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Evaluacion de Desempeno
de Programas Publicos

Servicio Profesional para el proceso de Evaluacion de
Desempeno de Programas, Fondos y/o Politicas Publicas.




Carta
Prese

Estamos a sus apreciables ordenes.

El Instituto de Estudios en Gobierno y Finanzas Publicas IEGFIP, S.C., cuenta con expertos asociados en
diversos temas especializados. Para el acompanamiento del proceso de Evaluacion de Programas, Fondos y/o
Politicas Publicas, tenemos un equipo multidisciplinario de evaluadores con los conocimientos y la experiencia
en aplicar las metodologias oficiales, actualizadas y probadas internacionalmente, ademas de |la capacidad para
cumplir en tiempo y forma con los requerimientos solicitados para el proceso evaluativo, y mostrar resultados
confiables que coadyuven en la mejora continua e innovacion de la gestion publica.

Confidencialidad:
El material contenido en esta presentacion constituye informacion propiedad del Instituto de Estudios en Gobierno y Finanzas Publicas IEGFIP, S.C., lo cual incluye productos,

métodos e ideas. Al recibir esta propuesta, el destinatario acuerda que la informaciéon contenida no sera duplicada, usada o revelada para ningiin otro propdsito que no sea el de
evaluarla internamente.



Experiencia

O 1 Nuestro equipo de evaluadores cuenta con la 02 Nuestros especialistas han desarrollado y aplicado
experiencia, a partir de conocer en la practica la metodologias para determinar los alcances de
normatividad y el uso - destino de los recursos del evaluacion de planes, programas y proyectos.
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Proyectos desarrollados:

O 'I Evaluaciones enfoque federal O 2 Evaluaciones enfoque estatal y O Asistencia Técnica
Procesos de Evaluacion de Fondos municipal Consultoria Especializada para la
del Ramo 33 y Programas Federales Procesos de Evaluacion de Programas implementacion del Sistema de
de los Ramos Administrativos del Presupuestarios del ambito estatal y Evaluacion del Desempeno.
Gasto Federalizado Programable. municipal.
. e . . . Términos de Referencia (TdR)
Marco juridico administrativo o o ]
N o Diseno de Términos de Referencia para
Adecuacion del marco juridico evaluaciones de tipo especial o
administrativo en materia del Sistema especificas utilizando buenas practicas
de Evaluacion del Desempeno. de instituciones internacionales y de

México acreditadas en evaluacion de
desempeno.




Evaluaciones practicadas

Anho o3
2025

2024

2023

2022

NUEVO LEON

13 Ev. Especificas de Desempeno para
programas estatales.

6 Ev. Especificas para Ficha de Desempeno
de Fondo de Aportaciéon Federal.

5 Ev. de tipo “Estratégicas de Matrices de
Indicadores de Resultados” para programas
estatales.

3 Ev. de tipo “Ex-Post” para Programas y
Proyectos de Inversion.

1 Ev. Estratégica Ambiental de Resultados:
Caso “Contaminacion del aire en el AMM”.,

GUANAJUATO
1 Ev. Especifica de Desempeno para el

programa “QC3806 “Escuchar Mejor”.
ZAPOPAN, JAL.

2 Ev. de Procesos.

1 Ev. Estratégica de Operaciéon y Control:
Operacion Administrativa del Sistema DIF
Zapopan.

2 Dictamenes de Ev. de Desempeno de los
Informes de Resultados y Ejercicio del
FAISMUN y FORTAMUN.

NUEVO LEON

22 Ev. Especificas de Desempeno para
programas estatales.

1 Ev. Estratégicas de Indicadores vy
Aplicacion del Gasto Federalizado para
programas federales de los Ramos
Administrativos.

3 Ev. de tipo “Ex-Post” para Programas y
Proyectos de Inversion.

GUANAJUATO

1 Ev. de Ficha de Desempefno para el
FASSA.

1 Ev. Especifica de Desempefo para el
programa “QC0060 “Mi Hospital Cercano”.

ZAPOPAN, JAL.
1 Ev. de Impacto “Red de Centros
Comunitarios de Inclusion y

Emprendimiento Colmenas.
17 Ev. Estratégica de Politicas de Desarrollo.
2 Dictamenes de Ev. de Desempeno de los

Informes de Resultados y Ejercicio del
FAISMUN y FORTAMUN.

NUEVO LEON

5 Ev. Estratégicas de Desempeno de
programas que otorgan apoyos a la
poblacion.

11 Ev. Estratégicas de Indicadores y
Aplicacion del Gasto Federalizado para
programas federales de los Ramos
Administrativos.

4 Ev. de Estratégicas de Matrices de
Indicadores de Resultados para programas
estatales.

2 Ev. Ex-Post para Programas y Proyectos
de Inversion.

GUANAJUATO

1 Ev. Complementaria para el programa
“QC1241 “Cuidando mi Trasplante”.

ZAPOPAN, JAL.

3 Ev. Estratégica de Politicas de Desarrollo.

2 Ev. de Procesos para programa municipal

NUEVO LEON

19 Ev. Estratégicas de Indicadores vy
Aplicacion del Gasto Federalizado para
programas federales de los Ramos

Administrativos.

6 Ev. Estratégicas de Indicadores vy
Aplicacion del Gasto Federalizado para
fondos de aportaciones.

ZAPOPAN, JAL.

1 Ev. de Diseno para el programa municipal
“Cercania Ciudadana”.

2 Ev. Estratégicas de Indicadores vy
Aplicacion del Gasto Federalizado para los
fondos de aportaciones (FISM vy
FORTAMUN).




Evaluaciones practicadas

ANno
2021

2020

2019

2018

NUEVO LEON

62 Ev. de Estratégicas de Matrices de
Indicadores de Resultados para programas
estatales.

6 Ev. de Especificas de desempeno para
Fondos Federales Ramo 33.

3 Ev. de Especificas de desempeno para
programas estatales.

4 Ev. de tipo Consistencia y Resultados
para programas estatales.

NUEVO LEON

1 Ev. de Diseno para programa estatal.
2 Ev. de Proceso para programa estatal.

15 Ev. De Consistencia y Resultados para
programas estatales.

4 Ev. Especificas de Desempeno para
programas estatales.

SAN PEDRO GARZA GARCIA, NL.

2 Ev. de Diseno para programas
municipales.

NUEVO LEON

1 Ev. de Diseno para programa estatal.

1 Ev. de Proceso para programa estatal.

6 Ev. de Consistencia y Resultados para
programas estatales.

5 Ev. Especificas de Desempeno para
programas estatales.

TAMAULIPAS

1 Ev. de Diseno para programa estatal.

ZACATECAS

1 Ev. de Procesos para programa estatal.

ZAPOPAN, JAL.

1 Diagndstico situacional del marco
juridico - administrativo en materia del
Sistema de Evaluacion del Desempenio del
Municipio.

1 Anteproyecto de Reforma al Reglamento
de la Administracion Publica Municipal de
Zapopan.

1 Anteproyecto de Reglamento en materia
del Sistema de Evaluacion del Desempeno
(SED) del gobierno Municipal.

1 Mecanismo para el seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora (disefio e
implementacion).




Alcance del proceso
de evaluacion

Alcance

Realizar estudios sistémicos y objetivos de evaluacion sobre el diseno,
procesos, resultados y desempeno de las acciones realizadas a través de
Programas, Fondos y/o Politicas Publicas ejecutados con recursos del
gasto federal, estatal y/o municipal para contribuir en la mejora e
iInnovacion de la gestion publica.

Objetivos

Determinar los Fondos y/o Programas a evaluar, el tipo de evaluacion, los
Términos de Referencia (TdR) y los documentos técnicos protocolarios de
evaluacion.

Aplicar metodologia, técnicas y buenas practicas de investigacion para
realizar el proceso de evaluacion.

|dentificar debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas (DOFA), para
determinar Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y recomendaciones.
Elaborar informes preliminares y de avance de evaluacion
correspondientes a los fondos y/o programas.

Integrar los Informes Finales de Evaluaciéon y sus documentos
complementarios.



o s

Modelo IEGFIP para la Evaluacion




cQueé es la Evaluacion?

La evaluacion consiste en la recopilacion sistematica de informacién sobre
las caracteristicas, procesos y resultados de un Programa y/o Politica Publica
que es utilizado para atender la problematica de un grupo especifico
(poblacion objetivo), esperando siempre una situacion de cambio favorable.

En este sentido, el propdsito de un proceso de evaluacion es reducir efectos

e incertidumbres y mejorar la eficacia y eficiencia de la intervencién publica,
para con ello, incidir en la toma de decisiones (Mejora de la Gestion).

La evaluacion debe responder a la pregunta

;Queé situacion de cambio se observa con la aplicacion de los recursos de los
programas y/o politicas publicas en la poblacion objetivo atendida?




<sComo se evalua?

Ruta de Analisis de un Programa, Fondo o Politica Publica

¢ Cual es la estrategia de desarrollo

Planeacion Estratégica Institucional.

Organizacion y Direccion.

institucional para su implementaciéon?

¢ Quiénes son los involucrados en las
actividades a realizar?

¢,Cual es la problematica que se Definicion del Problema.

pretende atender?

¢, Qué acciones se van a realizar?

¢ Para quién se realizan esas

Disefno de Programas (programacion y
presupuesto).

Definicion y cuantificacion de las
acciones?;

¢ Como se van a implementar las
acciones?

¢ Cuanto se esta haciendo en funcion

poblaciones (potencial, objetivo y
atendida).

Elementos de evaluacion

Implementacion (procesos), control y
seguimiento.

Preguntas para entender la evaluacion

de la cobertura de atencion,

Resultados e Impactos

resultados, el costo-beneficio, costo-

efectividad e impactos?

Fuente: Elaboracion propia, IEGFIP, S.C.



Sin dudaq, es
estratégico,
la Gestion
dela
Evaluacion




éPor queé evaluar?

La sociedad manifiesta con mayor asertividad y mejor difusiéon masiva
en redes sociales y medios de comunicacion su preocupacion acerca
de codmo se lleva a cabo la gestion del sector publico, y la relaciona

cada vez mas, con estas preguntas:

¢COomo se toman las decisiones publicas?

cQué resultados esta produciendo el sector
publico?
O




éPor queée evaluar?

/
N
¢

Que los
programas Z/o
politicas publicas

estén vinculadas con la
planeacion del desarrollo y
pueda elaborarse una agenda
gubernamental orientada a
resultados de impacto;

La sociedad exige cada vez mas a las instituciones publicas para que
atiendan sus funciones fundamentales con la finalidad de lograr:

Que las asignaciones
presupuestales

tengan un enfoquen a
resultados e impactos
deseados;

é@

Quela
redistribucion del
ingreso

logre mejorar la calidad de
viday el bienestar
general, y

[\

D

Que se propicien
condiciones
favorables

para la actividad
econdmica, la igualdad
social y el cuidado del
ambiente y su entorno.



ra que evaluar?

FUNCIONES DE LA EVALUACION

1. GENERAR INFORMACION <

>

3. OPTIMIZAR LAS PRACTICAS DE LA
ADMINISTRACION <
Gestion eficaz, eficiente y Transparente.

5. MEJORAR LA EFICACIAY EFICIENCIA DE
PROGRAMAS Y PROYECTOS
Gestion de bienes y servicios publicos
ZAR LAS PRACTICAS DE LA
ADMINISTRACION
Gestion eficaz, eficiente y Transparente.

2. CONTROLAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO -
FINANCIERO
¢ Los recursos se han utilizado correctamente y
conforme a la normatividad ?

4. RACIONALIZAR LA TOMA DE DECISIONES
PUBLICAS
Técnico-econdmica, y politica



Enfonque Integral de
Evaluacion

El enfoque integral de evaluacion determina que: “Toda accion publica pretende incidir en la poblacion
objetivo, actuando sobre las necesidades y problemas detectados, con el proposito de provocar un
impacto o cambio real en una situacion especifica”.

Sociedad

Intervencion L Objetivos Programas Resultados

Evaluacion Evaluacién de Impactos

Fuente: Elaboracién propia, |EGFIP, 5.C.



IEGFIP

INSTITUTO DE ESTUDIOS EN
GOBIERNO Y FINANZAS PUBLICAS

Estamos a sus ordenes:

Lic. Humberto Zapata Polito
Director Ejecutivo
humberto.zapata@iegfip.com

humberto.zapata.mx@outlook.com
Movil & whatsapp (33) 1601 6243

www.iegfip.com

@iegfip_mx
m® IEGFIP
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