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El Tema de Desarrollo Entorno fortalece los mecanismos de sustentabilidad
con una Vvision metropolitana y de atencién preventiva a los efectos adversos
provocados por el cambio climatico, esto con la finalidad de continuar con la
transformacion de Zapopan basada en un ordenamiento territorial ordenado con
protecciéon y respeto por las areas naturales y los usos de suelo, infraestructura
urbana y obras pulblicas adecuadas y funcionales, ademas de espacios plblicos
amigables y seguros.

En este contexto el tema establece acciones estratégicas para:

Mantener la identidad de la ciudad a través de la preservacion, generacion
y revitalizacidbn de su patrimonio histérico, arguitectdnico, argueoldgico,
cultural y natural.

Hacer de los espacios plblicos, sitios donde se contribuye a mejorar el tejido
y la cohesiéon social, en donde las personas tengan recreacion, esparcimiento,
deporte, cultura en un entorno seguro y de sano orden social.

Incentivar la planeacion urbana con los principios de Ciudad Compacta vy
Calles Completas para favorecer la proximidad entre la vivienda, el trabajo,
la educacion, la salud, el comercio, el ocio y la cultura.

Impulsar el desarrollo de infraestructura gue facilite el acceso vial y la
movilidad urbana con el propdsito de consolidar la integraciéon territorial vy
social.

Establecermedidas paradisminuirlacontaminaciénambiental; elusoracional
de las fuentes de energia y de los recursos renovables y no renovables.
Consolidarelrolecondmico de Zapopan, de sus recursos naturales, culturales,
de su infraestructura y servicios.

Este Tema de Desarrollo presenta un enfogue para gque el ordenamiento del
territorio, infraestructura, movilidad, medio ambiente y el espacio publico
garanticen el desarrollo sostenible de la ciudad.

PARA QUE EL ENTORNO FiSICO Y NATURAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
AFRONTE LOS EFECTOS DEL CRECIMIENTO METROPOLITANO DESORDENADO
E IRREGULAR, CON INFRAESTRUCTURA PUBLICA FUNCIONAL Y EN APEGO A
LAS NORMAS, CON POLIGONOS CON SUFICIENTE INFRAESTRUCTURA SOCIAL
Y ADECUADOS SERVICIOS BASICOS, ESPACIOS PUBLICOS, AREAS VERDES, CON
UN MEDIO AMBIENTE PROTEGIDO Y CON EL ACCESO NECESARIO A MODOS DE
TRANSPORTE SUSTENTABLE.
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Planteamiento del Problema

EL ENTORNO FISICO Y NATURAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN ENFRENTA LOS EFECTOS DEL
CRECIMIENTO METROPOLITANO DESORDENADO E IRREGULAR, CON INFRAESTRUCTURA
PUBLICA DISFUNCIONAL Y SIN APEGO A LAS NORMAS, CON POLIGONOS CARENTES DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y SERVICIOS BASICOS, DE ESPACIOS PUBLICOS, DE AREAS
VERDES, CON UN MEDIO AMBIENTE VULNERADO Y SIN ACCESO SUFICIENTE A MODOS DE
TRANSPORTE SUSTENTABLE.

Durante el proceso de Consulta y Participacion Ciudadana el problema fue validado con los
siguientes resultados.

Validacion Ciudadana del Tema de Desarrollo

120.0%

100.0%

80.0%

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%

"Muy de acuerdo” "Algo de acuerdo" "Nada de acuerdo"

Fuente: Foros de Consulta y Participacidn Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de
Evaluacion y Seguimiento.
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En este Tema de Desarrollo el 80.7% de los Aspectos de Mejora como acciones relevantes
para orientar el esfuerzo institucional del Gobierno Municipal, se identificaron en:

TEMA 2. ENTORNO.

Trabajar para las Nifias y los Ninos.
Mejorar el alumbrado pUblico, la seguridad y la accesibilidad peatonal en calles y

. 39.5%
colonias.
Mejorar las condiciones de calles y avenidas para la circulacién motorizada y no 50.3%
motorizada. =70
Mejorar las acciones municipales para disminuir la contaminacion visual, auditiva, del 13.9%
suelo, aire y agua, asi como el manejo de residuos soélidos, escombro y basura. 770
Mejorar los controles del uso del territorio y del crecimiento de la mancha urbana. 7.0%

Fuente: Foros de Consulta y Participacion Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de
Evaluacion y Seguimiento.

Para atender el problema de manera integral del Tema de Desarrollo “Entormno” se
determinaron tres politicas de desarrollo:

Politica 6

VIALIDAD Y MOVILIDAD
SUSTANTIVA

Politica 7

ESPACIOS PUBLICOS AMIGABLES Y
SEGUROS

TEMA 2 ENTORNO

Politica 8

DESARROLLO URBANO
SUSTENTABLE CON VISION
METROPOLITANA
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Diagnodstico Especifico

La importancia de contar con politicas precisas en materia de ordenamiento territorial,
desarrollo urbano y medio ambiente requiere un enfogue de modernidad aplicado al
crecimiento de la ciudad, a la protecciéon de las areas naturales y al respeto por los usos de
suelo, en aras de vincular competitividad, habitabilidad, sustentabilidad e inclusion social.

Deporte

El deporte es una de las actividades para mejorar el desarrollo integral de las personas,
por ello la promocion en todos sus niveles de competencia y disciplinas es particularmente
importante; en el Municipio de Zapopan, se practican diversos deportes debido a la
importante infraestructura con la gue cuenta su area urbana. El Consejo Municipal del
Deporte de Zapopan (COMUDE) es la entidad responsable de fomentar la actividad fisica, el
deporte y la recreacion social.

Zapopan cuenta con 84 centros y unidades deportivas registradas,* siendo municipio lider
en este tipo de instalaciones por encima de Guadalajara (79) y Puerto Vallarta (75) (ver Tabla 1).

Tabla 1: Centros y Unidades Deportivas Registradas en Zapopany en

Jalisco, 2010-2020
449 473 494 484 742 422 399 67 200 604

Jalisco 472
Zapopan 194 85 85 85 85 85 90 90 N.D. 88 84
% 4] 189 18.0 17.2 17.6 214 21.3 22.6 NL.A. 44.0 139

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2017. Anuarios estadisticos y geograficos
de Jalisco de 2011 a 2017. Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/publicaciones/. Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informaéatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco. Centros y unidades deportivas registradas
en el Consejo Estatal para el Fomento Deportivo por municipio. Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/
areasgeograficas/.

Nota: N.D.: No disponible. N.A.: No Aplica.

Los espacios deportivos permiten el desarrollo de un amplio rango de actividades deportivas
y recreativas. Lo cual propicia al mismo tiempo un mejor nivel de salud y calidad de vida®.
La Tabla 2 muestra a mayor detalle la infraestructura deportiva en Zapopan segun el tipo
de actividad que se desarrolla en cada una de ellas. Al 2021, las canchas de usos mUltiples
(23.3%), las canchas de voleibol (23.3%), los campos y canchas de flUtbol (22.4%), y las canchas
de basquetbol (19.2%) son las instalaciones gue maéas predominan.

30 Instalaciones publicas que cuentan con areas o espacios deportivos formales, permanentes y en uso.
Excluye centros deportivos especializados, centros de talentos deportivos y polideportivos.

31 La informacién considera instalaciones formales, permanentes y en uso propiedad de: gobierno, escuelas y
universidades publicas y privadas.
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Tabla 2: Infraestructura Deportiva de Zapopan Registrada en el Instituto
del Deporte, 2010-2020
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2010 ND. ND. ND. N.D. ND. ND. ND.  ND N.D. N.D.
20m 1 5 74 56 ND. ND. ND. 13 8 0
2012 2 5 74 56 ND. ND. ND. 13 8 0
2013 2 5 74 56 ND. ND. ND. 13 8 0
2014 2 6 75 56 ND. ND.  ND. 13 8 1
2015 4 6 72 54 ND. ND. ND. 12 8 20
2016 1 6 44 25 L 4 80 2 N.D. 2
2017 1 6 44 25 L 4 80 2 N.D. 2
2018 ND. ND. ND. N.D. ND. ND. ND.  ND. N.D. N.D.
2019 6 6 54 25 30 26 93 10 N.D. 7
2020 1 6 42 22 14 4 64 4 N.D. 3
2021* 2 L 76 65 17 5 79 79 3 2

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2017. Anuarios estadisticos y geograficos
de Jalisco de 2011 a 2017. Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/publicaciones/. Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informaéatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco. Centros y unidades deportivas registradas
en el Consejo Estatal para el Fomento Deportivo por municipio. Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/
areasgeograficas/.

Nota: El simbolo * destaca que la definicidon de Canchas de usos mdultiples se refiere a aguellas canchas que
estan disefadas para gue en un mismo espacio se practiquen varios deportes, generalmente de pelota. La
nomenclatura N.D. sefiala gue la informacién no esta disponible para ese ano. El simbolo # es para senalar que
esta informacion fue proporcionada por el Departamento de Planeacion del OPD Consejo Municipal del Deporte
de Zapopan, Jalisco, mediante consulta directa el 27 de enero de 2022.
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Servicio de Disposicion de Residuos

La manera en gue las personas de una comunidad disponen de los desechos generados en
sus hogares tiene un impacto directo en la salud de la poblacidon, pero también un efecto
mas amplio en el medio ambiente del planeta. El Municipio de Zapopan cuenta con una
cobertura del 99.6% en cuanto a la recoleccidn domiciliaria de desechos o la eliminacion
de éstos mediante un contenedor o basurero publico (ver Tabla 3). Sin embargo, méas de
mil quinientas viviendas aln reguieren medios méas adecuados para eliminacion de sus
desechos.

Tabla 3: Forma de Eliminacion de Desechos en Zapopan, 2010-2020

Contenedor

Viviendas

. Recoleccién No
particulares o o basurero Otra forma o
. domiciliaria g especificado
habitadas publico
2010 318,505 304,946 7708 3,514 39 2,298
2015 358,677 341,643 14,033 1,387 328 1,286
2020 409,593 391,404 16,613 979 487 10

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2020. Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
y 2020. Encuesta Intercensal 2015.

Nota: Agrupacion de la forma de desechar la basura: Recoleccién domiciliaria incluye viviendas en
gue la basura de la vivienda la recoge un camidén o carrito de la basura. Contenedor o basurero pablico incluye
viviendas en que la basura de la vivienda la tiran en un basurero publico o en un contenedor o depdsito. Quema
incluye viviendas en gque la basura de la vivienda la gueman. Otra forma incluye viviendas en que la basura de la
vivienda la entierran, la tiran en un terreno baldio o calle, la tiran a la barranca o grieta, la tiran al rio, lago o mar.
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Medio Ambiente y Cambio Climatico

Respecto al uso del suelo en Zapopan, el 32.6% son bosgues, el 21.2% son de asentamiento
humano, el 21.1% es empleado en la agricultura, el 17.6% son pastizales,y el 7.2% son selvas. De
tal forma “la superficie arborea municipal representa el 29.6% de los cuales el 28.7% corresponde
a la vegetacion arbdrea primaria, esto significa que no se observa una alteracion respecto a su
estado natural, y 0.88% a la vegetacion arbdérea secundaria, gue debido a perturbaciones ha
sido modlificada y muestra un proceso de sucesion vegetal'*.

Los recursos hidricos de Zapopan se constituyen por aguas subterraneas, rios y lagos. Su
territorio contiene 6 acuiferos, de los cuales no se tiene disponibilidad al 99.8% y 0.2% se
encuentra con disponibilidad de agua subterranea. Cabe mencionar gue, al 2020, existen
413,308 viviendas particulares habitadas con disponibilidad de agua entubada, de las cuales
el 99.8% dispone de drenaje®.

De acuerdo con la informacion de INEGI, el Municipio de Zapopan cuenta con 38 plantas de
tratamiento de aguas residuales, de las cuales 11 son pUblicas (es decir, realizan tratamiento
a las aguas residuales municipales), mientras gue 27 son privadas (en otras palabras, fueron
disenadas con el objetivo de tratar las aguas residuales generadas dentro de las industrias y
empresas). La capacidad instalada para el tratamiento de aguas residuales es de 8,990 litros
por segundo. En términos de volumen de aguas tratadas, hubo incremento considerable de
2018 a 2019, al duplicarse el tratamiento de aguas de tipo primario (ver Tabla 4).

Tabla 4: Volumen de Aguas Tratadas en Zapopan, millones de metros
cubicos, 2017-2020

2017 208 | 209 | 2020 |

Total 196.8 196.5 1337 1549
Primario 2.4 2.4 4.8 4.8
Secundario 194.4 1939 128.8 1471
Terciario = 0. 0. 3.0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2022. México en Cifras. Jalisco. Plantas
de tratamiento en operacion, capacidad instalada y volumen tratado de aguas residuales por municipio y tipo de
servicio segln nivel de tratamiento. Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/.

Nota: El tratamiento primario se refiere a ajuste de pH y remocion de materiales organicos y/o inorganicos en
suspension con tamano igual o mayor a 0.1 mm. El tratamiento secundario se refiere a remocién de materiales
organicos coloidales y disueltos. El tratamiento terciario se refiere a remocién de materiales disueltos que incluyen
gases, sustancias organicas naturales y sintéticas, iones, bacterias y virus.

32 Gobiermno del Estado de Jalisco. Instituto de Informaciéon Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG). 2021.
Zapopan. Diagndstico Municipal (Agosto 2021).
33 Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2020. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
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Con base en informacion extraida a través de la pagina del Inventario Integrado
de Emisiones para el Area Metropolitana de Guadalajara,® al 2018, los municipios
gue tienen una mayor contribucion a las emisiones de contaminantes criterio y de
gases de efecto invernadero son Guadalajara, Zapopan, San Pedro Tlaguepague,
y Tlajomulco de Zuniga. En especifico, Zapopan incumplié la NOM de Ozono,
respecto a la calidad del aire en 2018. Asimismo, de acuerdo con informacion
integra de esta fuente:

4 Guadalajara ocupa el primer lugar en la emision de CO, NO2, COVy CO2e; y
ocupa el segundo lugar en emisiones de NH3 y PMIO; y el tercer lugar de las
emisiones de PM2.5y SO2.

4 Zapopan es el municipio con la mayor contribucion de las emisiones de
PMIO, PM2.5y NH3, ocupa el segundo lugar como emisor del CO, N20O, COV 'y
CO2e; vy es el cuarto contribuyente de las emisiones de SO2.

4 San Pedro Tlaguepague es el mayor emisor de SO2; y ocupd el segundo
lugar como emisor de PMIO y CO; vy el tercer lugar de emisiones de PM2.5.

4 Tlajomulco de Zuniga ocupd el segundo lugar por su contribucion de SO2 y
tercer lugar por su aporte a las emisiones de NO2, COV, NH3 y CO2.

34 Instituto de Planeacion y Gestién del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN). 2021.
Visualizador del inventario Integrado de Emisiones del AMG. Obtenido de https:/www.viiemetro.imeplan.mx/.
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De tal forma, las fuentes de emision gue mas aportan a cada uno de los tipos de
emisiones de los contaminantes criterio y de gases de efecto invernadero para el
AMG en el 2018, son:

Particulas PMI10: ladrilleras, incendios forestales, caminos pavimentados y no
pavimentados, combustion domeéstica y combustion comercial.

Particulas PM2.5: ladrilleras, incendios forestales, combustion doméstica,
combustion comercial vy la industria de cemento vy cal.

Dioxido de Azufre (SO2): industria de alimentos y bebidas, metalurgia,
cemento y cal, operacidn de aeronaves vy, plastico y hule.

Mondxido de Carbono (CO): motocicletas, autos particulares, camionetas
SUV, pick up y combis/vagonetas.

Di6xido de Nitrdgeno (NO2): autos particulares, camionetas SUV, pick up vy
motocicletas.

Compuestos Organicos Volatiles (COV): manejo y distribucidon de gas
LP, biogénicas, artes graficas, limpieza de superficies industriales y autos
particulares.

Amoniaco (NH3): emisiones domésticas de amoniaco, emisiones ganaderas,
aplicacion de fertilizantes, motocicletas y autos particulares.

Bidxido de Carbono equivalente (CO2e): transporte, industria manufacturera,
disposicion final de residuos vy el sector residencial.

Las emisiones pueden ser clasificadas en contaminantes criterio (PM10, PM2.5, SO2,
NO2, CO, COV,y NH3),* compuestos toxicos36, y gases de efecto invernadero37.

En Zapopan, en cuanto a los contaminantes criterio, la mayor parte de NH3,
COV, SO2, PM2.5 y PMIO, provienen del Area (ver Gréfica 1). Es decir, provienen de
actividades agropecuarias al espacio abierto, de almacenamiento y transporte de
derivados de petroleo, de fuentes no carreteras, de fuentes industriales ligeras
y comerciales, de manejo de residuos, de la guema de combustible, de fuente
estacionaria de uso de solventes, de uso doméstico de solventes, y de fuentes
miscelaneas.

Mientras gue la mayor cantidad de NO2 y CO proviene de fuentes Mdviles; es
decir, de taxis, vehiculos menores a 3.8 ton.,, combis y vagonetas, microbuses,
concesionados, pick up, vehiculos mayores a 3.8 ton. locales, tractos, camionetas
SUV, motocicletas, autos particulares, y biogénicas.

Particulas menores a 10 micrometros (PM10), Particulas menores a 2.5 micrometros (PM2.5), Didxido de azufre
(SO2), Dioxidos de nitrogeno (NO2), Mondxido de carbono (CO), Compuestos organicos volatiles (COV),
Amoniaco (NH3).

Benceno, Tolueno, Etil benceno, y Xilenos (suma de o-xileno y/o p-xileno y/o m-xileno).

Bioxido de carbono (CO2), Metano (CH4), Oxido Nitroso (N20), Compuestos Organicos Volatiles Diferentes al
Metano (HCDM, y Carbono Negro (CN/BC).
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En cuanto a los compuestos tdxicos (Benceno, Tolueno, Etiloenceno, y Xilenos), el 100% de
éstos provienen del Area. De forma similar la fuente primaria de gases de efecto invernadero
(Carboén Negro, Oxido Nitroso, Metano, y Bidxido de Carbono) es el Area (ver Gréfica 2). Sin
embargo, a las fuentes Moviles juegan representan mas del 40% en el caso de Carbono
Negro y Didxido de Carbono.

Grafica 1: Fuente Primaria de Contaminantes Criterio en Zapopan, 2018

NH3
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Fuente: Instituto de Planeacion y Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN). 2021.
Visualizador del inventario Integrado de Emisiones del AMG. Obtenido de https:/www.viiemetro.imeplan.mx/.

Grafica 2: Fuente Primaria de Gases de Efecto Invernadero
en Zapopan, 2018
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Fuente: Instituto de Planeacion y Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN). 2021.
Visualizador del inventario Integrado de Emisiones del AMG. Obtenido de https:/www.viiemetro.imeplan.mx/.
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Politica de Desarrollo 6
VIALIDAD Y MOVILIDAD SUSTANTIVA

Objetivo Estratégico.

6.

Mejorarlainfraestructuravialmediante una correcta inclusion de accesibilidad
universal con sistemas de movilidad amigables v libres de factores de riesgo.

Estrategia Especifica.

6.l

Fortalecer los sistermas de infraestructura vial con proyectos y programas
gue aseguren una movilidad sustentable.

Acciones Estratégicas.

6.1l

6.1.2.

6.1.3.

6.14.

6.1.5.

6.l.6.

6.1.7.

AMPLIAR LA RED DE BANQUETAS (KM) CON CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD
Y AREAS VERDES.

AMPLIAR LA RED DE INFRAESTRUCTURA CICLISTA ORIENTADA A LA
MOVILIDAD SUSTENTABLE.

INTERVENIR COLONIAS DE ZAPOPAN ATRAVES DE ORDENAR LA OPERACION
DEL SISTEMA VIAL ACTUAL.

AMPLIAR LA RED DE CICLOPUERTOS EN VIA PUBLICA.

“PARQUE DE EDUCACION VIAL" PARA PROMOVER LA CULTURA Y LA
EDUCACION VIAL.

CONSTRUCCION DE VIALIDAD INTEGRAL EN COLONIAS DE ZAPOPAN.

CONSERVAR EN OPTIMAS CONDICIONES LA RED DE RODAMIENTO VIAL
EXISTENTE DE ZAPOPAN.
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Politica de Desarrollo 7
ESPACIOS PUBLICOS AMIGABLES Y SEGUROS

Objetivo Estratégico.

7. Mejorar la imagen urbana del municipio mediante la recuperacion,
rehabilitacion, integraciéon y conservacion de areas naturales, infraestructura
y espacios publicos.

Estrategia Especifica.

71. Fortalecer los programasy proyectos que promueven la mejora de laimagen
urbana y accesibilidad universal a la infraestructura y espacios publicos.

Acciones Estratégicas.

711.  AMPLIAR LA COBERTURA DE LA RED DE CENTROS COMUNITARIOS DE
INCLUSION Y EMPRENDIMIENTO “COLMENAS".

71.2. RECUPERAR PARQUES Y PLAZAS PUBLICAS CON INTERVENCIONES DE
REHABILITACION DE MOBILIARIO, AREAS VERDES, SENDEROS Y ALUMBRADO.

71.3.  INTERVENIR BAJO PUENTES, MUROS, MERCADOS, CEMENTERIOS Y EDIFICIOS
PUBLICOS CON OBRAS DE ARTE URBANO PARA MEJORAR LA IMAGEN
URBANA.

714. HABILITAR LOS CEMENTERIOS PUBLICOS CON ACCIONES DE
TRANSFORMACION DE ESPACIOS PARA DESTINARLOS A ACTIVIDADES
CULTURALES Y ARTISTISTICAS.

715. HABILITAR RUTAS TURISTICAS EN ZAPOPAN CON LA DOTACION DE
INFRAESTRUCTURA EN ESPACIOS PUBLICOS Y PRIVADOS, PARA ACTIVAR
LA ECONOMIA EN LAS ZONAS DE HUAXTLA, HUILOTAN Y LAS DE LA RUTA
TURISTICA FRANCISCANA.

71.6. INTERVENIR MERCADOS PUBLICOS DE ZAPOPAN CON ACCIONES DE
HOMOLOGACION DE IMAGEN PARA GENERAR AMBIENTES AMIGABLES Y
ATRACTIVOS A LOS CONSUMIDORES.

717. REHABILITAR LOS EDIFICIOS PUBLICOS DE ZAPOPAN CON ACCIONES
DE ACONDICIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA GENERAR
AMBIENTES ADECUADOS, SEGUROS Y FUNCIONALES.
71.8. GIMNASIO, MUSEO Y SALON DE LA FAMA DEL BOXEO EN MEXICO.
m aen Plan Municipal
(K K| de Desarrollo y Gobermanza
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Politica de Desarrollo 8
DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE CON VISION
METROPOLITANA

Objetivo Estratégico.

8. Generar el desarrollo territorial y urbano, ordenado y sustentable con una
vision metropolitana, asi como con igualdad de oportunidades.

Estrategia Especifica.

8]1. Fortalecer las acciones socioculturales, econdmicas y normativas, para
cuidar el medio ambiente, asi como el crecimiento de un entormo urbano
sustentable y equitativo.

Acciones Estratégicas.

811. DAR CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES CLIMATICAS ESTABLECIDAS EN EL
PLAN MUNICIPAL PARA LA ACCION ANTE EL CAMBIO CLIMATICO 2030 (21).

812. REDUCIR LA GENERACION DE BASURA QUE LLEGA A LOS VERTEDEROS
MUNICIPALES A TRAVES DE INSTALAR PUNTOS DE RECICLAJE EN ZONAS
ESTRATEGICAS DEL MUNICIPIO.

813. INCREMENTAR LAS AREAS NATURALES PROTEGIDAS DENTRO DEL MUNICIPIO
(HA) PARA PROVEER DE SERVICIOS AMBIENTALES A LOS HABITANTES DE
ZAPOPAN.

814. REEMPLAZARREDES DEAGUAY DRENAJE (METROS LINEALES) OBSOLETASEN
ZONAS OPERADAS Y ADMINISTRADAS POR EL MUNICIPIO PARA GARANTIZAR
EL DERECHO AL AGUAY BENEFICIO A LA SALUD.

815. MODERNIZAR LAS PLANTAS MUNICIPALES DE TRATAMIENTO DE AGUA
RESIDUAL CON LA APLICACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y SISTEMAS PARA
EVITAR LA DESCARGA DE AGUA (M3 CON CONTAMINANTES EN LOS MANTOS
FREATICOS.

81.6. GENERAR COMPOSTA HIBRIDA (TONELADAS) ATRAVES DE LA REUTILIZACION
DE RESIDUOS (ANIMAL) PARA BENEFICIO DE LOS PRODUCTORES DEL CAMPO
Y AREAS VERDES MUNICIPALES.

817 REALIZAR OPERATIVOS PERMANENTES PARA LA DESTRUCCION DE
MAQUINAS TRAGA MONEDAS Y DE AZAR (UNIDADES) PARA EVITAR LA
LUDOPATIA PRINCIPALMENTE EN LAS NINAS Y LOS NINOS.

m ase Plan Municipal
de Desarrollo y Gobermanza
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Estrategia Especifica.

8.2. Consolidar el desarrollo urbano y territorial con vision metropolitana
mediante instrumentos normativos.

Acciones Estratégicas.

821, PUBLICAR LOS INSTRUMENTOS MUNICIPALES DE PLANEACION Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL PARA LOGRAR UN MUNICIPIO COMPACTO,
SEGURO, CON CRITERIOS DE EQUIDAD Y SUSTENTABILIDAD CON UN
ENFOQUE METROPOLITANO

8.2.2. OTORGAR TITULOS DE PROPIEDAD A FAVOR DE PARTICULARES PARA DAR
CERTEZA JURIDICA DE POSESION.

8.2.3. REGULARIZAR LOS ESPACIOS PUBLICOS (M?) URBANOS PARA DAR CERTEZA
JURIDICA DE PROPIEDAD AL MUNICIPIO.

8.2.4. GEORREFERENCIAR LA OBRA PUBLICAY LA INFRAESTRUCTURA EN PROCESO
(PROYECTOS) PARA PROPICIAR UNA CIUDAD PROSPERA, ORDENADA Y
SUSTENTABLE.

Plan Municipal [ N N | m
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Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
2030

Meta 11.1 del ODS

Asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios
) basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios
Logra’r que las. ciudades marginales.
sean mas inclusivas, seguras,
resilientes y sostenibles.

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Recuperado de: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/.

) Descripcion:
Indicador: . - .
q Proporcion de la poblacidbn en Zapopan con Linea base (2010):
Carencia por acceso a ) . . -
. a0 carencia de servicios basicos de vivienda como
los servicios basicos en . s . .
o agua, energia eléctrica, drenaje o combustible 8.3
lavivienda

para cocinar de tipo lena o carbdn. (porcentaje)

Contribucién de Zapopan a los ODS

2020 2015
2.3 53
Fuente: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). 2022. Medicidn de la

pobreza, Estados Unidos Mexicanos, 2010-2020, Indicadores de pobreza por municipio. Obtenido de https:/www.
coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Pobreza-municipio-2010-2020.aspx.
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Meta 15.1 del ODS

Velar por la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible
Gestionar sosteniblemente de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de agua
los bosgues, luchar contra dulce y los servicios gue proporcionan, en particular los bosques,
la desertificacion, detenere  los humedales, las montanas y las zonas aridas, en consonancia con

invertir la degradacion de las  las obligaciones contraidas en virtud de acuerdos internacionales.
tierras y detener la pérdida de
biodiversidad.

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Recuperado de: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/es/biodiversity/.

Indicador: Descripcion: Linea base (2014):
Area Natural Proporcion de superficie (km2) considerada
Protegida area natural protegida en Zapopan. (Porcentaje) 299
Contribucion de Zapopan a los ODS
2020 2018 2016
314 305 299

Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. Direccidén de Medio Ambiente. 2022. Ficha Informativa del 30 de Marzo
de 2022. Instituto Nacional de Estadistica, Geograffa e Informatica (INEGI). 2021. Panorama Sociodemogréafico de
Jalisco. Censo de Poblacion y Vivienda 2020. Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/publicaciones/.
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Trabajar para el desarrollo
sostenible

Zapopan es reconocido como un municipio con una economia dinamica, que
promueve la productividad, la inversion, la creacidon de mejores empleos vy el
emprendimiento e innovacion. Bajo este contexto, este Tema de Desarrollo
establece acciones estratégicas que impulsan favorablemente a las empresas,
negocios, productores y emprendedores para gue en conjunto con el gobierno
se mejore el desarrollo econdmico del municipio.

Todo el esfuerzo institucional del gobiermo esta orientado en fortalecer los apoyos
para comerciantes, productores, emprendedores y prestadores de servicios
turfsticos; asi como a mejorar el desarrollo del capital humano especializado. El
impulso a las iniciativas de los micro, peqguenos, medianos y grandes empresarios
continuara orientandose en incentivar el desarrollo de nuevas inversiones vy
negocios y en facilitar la gestion de tramites con la premisa de apegarse al marco
normativo, sin vulnerar la dignidad de la persona, nila integridad de los ecosistemas.

De esta manera, el impulso al desarrollo productivo, los servicios turisticos vy el
empleo tendrd como definicidn el promover convenios de colaboracion, de
inversion y el otorgar apoyos financieros, becas y capacitacion empresarial para
potenciar las vocaciones productivas, la innovacion tecnoldgica y aprovechar las
capacidades y oportunidades de mujeres y hombres.

Todo lo anterior, bajo los siguientes postulados:

l. Generar las condiciones de alcance municipal para reactivar la economia
local.

I. Brindar apoyos directos a comerciantes, productores y emprendedores para
impulsar la activacion del comercio, los servicios vy toda aguella actividad
productiva.

[l Atraer inversiones productivas en sectores de alta tecnologia, energias
renovables y de turismo sustentable.

V. Promover a Zapopan como atractivo turistico a nivel internacional y nacional.

trabajar, trabajar y trabajar
PARA QUE LAS OPORTUNIDADES EN ZAPOPAN QUE IMPULSAN EL DESARROLLO
PRODUCTIVO SEAN OPORTUNAS PARA LAS EMPRESAS, COMERCIANTES,
PRODUCTORES,EMPRENDEDORESYPERSONAS.DEMANERAQUEESTAS,LOGREN
ADAPTARSE AL CONTEXTO GLOBAL Y A LA DINAMICA PROPIA DEL MUNICIPIO,
LO QUE IMPULSARA EL CRECIMIENTO DE LOS SECTORES PRODUCTIVOS.
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Planteamiento del Problema

LAS OPORTUNIDADES EN ZAPOPAN PARA IMPULSAR EL DESARROLLO PRODUCTIVO
HAN SIDO INSUFICIENTES PARA QUE LAS EMPRESAS, COMERCIANTES, PRODUCTORES,
EMPRENDEDORES Y PERSONAS LOGREN ADAPTARSE AL CONTEXTO GLOBAL Y A LA
DINAMICA PROPIA DEL MUNICIPIO, LO QUE DIFICULTA EL CRECIMIENTO DE LOS SECTORES
PRODUCTIVOS.

Durante el proceso de Consulta y Participacion Ciudadana el problema fue validado con los
siguientes resultados.

Validacion Ciudadana del Tema de Desarrollo

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

"Muy de acuerdo" "Algo de acuerdo” "Nada de acuerdo"

Fuente: Foros de Consulta y Participacion Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de
Evaluacion y Seguimiento.
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En este Tema de Desarrollo el 86.4% de los Aspectos de Mejora como acciones relevantes
para orientar el esfuerzo institucional del Gobierno Municipal, se identificaron en:

TEMA 3. OPORTUNIDADES.
Trabajar para el desarrollo sostenible.

Mejorar la disponibilidad de fondos para el financiamiento de proyectos productivos. 28.8%
Mejorar los programas municipales para disminuir la complejidad para emprender 24.0%
negocios.

Mejorar la formacion y capacitacion empresarial, autoempleo y capacitacion laboral. 20.7%
Mejorar la actualizacion de reglamentos y el uso de suelo para actividades productivas. 129%

Fuente: Foros de Consulta y Participacidn Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de
Evaluacion y Seguimiento.

Para atender el problema de manera integral del Tema de Desarrollo “Oportunidades” se
determinaron tres politicas de desarrollo:

Politica 9
INVERSION Y TURISMO

Politica 10
FINANCIAMIENTO Y APOYO A
NEGOCIOS Y PRODUCTORES

Politica 1l
CAPACITACION EMPRESARIAL Y
FORMACION LABORAL

TEMA 3 OPORTUNIDADES
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Diagnostico especifico

La economia del siglo XXI se caracteriza tanto por su acelerado dinamismo como por su
creciente grado de incertidumbre. En la actualidad, la mayor interconectividad global genera
amplias oportunidades de crecimiento. La movilidad de factores, como el capital, impone
la necesidad de mantener una mayor disciplina en el manejo de los recursos publicos, para
gue éstos se orienten a generar condiciones favorables para el desarrollo de la economia
local.

Poblacion Ocupada

El 20.6% del personal ocupado a nivel estatal labora en el Municipio de Zapopan. Es decir,
uno de cada cinco empleos se genera en Zapopan. El sector terciario presenta la mayor
proporcidn de empleo, creciendo a un ritmo 4.7% promedio anual de 2003 a 2018, mientras
gue el sector industrial crece a una tasa promedio de 3.7% al ano. Esto se refleja en el
incremento del empleo en el sector de comercio y servicios, respecto al empleo industrial
(ver Tabla1).

Tabla 1: Porcentaje de Personal Ocupado por Actividad Econdmica,

2003-2018
I T T T T

Primaria 1.2 09 09 09

Nacional Secundaria 32.0 28.6 28.0 279
Terciaria 66.8 70.6 71.2 712

Primaria 0.3 0.3 0.3 0.4

Jalisco Secundaria 327 30.7 283 29.0
Terciaria 67.0 69.0 7.4 70.5

Primaria 0.0 0.0 0.0 0.0

Zapopan Secundaria 36.0 383 317 333
Terciaria 64.0 61.7 68.2 659

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,
2014, y 2019.
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Mientras gue en Jalisco el mayor nimero de empleados por empresa se ubican en las
actividades econdmicas secundarias, en el Municipio de Zapopan las empresas gue generan
un mayor nimero de empleos en promedio estan ubicadas en las actividades econdmicas
terciarias (ver Tabla 2).

Tabla 2: Personal Ocupado Promedio por Unidad Econémica por
Actividad Econémica, 2003-2018

Economica
5 5 6

Primaria 5)

Secundaria 9 9 9 10

Nacional
Terciaria 15 12 12 13
Total 4 4 4 5
Primaria 6 6 5 6
Secundaria 18 21 16 19

Jalisco

Terciaria 15 14 13 16
Total 4 4 4 5
Primaria 9 9 8 9
Secundaria - 4 7 10

Zapopan
Terciaria 27 29 23 29
Total 6 6 6 7

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,
2014, y 2019.

En el desglose por actividad econdmica, el mayor nimero de personal ocupado en
Zapopan labora en la manufactura, mientras que el comercio al por menor contiene al 19.1%
del personal ocupado del municipio (ver Tabla 3).
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Tabla 3: Porcentaje de Personal Ocupado por Sector Econdmico en
Zapopan, 2003-2018

11 Agricultura, cria y explotacion de animales,
aprovechamiento forestal, pescay caza

21 Mineria 0.0 0.0 0.0 0.0

22 Generacioén, transmisién, distribucién
y comercializaciéon de energia eléctrica,

suministro de agua y de gas natural por ductos e o e )
al consumidor final
23 Construcciéon 6.4 7.8 3.8 3.8
31-33 Industrias manufactureras 29.6 305 279 294
43 Comercio al por mayor 6.6 6.5 7.6 83
46 Comercio al por menor 21.0 21.8 21.7 19.1
48-49 Transportes, correos y almacenamiento 29 1.0 1.3 1
51 Informacién en medios masivos 07 09 1.2 0.6
52 Servicios financieros y de seguros 0.2 0.3 04 05
53 Servicios inmobiliarios y de alquiler de
o o a 1.7 1.2 1.5 1.3
bienes muebles e intangibles
54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos 4] 1.8 2.2 4.0
55 Corporativos 0. 0.0 0. -
56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo
a o e 52 59 79 6.5
de residuos, y servicios de remediacion
61 Servicios educativos 6.6 53 59 4.8
62 Servicios de salud y de asistencia social 1.4 25 31 31
71 Servicios de esparcimiento culturales y
q o q 1.6 1.2 1.6 2.2
deportivos, y otros servicios recreativos
72 Servicios de alojamiento temporal y de
o A . 6.5 77 8.2 87
preparacion de alimentos y bebidas
81 Otros servicios excepto actividades 59 55 55 57

gubernamentales

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,

2014,y 2019.
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Produccion Bruta

Un indicador econémico importante para su seguimiento es la produccién bruta total. Esta
es el valor de todos los bienes y servicios gue han sido producidos o comercializados por los
establecimientos de cierta area geografica en un periodo determinado. A nivel municipal,
en Zapopan las actividades econdmicas secundarias, o industriales, son aguellas que
predominan, ocupando un 48.7% de la producciéon bruta, segln el Ultimo Censo Econdmico
del INEGI (ver Tabla 4). A diferencia de anos anteriores en los que 3 de cada 5 pesos de la
producciéon provenian de la industria, ahora ésta solamente representa aproximadamente la
mitad de la produccidon. Otro rasgo importante, es que en Zapopan 1 de cada 5 pesos de la
producciéon bruta del Estado de Jalisco surge del municipio.

Tabla 4: Porcentaje de Produccion Bruta Total por Actividad Econémica,

2003-2018
I O s =7 0 =720

Primaria 0.2 0.2 0.2 0.2
Nacional Secundaria 581 63.] 62.7 59.5
Terciaria 417 367 371 40.3

Primaria 0.0 0. 0.0 0.

Jalisco Secundaria 61.6 639 61.8 60.]
Terciaria 383 36.0 382 39.8

Primaria 0.0 0.0 0.0 0.0
Zapopan Secundaria 54.8 63.3 59.6 487
Terciaria 452 367 404 38.2

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,
2014, y 2019.

En el desglose por actividad econdmica, al igual que en términos de personal ocupado, la
producciéon bruta municipal se concentra principalmente en las industrias manufactureras,
conteniendo el 45.1% de ésta, mientras gue el comercio al por menor solamente representa
el 109% de la producciéon bruta del municipio (ver Tabla 5).
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11 Agricultura, cria y explotacion de animales,

. 0.0 0.0 0.0 0.0
aprovechamiento forestal, pesca y caza
21 Mineria 0.0 0.0 0.0 0.0
22 Generacién, transmisién, distribucion y
comercializacion de energia eléctrica, suministro
. 0.0 0.0 0.0 =
de agua y de gas natural por ductos al consumidor
final
23 Construccion 47 69 35 3.6
31-33 Industrias manufactureras 50.1 56.4 56.0 45]
43 Comercio al por mayor 99 6.5 6.7 74
46 Comercio al por menor 9.6 8.8 Q7 109
48-49 Transportes, correos y almacenamiento 25 1.0 0.7 1.1
51 Informacion en medios masivos 71 6.3 94 0.7
52 Servicios financieros y de seguros 0.2 0.2 0.2 09
53 Servu:lqs mmctblllarlos y de alquiler de bienes 29 24 09 15
muebles e intangibles
54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos 1.3 09 1.0 2.0
55 Corporativos 0.0 0.3 1.3 -
56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de
. . . o 2.2 20 21 31
residuos, y servicios de remediacion
61 Servicios educativos 3.6 2.8 22 2.0
62 Servicios de salud y de asistencia social 04 0.7 1.3 1.6
71 Servicios de esparcimiento culturales y
. . . . 0.8 0.4 0.7 1.6
deportivos, y otros servicios recreativos
72 Servicios de alojamiento temporaly de
0 . . 37 31 3.0 35
preparacion de alimentos y bebidas
81 Otros servicios excepto actividades 16 14 14 19

gubernamentales

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,
2014,y 2019.
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Valor Agregado Censal Bruto

Otra variable econdmica importante es el valor agregado censal bruto, la cual es el valor que
resulta de restar a la produccion bruta total el importe de los insumos totales, sin deducir
las asignaciones efectuadas por la depreciacion de los activos fijos. A nivel municipal, en
Zapopan las actividades econdmicas terciarias, o de servicios, son aguellas que predominan,
ocupando el 55.1%, segln el dltimo Censo Econdmico del INEGI (ver Tabla 6). A diferencia de
anos anteriores en los que aproximadamente 2 de cada 5 pesos del valor agregado censal
bruto del municipio provenian de las actividades terciarias, ahora ésta representa mas de la
mitad de dicha variable. Otro rasgo importante del valor agregado en Zapopan, es gue 1 de
cada 5 pesos de éste en Jalisco surge del municipio.

Tabla 6: Porcentaje de Valor Agregado por Actividad Econémica,

2003-2018
I O s =7 0 =720

Primaria 0.2 0.2 0.2 0.2
Nacional Secundaria 49.2 55.0 519 455
Terciaria 50.6 44.8 479 54.3

Primaria 0. 0. 0.0 0.
Jalisco Secundaria 48.6 559 50.2 42.3
Terciaria 51.3 44 49.8 57.6

Primaria = 0.0 = 0.0

Zapopan Secundaria 45.8 56.4 58.0 421
Terciaria 54.2 43.6 42.0 5511

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,
2014, y 2019.

En el desglose por actividad econdmica, al igual que en términos de personal ocupado
y de la produccion bruta municipal, éste se concentra principalmente en las industrias
manufactureras, conteniendo el 39.4%, mientras que el comercio al por menor representa el
17.2% del valor agregado censal del municipio (ver Tabla 7).
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Tabla 7: Porcentaje de Valor Agregado por Sector Econdmico en
Zapopan, 2003-2018

11 Agricultura, cria y explotacion de animales,
aprovechamiento forestal, pescay caza

21 Mineria 01 0.0 0.0 0.0

22 Generacién, transmisién, distribucion y
comercializacion de energia eléctrica, suministro

de aguay de gas natural por ductos al consumidor 8l e o )
final
23 Construcciéon 35 5.0 29 27
31-33 Industrias manufactureras 42.3 514 551 394
43 Comercio al por mayor 14.4 9.8 9.7 12.]
46 Comercio al por menor 12.5 10.2 14.0 17.2
48-49 Transportes, correos y almacenamiento 2.7 1.3 0.5 1.3
51 Informacién en medios masivos 6.0 37 0.7 0.8
52 Servicios financieros y de seguros 0.2 0.2 0. 15
53 Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes
. . 17 4.0 09 17
muebles e intangibles
54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos 1.5 1.0 1.3 2.6
55 Corporativos 0.0 0.2 1.8 -
56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de
. . . = on 3.0 35 33 47
residuos, y servicios de remediacion
61 Servicios educativos 53 4.4 34 33
62 Servicios de salud y de asistencia social 0.4 0.8 1.5 1.8
71 Servicios de esparcimiento culturales y
. . . . 09 0.5 0.7 2.2
deportivos, y otros servicios recreativos
72 Servicios de alojamiento temporal y de
g . . 38 25 2.6 3.6
preparacion de alimentos y bebidas
81 Otros servicios excepto actividades 16 15 15 99

gubernamentales

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,

2014,y 2019.
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Turismo

La oferta cultural, gastrondmica, areas costeras, zonas coloniales y argueoldgicas del Estado
de Jalisco lo han convertido en un importante destino para turistas nacionales y extranjeros,
propiciando una importante derrama econdmica. Entre otros aspectos importantes de
la entidad, ésta cuenta con siete localidades consideradas en la categoria de “Pueblos
Magicos”: Tapalpa, Tequila, Mazamitla, San Sebastian del Oeste, Lagos de Moreno, Mascota, y
Talpa de Allende. En 2019, Jalisco fue visitado por méas de 9 millones de turistas.® Teniendo un
crecimiento promedio anual de 5.7% desde 2019. Durante 2020, el Estado recibid 4,474,467 de
turistas. Uno de cada siete turistas no reside en el pais. Por lo gue la presencia internacional
de Jalisco desempena un rol importante dentro de su turismo.

La derrama econdmica generada por esta industria puede convertirse en un importante
motor de crecimiento para el Municipio de Zapopan al momento de aprovechar sus ventajas
de infraestructura y conexién con las areas de mayor atraccion de turistas en Jalisco. Entre
2019 y 2020, el numero de establecimientos de hospedaje en Zapopan disminuyd 2.1%,
mientras gue el crecimiento a nivel estatal fue de 19.2% durante el mismo periodo (ver Tabla
8).

Tabla 8: Establecimientos de Hospedaje de Zapopan y Jalisco, 2019-2020

Departamentos
Cabaiias, | Campamentos | Pensiones Yy casas
Area Total villas 'y y albergues y casas de amuebladas

similares recreativos huéspedes | con servicio de
hoteleria

Jalisco 2,205

2019
Zapopan 97 67 22 0 0 5 3
Jalisco 2,628 1,403 19 755 13 171 167
2020
Zapopan 95 66 21 0 0 4 4

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco.
Establecimientos de hospedaje registrados por municipio segin tipo de alojamiento. Obtenido de https:/www.
inegi.org.mx/app/areasgeograficas/.

En términos del nidmero de habitaciones, al 2020, el Municipio de Zapopan cuenta con un
promedio de 75 habitaciones por establecimiento de hospedaje. A diferencia de la tendencia
estatal, la oferta de habitaciones de hospedaje disminuyd ligeramente de 2019 a 2020 (ver
Tabla 9).

38 Gobierno de México. Secretaria de Turismo. 2022. Informacién Turistica por Entidad Federativa. Jalisco.
Obtenido de http:/www.datatur.sectur.gob.mx/ITXEF/ITXEF_JAL.aspx.
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Tabla 9: Habitaciones de Hospedaje de Zapopan y Jalisco, 2019-2020

Departamentos
Cabarias, | Campamentos | Pensiones y casas
Y EYRY y albergues y casas de amuebladas
similares recreativos huéspedes | con servicio de

hoteleria

Jalisco 76,405 59103 2,009 3168 1,874
2019

Zapopan 7139 5,802 1,091 97

Jalisco 78,533 59,259 2,207 1,768
2020

Zapopan 7,097 5,765 1,091 145

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco. Cuartos y

unidades de hospedaje registrados por municipio segin tipo de alojamiento. Obtenido de https:/www.inegi.org.
mx/app/areasgeograficas/.
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En términos de la categoria turistica de los establecimientos de hospedaje, el 71.6% de los
establecimientos cuenta con una categoria de tres o mas estrellas (incluyendo categoria
especial, gran turismo y clases similares), los cuales son los méas buscados por los turistas con
mayor poder adquisitivo (ver Tabla 10).

Tabla 10: Establecimientos de Hospedaje de Zapopan y Jalisco, por
Categoria Turistica, 2019-2020

Cuatro

Area Total

Jalisco 2,205 179 293
2019
Zapopan 97 8 30 31 10 6 12
Jalisco 2,628 163 301 372 238 206 1,348
2020
Zapopan 95 8 30 30 10 6 1

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco.
Establecimientos de hospedaje registrados por municipio segin categoria turistica del establecimiento. Obtenido
de https:/www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/.

Las habitaciones de hospedaje también muestran una alta concentracién en categorfas de
alto nivel, siendo que el 86.5% de éstas pertenecen a la categoria turistica de tres o mas
estrellas (ver Tabla ).

Tabla 11: Habitaciones de Hospedaje de Zapopan y Jalisco, por Categoria
Turistica, 2019-2020

Cuatro
estrellas | estrellas | estrellas | estrellas | estrella | categoria

Area Total

Jalisco 76,405 14,757 18,910 12,900 5,142 5,269 19,427
2019 Zapopan 7139 1,607 2,860 1,697 291 107 577

Jalisco 78,533 14,336 18,654 12,614 5,309 5,527 22,093
2020 Zapopan 7,097 1,607 2,856 1,673 277 107 577

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geograffa e Informatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco. Cuartos
y unidades de hospedaje registrados por municipio segin categoria turistica del establecimiento. Obtenido de
https:/www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/.
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Las zonas argueoldgicas, coloniales y costeras son de los atractivos turisticos mas importantes
de los gue dispone México y, en particular, Jalisco y sus municipios. En el caso de Zapopan, la
Zona Arqueoldgica de Ixtépete recibid una considerablemente alta cantidad de turistas de
2017 a 2019. (ver Tabla 12).

Tabla 12: Visitantes a Zona Arqueoldgica de Ixtépete, 2017-2020

“ Total Nacionales Extranjeros

2017 16,044 15,664

2018 20,619 20,576 43
2019 12,529 12,503 26
2020 1,461 1,461 0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2021. México en Cifras. Jalisco. Visitantes
a museos y zonas arqueoldgicas administrados por el INAH por sitio visitado y residencia del turista segdn mes.
Obtenido de https:/www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/.
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La tecnologia se ha convertido en un pilar estratégico cada vez mas importante
para el desarrollo de las economias del Siglo XXI. Asimismo, es fundamental para
el desarrollo y la aplicacion de politicas plblicas y gue éstas tengan un impacto
favorable en el bienestar de la sociedad.

El Instituto Tecnoldgico José Mario Molina Pasquel y Henriguez (antes Instituto
Tecnoldgico Superior de Zapopan) cuenta con una oferta educativa enfocada
en carreras de ingenierfas y posgrados, que permite la creacion de productos
de mas valor agregado para las empresas establecidas en el municipio y en
general para todo el Estado de Jalisco. Adicionalmente, existen otros planteles
educativos ubicados en Zapopan como la Universidad de Guadalajara, la
Universidad Autdnoma de Guadalajara, el Instituto Tecnoldgico vy de Estudios de
Superiores de Monterrey (campus Guadalajara), el Centro Universitario UTEG, la
Universidad del Valle de México (Campus Zapopan), la Universidad Panamericana,
la Universidad del Valle de Atemajac y la Universidad Cuauhtémoc, entre otros
centros universitarios.

Por otra parte, el Municipio de Zapopan es sede del Centro de Investigacion vy
Asistencia en Tecnologia y Diseno (CIATEJ),* el cual es un Centro PuUblico de
Investigacion del CONACYT gue impulsa el desarrollo sostenible del pais mediante
la generacidn de conocimiento de vanguardia y aplicacidbn inmovadora de la
ciencia y tecnologfa. El CIATEJ permite contar con un espacio para el desarrollo
de servicios tecnoldgicos y de formacion de personal capacitado para cubrir las
necesidades de las empresas localizadas en el municipio, especificamente en las
areas de tecnologia alimentaria, biotecnologia industrial y biotecnologia vegetal.

En cuanto a las caracteristicas tradicionales en materia de ciencia y tecnologia
en el Estado de Jalisco, éste ha mostrado un incremento constante de becarios
vigentes y nuevos becarios del CONACYT, de 2013 a 2018 (ver Tabla 13). Ademas, el
ndmero de patentes solicitadas se duplicd en el mismo periodo. Lo cual es una
senal clara del proceso de innovacion gue Jalisco desarrolld en tales anos.

39  ElLCIATEJ es un Centro de Investigacidn con méas de 40 afios de experiencia en actividades de Investigacion,
Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion (I+D+i), ademas de ofrecer servicios tecnoldgicos y de formacion de
recursos humanos vy ofrecer soluciones tecnoldgicas y de capital humano gue contribuyan a mejorar la
competitividad de los diversos actores sociales en los sectores agropecuario, alimentos y bebidas, salud
animal y humana, medio ambiente y energia sustentable.
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Tabla 13: Caracteristicas en Materia de Ciencia y Tecnologia de Jalisco,

2013-2019
Becarios vigentes* 2,521 2,619 2,884 3,1 3,439 3546 3,514°
Nuevos becarios* 1,249 1,268 1494 1476 1,675 1,731 1,596°

Monto aportado por el Fondo Mixto de
Apoyo a la Investigacion Cientificay 21 0 149 74 147 104 0
Tecnoldgica (millones de pesos)**

Patentes solicitadas*** 107 15 18 152 194 219 27

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2020. México en Cifras. Jalisco.
Caracteristicas seleccionadas en materia de ciencia y tecnologia. Obtenido de https:/www.negi.org.mx/app/
areasgeograficas/.

Nota: El simbolo ” sefiala que los valores son preliminares. El simbolo * sefala que la categoria Nuevos becarios
corresponde a becas nacionales de posgrado otorgadas a becarios residentes en la entidad. El s'mbolo **
sefala que al inicio de 2002 se cred el Fondo Mixto como instrumento estratégico para impulsar la inversidén en
investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico en areas prioritarias de atencion de las entidades federativas, asi
como complementar el presupuesto regular que se destina a la ciencia y la tecnologia. El Fondo Mixto trabaja
a través de recursos concurrentes del CONACYT y gobiernos estatales-municipales. El simbolo *** sefala que
la patente es un documento expedido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), en el que se
describe la invenciéon y por el que se crea una situacion juridica por la gue la invencidén patentada, normalmente,
solo puede ser explotada (fabricada, utilizada, vendida y/o importada) por el titular de la patente o con su
autorizacion. La proteccidn de la invencion esta limitada en cuanto a tiempo. La informaciéon esté referida a las
patentes solicitadas ante el IMPI por residentes en la entidad.

Los recursos tecnoldgicos también pueden ser analizados en términos del acceso gue tiene
la poblacion a las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) como elementos para
mantener una conectividad y lograr un incremento en la productividad de los factores de
produccion.

Elacceso alos medios tradicionales de comunicacion es amplio; sin embargo, la penetracion
delasnuevastecnologias aln cuenta con espacio para su insercion e inclusion.En el caso de la
telefonia tradicional, se observa una disminucion marcada en el porcentaje de viviendas que
acceden a este servicio, reflejando una inexorable salida de este tipo de tecnologfa dentro
de algunos anos (ver Tabla 14). Por otro lado, el acceso de las viviendas a una computadora
y al intermet se ha incrementado notablemente. Pasando del 54.0% vy 54.7% en 2010, al 60.3%
Yy 75.3% en el 2020.
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Tabla 41: Viviendas segan Disponibilidad de Bienes y Servicios de
Tecnologias de la Informacion en Zapopan, 2010-2020

Linea Teléfono
Total Radio Televisor Computadora telefonica] %
fila celular

Jalisco 1801306 1533580 851 1745888 969 652,230 62 995756 553 1358593 754 487015 270
200 Zapopan 310905 281343 905 305987 984 169122 544  26]21 695 267434 860 138986 447

Jalisco 2058775 1642300 798 2003441 973 800,539 389 938045 456 1760095 855 806199 392
o Zapopan 35867/ 308066 859 352377 982 193,675 540 213975 597 327916 914 196181 547

Jalisco 2327794 1697894 729 2201888 946 1034977 445 1009963 434 2134429 917 1437473 618
2020

Zapopan 424876 316700 745 400,667 943 255997 603 250174 589 395845 932 319756 753

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2020. Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
y 2020. Encuesta Intercensal 2015.

Por otra parte, la penetracion del uso de telefonia celular entre los habitantes de Zapopan
es mayor a la existente en el Estado de Jalisco. Ademas, se observa una mayor cantidad de
viviendas con telefonia celular gue con computadoras. La correlacion entre el porcentaje de
viviendas con acceso a computadoras, telefonia celular e internet podria representar el uso
gue las personas estan dando a las TIC a nivel municipal.
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Politica de Desarrollo 9
INVERSION Y TURISMO

Objetivo Estratégico.

9.

Incrementar la derrama econdmica a través de la promocion turistica vy
atraccion a la inversion.

Estrategia Especifica.

9l

Fortalecer la infraestructura, capacitacion e incentivos en materia econdmica
y turistica de Zapopan.

Acciones Estratégicas.

CARN

VINCULAR A PERSONAS A EMPLEOS A TRAVES DE LA CAPACITACION
ESPECIALIZADA PARA DESARROLLAR EL TALENTO HUMANO EN AREAS
TECNICAS Y DE HABILIDADES BLANDAS PARA LOS SECTORES PRODUCTIVOS
DE MAYOR APORTACION AL PIB DE ZAPOPAN.

. ATRAER EMPRESAS (INVERSION) NACIONALES E INTERNACIONALES EN LOS

SECTORES ESTRATEGICOS A TRAVES DEL ECOSISTEMA ECONOMICO DE
INVERSION DE ZAPOPAN.

. OTORGAR EL “DISTINTIVO I” A EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO PARA

MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA DE LA OFERTATURISTICA'Y LA PRESTACION
DE SERVICIOS HACIA UN ZAPOPAN INCLUYENTE.

. ATRAERTURISTAS A ZAPOPAN ATRAVES DE PROMOCIONAR LOS ATRACTIVOS

TURISTICOS COMO LOS SON LAS RUTAS Y LOS EVENTOS CULTURALES,
DEPORTIVOS Y DE NEGOCIOS.
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Politica de Desarrollo 10
FINANCIAMIENTO Y APOYO A NEGOCIOS Y
PRODUCTORES

Objetivo Estratégico.

10. Incrementar la derrama econdmicay losempleos através de los mecanismos
de vinculacion financiera.

Estrategia Especifica.

10.]. Fortalecer la promocién de los financiamientos y apoyos a empresas,
productores, comerciantes, emprendedores y personas con actividad
productiva.

Acciones Estratégicas.

101.1. OTORGAR CREDITOS (MILLONES DE PESOS) A PERSONAS Y NEGOCIOS PARA
IMPULSAR LA ECONOMIA LOCAL.

10.1.2. INCORPORAR A PERSONAS Y NEGOCIOS A LOS MECANISMOS DE INCLUSION
FINANCIERA QUE OTORGA EL GOBIERNO MUNICIPAL.

10.1.3. VINCULAR PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO Y DE MICROS Y PEQUENAS
EMPRESAS A MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO PUBLICOS Y/O PRIVADOS.

10.14. OTORGAR A PRODUCTORES AGROPECUARIOS Y FORESTALES APOYOS
ECONOMICOS  DIRECTOS  PARA  INCENTIVAR LA PRODUCCION
AGROPECUARIAY FORESTAL.
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Politica de Desarrollo 11
CAPACITACION EMPRESARIALY FORMACION
LABORAL

Objetivo Estratégico.

1. Incrementar la oferta 'y acceso de oportunidades de capacitacion, formacion
laboral y empresarial para las personas.

Estrategia Especifica.

11.1.  Fortalecer programas de capacitaciobn empresarial y laboral en beneficio de
la creacion de empleos y autoempleos.

Acciones Estratégicas.

111 CAPACITAR A PERSONAS EN MATERIA DE OFICIOS Y HABILIDADES BLANDAS
PARA EL FOMENTO AL AUTOEMPLEO Y AL AUTOCONSUMO.

111.2. CREAR PROYECTOS PRODUCTIVOS A TRAVES DE CAPACITACIONES PARA EL
EMPRENDIMIENTO DE MICRO NEGOCIOS.

11.1.3. ATENDER A EMPRENDEDORES DE ALTO IMPACTO PARA COADYUVAR A LA
PROFESIONALIZACION DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL
MEDIANTE MECANISMOS PERSONALIZADOS DE ACOMPANAMIENTO.

11.1.4. ATENDER A MIPYMES EN SECTORES TRADICIONALES DEL MUNICIPIO
PARA COADYUVAR A LA A LA PROFESIONALIZACION DE LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORAYEMPRESARIALMEDIANTEMECANISMOSPERSONALIZADOS
DE ACOMPANAMIENTO.

111.5. CAPACITAR A PERSONAS EN CULTURA DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO.
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Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
2030

TRABAND DECENTE

Y CRECIMIENTD
ECORGMICO Meta 8.3 del ODS

Promover politicas orientadas al desarrollo gue apoyen las
actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y
fomentar la formalizaciéon y el crecimiento de las microempresas
y las peqguenas y medianas empresas, incluso mediante el acceso
a servicios financieros.

a

Promover el crecimiento
econdmico inclusivo y
sostenible, el empleo y el
trabajo decente para todos.

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Recuperado de: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/.

g Descripcion: Linea base (2015):
Crecimiento anual de empleo formal en 60
Zapopan. (Porcentaje) ’

Contribucién de Zapopan a los ODS

2021 2019 2017

Indicador:
Empleo Formal

74 4.6 7.3

Fuente: Instituto Mexicano del Seguro Social. 2022. Datos Abiertos.

: . Descripcion: . .
Irclices o Valor Agregado Censal Bruto por Personal Uiz sese (2005
WA Oy Ocupado en Zapopan
Trabajador P popan. 197.4

(Miles de pesos por Trabajador)

Contribucion de Zapopan a los ODS

2018 2013 2008
314.2 242.8 213.6

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2020. Censos Econdmicos 2004, 2009,
2014,y 2019.
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Trabajar por el tejido social

Este tema de desarrollo, establece gue solo en un entorno seguro donde se
promueva la cultura de paz, se apligue la justicia cfvica sin distincion y se vele
por la proteccion integral de las personas y sus bienes, se logra gue la sociedad
cohesione su tejido social y desarrolle todo su potencial.

En tal sentido, para lograr un Zapopan en paz, se propone mejorar las condiciones
sociales para gue todas las personas gue habitan, transitan y desempenan alguna
actividad econdmica o social en Zapopan ejerzan con respeto y orden social, sus
libertades y derechos en un ambiente de certeza, justicia, seguridad, inclusion y
confianza.

Trabajar por el tejido social, es enfocar el esfuerzo en atender las causas que
generan las violencias y la delincuencia, las acciones estratégicas de gobiemo
estan centradas en atender de manera institucional las conductas antisociales,
asegurar una eficaz justicia civica, brindar la seguridad plblica con un enfoque
ciudadano y proteger a las personas y sus bienes ante los potenciales riesgos de
desastres, de manera gue:

° Se ejecuten acciones interinstitucionales de prevencion social de las
violencias orientadas hacia una cultura de paz.

° Se mejoren los mecanismos Y la infraestructura para impartir la justicia civica.

° Se opere una estrategia de seguridad ciudadana con plena garantia a los
derechos humanos y al estado de Derecho.

° Se formen cuerpos profesionales de estado de fuerza, bomberos vy

especialistas en protecciéon civil para elevar los estandares de seguridad y
proteccion integral de las personas y sus bienes.

° Se consolide la infraestructura y el equipamiento tecnoldgico para contribuir
al desemperio de los cuerpos de seguridad vy la gestion integral de riesgos de
desastres.

Todo esto con un solo fin, fortalecer el tejido social en Zapopan y garantizar las
condiciones para una convivencia social sana 'y en paz con amplio respeto por los
derechos de las y los Zapopanos.

trabajar, trabajar y trabajar

POR EL TEJIDO SOCIAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN CON EL FIN DE MEJORAR
LAS OPORTUNIDADES DE DESARROLLO, EL RESPETO AL ORDEN SOCIAL, LA
SANA CONVIVENCIA FAMILIAR, LA OPORTUNA IMPARTICION DE JUSTICIA Y
LA ATENCION ADECUADA A LOS RIESGOS QUE ATENTAN CONTRA INTEGRIDAD
DE LAS PERSONAS, SUS BIENES Y ENTORNO, LO QUE BENEFICIA A LA
GOBERNABILIDAD, ASi COMO AL DESARROLLO INTEGRAL, EL BIENESTAR Y LA
PAZ DE LAS Y LOS ZAPOPANOS.
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Planteamiento del Problema

EL TEJIDO SOCIAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN ESTA AFECTADO POR LA DESIGUALDAD,
DELINCUENCIA, VIOLENCIA EN TODAS SUS FORMAS, TIPOS Y MODALIDADES, LIMITADO
ACCESO E IMPARTICION DE JUSTICIA Y PREVALENCIA DE RIESGOS QUE ATENTAN CONTRA
LA INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS, SUS BIENES Y ENTORNO, LO QUE PERJUDICA LA
GOBERNABILIDAD, ASI COMO EL DESARROLLO INTEGRAL, EL BIENESTAR Y LA PAZ DE LAS Y
LOS ZAPOPANOS.

Durante el proceso de Consulta y Participacion Ciudadana el problema fue validado con los
siguientes resultados.

Validacion Ciudadana del Tema de Desarrollo

120.0%

100.0%

80.0% 100.0%

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%

"Muy de acuerdo" "Algo de acuerdo" "Nada de acuerdo”

Fuente: Foros de Consulta y Participacidn Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de
Evaluacion y Seguimiento.
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En este tema de desarrollo el 85.4% de los Aspectos de Mejora como acciones relevantes
para orientar el esfuerzo institucional del Gobierno Municipal, se identificaron en:

TEMA 4. ZAPOPAN EN PAZ.
Trabajar por el tejido social.
Mejorar la capacitacion y profesionalizacion en la aplicacion de los protocolos de 25 3%
o (0]

actuaciéon en materia de seguridad publica y de proteccion civil.

Mejorar los programas municipales para disminuir la desintegracion familiar y la pérdida 20.6%
de valores en la sociedad. 070

Mejorar las acciones municipales para garantizar el cumplimiento efectivo del Estado de 10.8%
Derecho, de la ética y la honestidad de los servidores pUblicos. 7
Mejorar la articulacion y difusion de los programas municipales de prevencion social. 10.1%

Mejorar las acciones municipales para incrementar el nimero de elementos policiales y
de bomberos que permitan atender las necesidades de seguridad plblica y de gestion 9.6%
integral de riesgo en zonas especificas.

Mejorar la infraestructura municipal para la proteccidén de victimas de violencia. 9.0%

Fuente: Foros de Consulta y Participacion Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccidon de
Evaluacion y Seguimiento.

Para atender el problema de manera integral del tema de desarrollo “Zapopan en Paz” se
determinaron cuatro politicas de desarrollo:

Politica 12
PREVENCION Y ATENCION
INTERINSTITUCIONAL DE LAS
CONDUCTAS ANTISOCIALES

Politica 13
JUSTICIA CIUDADANA ZAPOPAN

Politica 14
SEGURIDAD CIUDADANA

N @
<< O
-
53
Z =,
<2
O o
%5
N Q
o
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Politica 15

GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y
PROTECCION CIVIL

aen Plan Municipal
D rr manz
|aee de Desarrollo yG \anza



° . Ciudad de l.as
g ° ninasoninos

Gobierno de L4
Zapopan

g
&
A

Diagnostico Especifico

Desarrollar el potencial individual y colectivo en un clima de paz, orden social y respeto
entre iguales, implica generar condiciones favorables para gue las personas cuenten con
tranquilidad en lo familiar y en lo patrimonial como parte de los derechos primordiales de
todo ser humano.

Seguridad Publica

En términos de seguridad vial, el Municipio de Zapopan cuenta con el segundo parque
vehicular méas grande en el Estado de Jalisco, sdlo superado por Guadalajara, representando
el 199% del pargue vehicular total. Es posible estimar un promedio de un vehiculo por cada
dos habitantes (ver Tabla 1). De 2019 a 2020 se incorporaron a las vialidades del Municipio un
promedio de 15,000 vehiculos, sin contar con los procedentes de los municipios aledanos,
lo cual implica una saturaciéon, desgaste y uso de las vialidades municipales que reguieren
ser atendidas con acciones de ampliacion, mantenimiento y conservacion. De 2010 a 2020,
Zapopan ha incrementado su pargue vehicular en un 3.8% promedio anualmente.

Tabla 1: Parque Vehicular de Zapopan y Jalisco, 2010-2020

“m

2010 2'754,043 555,413 20.2
20M 2'861984 578,503 20.2
2012 2'902,432 560,522 19.3
2013 2'953,747 598,690 20.3
2014 312,643 634,767 204
2015 3'268,321 672,210 20.6
2016 3'429,847 707,669 20.6
2017 3'605,557 744,666 207
2018 3,732,984 751,325 201
2019 3,910,903 788,066 20.2
2020 4,036,774 803,237 199

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2022. Vehiculos de motor registrados en

circulacion.
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A pesar del incremento de vehiculos registrados en el Municipio de Zapopan, el nidmero
de accidentes viales ha mostrado una reducciéon de 78.3% de 2010 a 2020 (ver Tabla 2). Sin
embargo, el municipio sigue ocupando el segundo lugar de accidentes de transito a nivel
estatal, con un 20.4% del total de éstos.

Tabla 2: Accidentes de Transito Terrestres en Zapopan y Jalisco,

2010-2020
T

2010 56,644 14,815

2011 54,691 14,094 25.8
2012 56,327 14,372 255
2013 52,188 13,027 25.0
2014 49,151 11,506 234
2015 42,251 8,608 204
2016 30,723 5,693 18.5
2017 24,465 4,616 189
2018 25,067 5952 237
2019 20,056 4,592 229
2020 15,812 3,221 204

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2022. Accidentes de transito terrestre en
zonas urbanas y suburbanas.
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La inseguridad pUblica es la principal preocupacion de los habitantes del Estado de Jalisco
(ver Grafica 1). Tres de cada cinco personas de 18 afios y mas consideran la inseguridad
como principal situacion gue genera preocupacion. Aspecto seguido por la salud, la cual es
considerada por dos de cada cinco personas de 18 afos y mas como una problematica de
preocupacion.

Grafica 1: Temas que Generan Mayor Preocupacion en Jalisco, Porcentaje
de Poblacion, Porcentaje de Poblacion, 2021

Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas
58.50

Inseguridad

Salud 39.22

33.96

Desempleo

29.84

Aumento de precios

Pobreza 25.68

23.21

Corrupcioén

21.35

Educacion

21.26

Escasez de agua

Falta de castigo a delincuentes 20.24

Narcotréafico 18.39

Desastres naturales . 4.33

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informaéatica (INEGI). 2022. Encuesta Nacional de Victimizacion
y Percepcién sobre Seguridad Puablica 2021 (ENVIPE). Poblacién de 18 anos y mas por entidad federativa y temas que
generan mayor preocupacion segin la percepcion de la poblacion marzo y abril de 2021.
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Con relacion a la percepcion de seguridad publica a nivel de colonia o localidad,
dos de cada cinco personas mayores de 18 anos perciben su colonia o localidad
como insegura (ver Grafica 2).

Grafica 2: Percepcion de Seguridad Publica en Colonia o Localidad de
Jalisco, Porcentaje de Poblacion, 2021

Porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas

B Seguro
I Inseguro

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informaéatica (INEGI). 2022. Encuesta Nacional de Victimizacion
y Percepcion sobre Seguridad Puablica 2021 (ENVIPE). Poblacién de 18 anos y mas por entidad federativa, segin
percepcion sobre la seguridad en colonia o localidad marzo y abril de 2021.
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Respecto a la percepcion de inseguridad en el Area Metropolitana de Guadalajara, 739%
de la poblacion de 18 afios y mas la considera insegura (ver Grafica 3). Nivel superior a la
percepcion de inseguridad en el estado (62.7%).

Grafica 3: Percepcién de Inseguridad en Jalisco y Area Metropolitana de
Guadalajara, Porcentaje de Poblacion, 2021

Area Metropolitana de Guadalajara _ ‘
o _ |

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
Porcentaje de la poblacién de 18 anos y mas

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2022. Encuesta Nacional de Victimizacién y
Percepcién sobre Seguridad Plblica 2021 (ENVIPE). Poblacion de 18 anos y mas por ciudades y/o areas metropolitanas,
segln percepcion de inseguridad en su municipio o alcaldia marzo y abril de 202I.
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La poblacion de los municipios de Jalisco también sefiala tener conocimiento de las acciones
realizadas por éstos para la mejora de la seguridad publica (ver Grafica 4). En tal sentido, en
Jalisco, el 48.0% de la poblacidn de 18 anos y mas menciona gue mejorar el alumbrado es una
de aguellas acciones, mientras que 41.6% de la poblacion también menciona la construccion
y/0 mantenimiento de pargues y canchas deportivas. Otra de las acciones realizadas por el
municipio mencionada por una gran cantidad de poblacion es el mayor patrullaje y vigilancia
policiaca, la cual es mencionada por el 33.9% de la poblacidon mayor de edad.

Grafica 4: Conocimiento de Acciones Realizadas por Municipios de
Jalisco para Mejorar la Seguridad, Porcentaje de Poblacién, 2020

Mejorar el alumbrado

Mayor patrullaje y vigilancia policiaca
Construccidn/mantenimiento de parques y canchas...
Operativos contra la delincuencia

Mejorar el ingreso de las familias

Programas de sensibilizacion para que la gente...
Atender el desempleo

Atencidn a los jovenes para disminuir delincuencia...
Combatir el narcotréafico

Combatir la corrupciéon

Policia de barrio para que coordine la seguridad de la...

Organizacién de los vecinos para contratar seguridad... '3%2

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0
Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas

W Nacional m Jalisco

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informaéatica (INEGI). 2022. Encuesta Nacional de Victimizacion
y Percepcion sobre Seguridad Pablica 2021 (ENVIPE). Poblacion de 18 anos y mas por entidad federativa y acciones
llevadas a cabo por su municipio o localidad para la mejora de la seguridad pUblica, segin el conocimiento de dichas
acciones 2020.

La tasa de prevalencia delictiva por cada cien mil habitantes en el Area Metropolitana de
Guadalajara es méas alta gue la observada a nivel estatal (ver Tabla 3).° Siendo el robo de
vehiculos el delito gue se comete en mayor cantidad tanto en Zapopan como a nivel estatal.

40  Es la proporcion de personas u hogares que experimentan uno o mas de los delitos medidos durante el
periodo de referencia. Si una persona se viera victimizada multiples veces, se contarian una Unica vez en la
medicién sobre la prevalencia.
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Tabla 3: Tasa de Prevalencia Delictiva de los Delitos mas Frecuentes en el
Area Metropolitana de Guadalajara y Jalisco, 2020

Prevalencia Delictiva por
cada cien mil habitantes

Total 25,764
Robo total o parcial de vehiculo 10,235
Fraude 5096

Jalisco Robo o asalto en lacalleo en el

transporte pablico iz
Robo en casa habitacién 4,262
Extorsién 4,083
Total 35,071
Robo total o parcial de vehiculo 16,104
. . Fraude 7,424
Area Metropolitana
de Guadalajara Robo o asalto en la calle o en el
A 8,120
transporte publico
Robo en casa habitacién 5,533
Extorsion 4,538

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2022. Encuesta Nacional de Victimizacién
y Percepciéon sobre Seguridad Puablica 2021 (ENVIPE). Tasa de prevalencia delictiva por entidad federativa por cada
cien mil habitantes, segun tipo de delito 2020. Tasa de prevalencia delictiva por cada cien mil habitantes, por ciudades
y/0 areas metropolitanas y los cinco delitos mas frecuentes 2020.

En lo que conciermne al nivel de confianza de la poblacidén mayor de edad en el Estado de
Jalisco,al 2020, el 90.6% de ésta tiene algo de confianza o mucha confianza en la Marina, 879%
tiene algo de confianza o mucha confianza en el Ejército, y 82.6% tiene algo de confianza o
mucha confianza en la Guardia Nacional (ver Tabla 4). Por el contrario, 58.8% de la poblacion
tiene algo de confianza o mucha confianza en la Policia Preventiva Municipal, y 50.5% de la
poblacion tiene algo de confianza o mucha confianza en la Policia de Transito.
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Tabla 4: Nivel de Confianza en las Autoridades de Seguridad Pablica de
Jalisco, Porcentaje de Poblacion, 2021

. Mucha Algo de Algo de Mucha
Autoridad . . . .
confianza | confianza | desconfianza | desconfianza
56.1 345 3.6 2.3

Marina

Ejército 47.8 40.1 75 3.6
Guardia Nacional 389 437 9.4 55

{;ch:)ﬁa General de la Repiblica 6] 48.4 191 131

Policia Estatal 14.0 48.5 214 14.3
g'tsi:\;:;f:so Publico (MP) y Fiscalias 144 473 995 139
Policia Ministerial o Judicial 15.3 455 18.2 175
Jueces 109 479 20.8 17.8
Policia Preventiva Municipal 9.3 46.6 252 18.3
Policia de Transito 8.4 42)] 284 20.0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2022. Encuesta Nacional de Victimizacién
y Percepcion sobre Seguridad Puablica 2021 (ENVIPE). Poblacién de 18 afios y mas que identifica a las autoridades de
seguridad pUblica por entidad federativa y tipo de autoridad, segln nivel de confianza en la misma marzo y abril de
2021.

En lo gue se refiere a las defunciones por homicidios, en el ano 2020, se registraron 230
homicidios en el Municipio de Zapopan, la cifra mas baja si tormamos de referencia las 240
registradas en 2017 (ver Tabla 5). En el Municipio se han presentado el 10.3% de los homicidios
en 2020,y el 13.5% de ellos en el periodo de 2010 a 2020. También es posible observar gue,
en 2020, una de cada catorce defunciones por homicidio fue perpetrada contra una mujer.
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Tabla 5: Defunciones por Homicidio en Zapopan y en Jalisco, 2010-2020

“
992 78 144 133 1

2010 1,072

201 1,529 1,415 m 266 243 22
2012 1560 1,413 145 23] 210 2]
2013 1,491 1,358 130 268 245 22
2014 1,038 929 109 160 145 15
2015 1,230 1,082 147 184 161 23
2016 1,300 1167 131 169 153 15
2017 1,586 1,428 142 240 214 21
2018 2928 2,617 284 296 254 33
2019 2,525 2,260 263 313 278 34
2020 2,241 1,989 245 230 213 17

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2022. Mortalidad. Defunciones por
homicidio por entidad federativa de registro segin sexo, serie anual de 2010 a 2020.

De acuerdo con los datos del Modelo Optimo de la Funcién Policial elaborado por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad PUblica, el estAndar mmimo
requerido de policias es de 1.8 por cada mil habitantes en las entidades federativas®. Sin
embargo, es importante mencionar que dicho criterio fue obtenido como un promedio del
valor al 31 de enero de 2017 (de 0.8) y de lo estimado por la Organizacidn de las Naciones
Unidas en 2016 respecto a la fuerza intermacional (de 2.8 policias por cada mil habitantes).
Aungue ésta es una proporcidon que se aplica a las entidades federativas, puede ser utilizado
COMOo Una aproximacion a las necesidades a escala local.

Considerando la poblacién estimada al 2020 por el Censo de Poblaciéon y Vivienda del INEG],
el Municipio de Zapopan regueriria entonces de al menos 2,658 elementos para atender
las necesidades de seguridad de la poblacidn de forma dptima. A 2021, el Municipio de
Zapopan cuenta con una fuerza policial de 2,558 elementos operativos, lo gue implica un
déficit de 100 policias. Es necesario destacar gue la fuerza policial de Zapopan ha tenido un
incremento sustancial durante los Ultimos anos, con una incorporacion promedio de 225
nuevos elementos cada ano desde 2016.

41 Gobierno de México. Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. 2022. Modelo
Optimo de (a Funcién Policial. Obtenido de https:/www.gob.mx/sesnsp.
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La Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan cuenta con el siguiente
pargue vehicular:

v 372 patrullas.

4 144 motocicletas.

4 18 cuatrimotos.

4 180 bicicletas.

De 2016 a 2021, el total de delitos de alto impacto incrementd en 69.6%, a una tasa
de crecimiento promedio anual de 11.1%. Sin embargo, este incremento tuvo un
considerable incremento en sus primeros afnos y una reduccion reciente. De 2016
a 2019, el total de delitos de alto impacto tuvo un incremento de 188.6%, al pasar
de 3,606 a 10,406, implicando un incremento promedio anual de 42.4%. De 2019
a 2021, los delitos de alto impacto disminuyeron considerablemente a 6,116 (41.2%
menos en comparacion a la cifra de 2021), implicando una reducciéon promedio
anual de 45.3%.

Los robos de vehiculos particulares, los robos a negocio, los robos a persona, vy los
robosacasa habitacion han sido aguellos gue afectan principalmente el patrimonio
de los ciudadanos, representando el 31.7%, 25.3%, 22.45 y 9.8%, respectivamente
(ver Grafica 5).

En 2016, los robos de vehiculos particulares representaban el 52.5% de delitos de alto
impacto, esta cifra disminuyd considerablemente hacia 2021, ahora representando
el 31.7% del total. Por otro lado, los robos a negocio pasaron de representar el 13.0%
aserel 25.3%, de 2016 a 2021. Asimismo, los robos a persona pasaron de representar
el 8.3% a ser el 22.4% durante el mismo periodo de tiempo. Al comparar la cantidad
de delitos en términos nominales, en 2021, los robos a persona son 4.6 veces mas
gue en 2016. De forma similar, los robos a negocio son 3.3 veces mas en el mismo
periodo.

Plan Municipal

de Desarrolle y Gobernanza
EIET



& ° , Ciudad de las
2 ¢ ninasoniios

Gobierno de

Zapopan

Grafica 5: Delitos de Alto Impacto en Zapopan, 2016-2021
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Fuente:; Fiscalia del Estado de Jalisco. 2022. Consulta de informacién realizada en Enero de 2022.
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De 2016 a 2021, los robos a persona incrementaron a una tasa promedio anual
de 35.5%, mientras que los robos a negocio, los robos a casa habitacion, y los
homicidios dolosos incrementaron al 27.0%, 109% vy 10.5% en promedio anual,
respectivamente.

Con informaciéon desagregada por sector geografico segln la segmentacion
estratégica por el Centro de Control, Comando, CoOmputo, Comunicaciones vy
Coordinaciéon de Zapopan (C5), de 2019 a 2021, la mayor incidencia delictiva se
concentré en los sectores 1y 3, con el 33% vy 31%, respectivamente (ver Grafica 6).
Mientras que el Sector 2 y el Sector 4 concentran el 35% de los delitos en conjunto.

Grafica 6: Incidencia Delictiva Acumulada por Sector Municipal,
2019-2021

| Sector

W Sector 2
Sector 3
Sector 4

W Sector 5

Fuente: Centro de Control, Comando, COmputo, Comunicaciones y Coordinacion de Zapopan (C5). 2022.
Incidencia delictiva en Zapopan 2019-2021.
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Politica de Desarrollo 12
PREVENCIéN Y ATENCIéN INTERINSTITUCIONAL DE
LAS CONDUCTAS ANTISOCIALES

Objetivo Estratégico.

12. Disminuir los factores de riesgo, para modificar los patrones socioculturales
gue influyen en la generacidn de las violencias en todos sus tipos vy
modalidades, con prioridad en las zonas de mayor incidencia delictiva.

Estrategia Especifica.

121, Impulsar acciones encaminadas a prevenir, atender y erradicar las violencias,
las faltas administrativas y los delitos, mediante los servicios, programas e
infraestructura adecuados desde un enfoque de derechos humanos, cultura
de paz y perspectiva de género interseccional.

Acciones Estratégicas.

1211, APLICAR PLANES DE INTERVENCION PARA ATENDER LOS FACTORES DE
RIESGO EN MATERIA DE PREVENCION SOCIALY SEGURIDAD CIUDADANA EN
LAS ZONAS DE MAYOR INCIDENCIA DELICTIVA.

121.2. ATENDER CASOS DE CONFLICTOS COMUNITARIOS MEDIANTE LOS
MECANISMOS DE MEDIACION PARA GARANTIZAR LOS PROCESOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS DE MANERA PACIFICA.

12.1.3. ATENDER A LAS PERSONAS VICTIMAS DE VIOLENCIAS DE GENERO A TRAVES
DE ORIENTACION PSICOLOGICA Y ASESORIA JURIDICA.

12.1.4. VISUALIZAR EN LAS COLONIAS LOS PUNTOS DE RIESGO Y PELIGRO PARA
ATENDER LA VIOLENCIA COMUNITARIA DE GENERO A TRAVES DE LA
CARTOGRAFIA DE SEMAFORIZACION Y GEOREFERENCIACION.

12.1.5. CREAR ESPACIOS SEGUROS (PUNTOS PURPURA Y SENDEROS SEGUROS)
PARA LAS PERSONAS CON EL PROPOSITO DE ATENDER LA INSEGURIDAD Y
VIOLENCIA DE GENERO.

12.1.6. ATENDER A PERSONAS VICTIMAS DE DELITOS ATRAVES DEL SEGUIMIENTO DE
LAS ORDENES Y MEDIDAS DE PROTECCION CON LA UNIDAD ESPECIALIZADA
EN MEDIDAS Y ORDENES DE PROTECCION.
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1217. PROTEGER LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS A TRAVES DE
LA ATENCION A LAS QUEJAS Y RECOMENDACIONES CON LA UNIDAD
ESPECIALIZADA EN DERECHOS HUMANOS.

121.8. CREAR PROTOCOLOS ESPECIALIZADOS DE ACTUACION ORIENTADOS
A PROPORCIONAR LA ADECUADA ATENCION A MUJERES, NINAS Y
ADOLESCENTES VICTIMAS DE DELITOS.
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Politica de Desarrollo 13
JUSTICIA CIUDADANA ZAPOPAN

Objetivo Estratégico.

13. Generar certeza juridica con enfoque de cultura de paz en los procesos de
imparticion de justicia hacia las personas.

Estrategia Especifica.

131.  Implementar procesosjuridicosyadministrativos apegados a lanormatividad
juridica aplicable, para garantizar la debida observacion de los derechos vy
obligaciones de las personas.

Acciones Estratégicas.

1311. ATENDER A PERSONAS A TRAVES DE LOS MECANISMOS DE METODOS
ALTERNOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS (MASC) CON ELFIN DE CONTRIBUIR
A LA SOLUCION, CONVIVENCIA PACIFICA Y FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO
SOCIAL.

13.1.2. ATENDERALASPERSONASPRESENTADASANTE LOSJUZGADOS MUNICIPALES
PARA LLEGAR A LA RESOLUCION DE SU SITUACION JURIDICA.

131.3. ATENDER A LAS PERSONAS PARA DAR RESOLUCION A LAS QUEJAS
PROCEDENTES DE LA VIOLACION DE SUS DERECHOS POR LA ACTUACION
DE LOS ELEMENTOS DE LA POLICIA PARA BRINDARLES CERTEZA JURIDICA.

13.1.4. ATENDER A LAS PERSONAS AFECTADAS EN SU PATRIMONIO, PARA DAR
RESOLUCION POR ACTOS U OMISIONES DE LA AUTORIDAD MUNICIPAL.
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Politica de Desarrollo 14
SEGURIDAD CIUDADANA

Objetivo Estratégico.

14. Disminuirelindice delictivoyfaltasadministrativasmediante el fortalecimiento
y profesionalizacion del cuerpo policial para mejorar la capacidad de
respuesta.

Estrategia Especifica.

14].  Consolidar la aplicacion de la inteligencia policial para la vigilancia sujeta a
objetivos en zonas prioritarias.

Acciones Estratégicas.

14.1.1. ATENDER CON OPERATIVOS LAS ZONAS DE ALTA INCIDENCIA DELICTIVA
MEDIANTE LA REESTRUCTURACION TERRITORIAL DE LA OPERATIVIDAD
POLICIAL Y AUXILIADOS DE EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA MEJORAR
LA SEGURIDAD DE LAS Y LOS ZAPOPANOS.

141.2. ATENDER A PERSONAS CON EL MODELO DE PROXIMIDAD Y JUSTICIA CIVICA
PARA DAR SOLUCION A LOS ASUNTOS EN MATERIA DE PREVENCION SOCIAL
Y SEGURIDAD.

141.3. FORMAR NUEVOS POLICIAS PARA INTEGRARLOS AL ESTADO DE FUERZA
PARA MANTENER LA CAPACIDAD DE ATENCION INSTITUCIONAL EN MATERIA
DE SEGURIDAD CIUDADANA.

14.1.4. CERTIFICAR AL PERSONAL ACTIVO DEL ESTADO DE FUERZA PARA CUMPLIR
CON LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

14.1.5. REHABILITAR LA INFRAESTRUCTURA DE LA ACADEMIA DE FORMACION
POLICIAL PARA CONTAR CON INSTALACIONES QUE CUMPLAN EL ESTANDAR
DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA.

14.1.6. IMPLEMENTAR LA PLATAFORMA QRE (QUICK RESPONSE EMERGENCY) PARA
EFICIENTAR LA RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE EMERGENCIA.

1417. AMPLIAR LA RED DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA A PARTIR DE LOS
DIAGNOSTICOS DE PUNTOS ESTRATEGICOS DEL MUNICIPIO.
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Politica de Desarrollo 15
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

Objetivo Estratégico.

15. Disminuir los factores que provocan situaciones de riesgo de desastre para
salvaguardar la vida de las personas, sus bienes y su entorno, mediante la
participacion de la sociedad para lograr un municipio solidario y resiliente.

Estrategia Especifica.

15.]1.  Fortalecer la coordinacion intermunicipal, asi como el marco regulatorio, la
capacitacion, profesionalizacion y eguipamiento del cuerpo de proteccion
civily bomberos para la prevencion y atenciéon de riesgos y desastres.

Acciones Estratégicas.

15.11. ACTUALIZAR EL ATLAS MUNICIPAL DE RIESGO PARA PREVENIR Y REDUCIR
LOS RIESGOS DE LOS FENOMENOS PERTURBADORES Y/O AMENAZAS EN
ZAPOPAN.

151.2. APLICACION MOVIL PARA LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS PARA
SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO A LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD Y FACILITAR
LOS TRAMITES.

151.3. ATENDER SERVICIOS ORIGINADOS POR FENOMENOS NATURALES O
ANTROPOGENICOS PARA SALVAGUARDAR LA VIDA, LOS BIENES Y EL
ENTORNO DE LAS PERSONAS.

151.4. ACADEMIA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVILY BOMBEROS.

151.5. IMPARTIR CAPACITACION  ESPECIALIZADA AL PERSONAL DE LA
COORDINACION MUNICIPALDE PROTECCION CIVILY BOMBEROS EN MATERIA
DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS, ATENCION A ZONAS ECOTURISTICAS Y
LENGUAJE INCLUYENTE.

151.6. IMPARTIR CURSOS A PERSONAS PARA PROMOVER LA CULTURA DE
AUTOPROTECCION, GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

151.7. OBTENER LA CERTIFICACION ANIVEL MEDIANO DEL GRUPO “USAR ZAPOPAN"
PARA LA ATENCION ESPECIALIZADA EN MATERIA DE ESTRUCTURAS

COLAPSADAS.
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Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
2030.

1 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
Sﬂllﬂﬂ-‘ﬂ‘_ Meta 16.1 del ODS

Y,

Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

Promover sociedades justas,
pacificas e inclusivas.

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Recuperado de: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/.

Indicador: « q D §scrlp0|on: ” Linea base (2016):
- Tasa de “homicidios dolosos” en Zapopan.
Tasa de Homicidios Sy
(Homicidios Dolosos por cada 100,000
Dolosos o 103.4
habitantes)
Contribucién de Zapopan a los ODS
2020 2018
1449 158.0

Fuente: Fiscalia del Estado de Jalisco. 2022. Consulta de informacion realizada en Enero de 2022. Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). 2022. Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Consejo Nacional
de Poblacién (CONAPQO). 2022. Proyecciones de la Poblacién de México y de las Entidades Federativas, 2016~
2050 y Conciliacion Demografica de México, 1950 -2015. Obtenido de https:/www.gob.mx/conapo/acciones-y-
programas/conciliacion-demografica-de-mexico-1950-2015-y-proyecciones-de-la-poblacion-de-mexico-y-
de-las-entidades-federativas-2016-2050.

Descripcion: Linea base (2016):
Tasa de “violaciones” en Zapopan.
(Violaciones por cada 1,000 habitantes) 58.2

Contribucion de Zapopan a los ODS

2020 2018
60.3 54.8

Indicador:
Tasa de Violaciones

Fuente: Fuente: Fiscalia del Estado de Jalisco. 2022. Consulta de informacion realizada en Enero de 2022. Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI). 2022. Censo de Poblacion y Vivienda 2020. Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPQ). 2022. Proyecciones de la Poblacion de México vy de las Entidades Federativas,
2016-2050 y Conciliacibn Demogréafica de México, 1950 -2015. Obtenido de https:/www.gob.mx/conapo/
acciones-y-programas/conciliacion-demografica-de-mexico-1950-2015-y-proyecciones-de-la-poblacion-de-
mexico-y-de-las-entidades-federativas-2016-2050.
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Trabajar con sentido
innovador

Una préactica obligada para ésta Administracion PUblica Municipal es gue las
personas sepan en gqué se usan y como se destinan los recursos publicos; pero
también, qué hacen las personas servidores pUblicos, como llevan a cabo los
procesos de la administracion y qué resultados se obtienen.

La constante evolucidn y mejora continua en los tramites, servicios y procesos
debe asumirse como una buena practica de gobierno, por ello, innovar en éstos e
incorporar los mecanismos de mejora regulatoria y simplificacion administrativa,
donde las tecnologias de informacién y comunicacion (TICs), la calidad y calidez
en la atencidn ciudadana, la eficiente atencidn y operacion en ventanillas Unicas,
entre otras medidas, permitiran brindar servicios eficientes, innovadores y a costos
reducidos.

En este contexto, este tema de desarrollo concentra su relevancia en la
coordinacion planificada de las actividades administrativas propias del Gobierno
Municipal de Zapopan. Esto, como una funcién prioritaria para una adecuada
atencion de los asuntos en razdn del uso eficiente de los recursos gue requiere de
claros mecanismos de planeacion, programacion, control y evaluacion.

Como principio rector, se asume gue la tarea de gobernar no es exclusiva de la
autoridad; sino resultado de un trabajo participativo, proactivo y colaborativo con
lasy los zapopanos,a guienes se le debe de garantizar un gobierno cercano, abierto
y sensible, que rinda cuentas, sea transparente, incluyente y financieramente
responsable.

trabajar, trabajar y trabajar
PARA LOGRAR QUE LA EFICIENCIA GUBERNAMENTAL EN ZAPOPAN SEA OPTIMA
POR LAS ADECUADAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION,
LOS SUFICIENTES MECANISMOS DE INNOVACION PUBLICA Y LA NORMATIVIDAD
ACTUALIZADA QUE MEJORAN LA OPERACION DE LOS PROCESOS DE LAS
DIVERSAS AREAS DEL MUNICIPIO Y MEJORAN LA ATENCION EN TRAMITES,
SERVICIOS Y DEMANDAS CIUDADANAS.

Plan Municipal
de Desarrolle y Gobernanza
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Planteamiento del Problema

LA EFICIENCIA GUBERNAMENTAL EN ZAPOPAN ESTA AFECTADA POR LAS INADECUADAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION, LOS INSUFICIENTES MECANISMOS
DE INNOVACION PUBLICA 'Y LA DESACTUALIZACION DE LA NORMATIVIDAD QUE RETARDAN
LA OPERACION DE LOS PROCESOS DE LAS DIVERSAS AREAS DEL MUNICIPIO Y DEMERITAN
LA ATENCION EFICIENTE EN TRAMITES, SERVICIOS Y DEMANDAS CIUDADANAS.

Durante el proceso de Consulta y Participacion Ciudadana el problema fue validado con los
siguientes resultados.

Validacion Ciudadana del Tema de Desarrollo

60.0%

50.0%

55.3%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

"Muy de acuerdo" "Algo de acuerdo" "Nada de acuerdo"

Fuente: Foros de Consulta y Participacidn Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de
Evaluacion y Seguimiento.
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En este tema de desarrollo el 85.6% de los Aspectos de Mejora como acciones relevantes
para orientar el esfuerzo institucional del Gobierno Municipal, se identificaron en:

TEMA 5. GOBIERNO EFICIENTE.
TRABAJAR CON SENTIDO INNOVADOR.
Mejorar la profesionalizacion y la capacitacion de las personas servidores publicos.

Mejorar la coordinaciéon en los proyectos de asociacion plblico privadas gue promuevan
la productividad y la innovacion.

Mejorar el uso de la tecnologia para la realizacion de tramites en linea.

Mejorar la sistematizacion y la innovacion en los procesos de compras y adguisiciones

para el mejoramiento de proveedores municipales.

Fuente: Foros de Consulta y Participacion Ciudadana 2022. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de

Evaluacion y Seguimiento.

Para atender el problema de manera integral del tema de desarrollo “Gobierno Eficiente” se

determinaron cinco Politicas de Desarrollo:
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Politica 16
HACIENDA PUBLICA CONSOLIDADA

Politica 17

INNOVACION EN ADMINISTRACION
DE RECURSOS

Politica 18

PLENO DEL AYUNTAMIENTO
ABIERTO

Politica 19

TRANSPARENCIA E INNOVACION
PUBLICA

Politica 20
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
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Diagnostico especifico

Un gobiemo eficiente destaca por generar las condiciones de contar con finanzas
sanas, procesos intermos, innovadores y éptimos, un marco legal actualizado vy
adaptado a las necesidades del Municipio, contar ademas con mecanismos que
transparenten la informacién, asi como ejecutar acciones con base en codigos de
conducta y ética, garantizar la honestidad de las personas servidores publicos vy
fortalecer los mecanismos de anticorrupcion.

El buen gobiermo optimiza su potencial mediante el eficiente uso de tecnologias
de informacién y comunicacion; es un gobiermo mas cercano, abierto y sensible,
establece mejores practicas en el ejercicio del gasto publico para generar mayores
beneficios a las y los zapopanos y reduce el gasto gue no agrega valor publico.
En este contexto, el Gobierno Municipal de Zapopan, asume el compromiso de
mejorar su capacidad de respuesta e incrementar su eficiencia.

Hacienda Pablica

Al 2020, el Municipio de Zapopan presenta una estructura financiera equilibrada en
términos de las fuentes de ingresos. Los recursos propios generados representan
el 37.8% del total de sus recursos disponibles (ver Gréfica 1). Sin embargo, desde
2016 la participacion de recursos procedentes de la coordinacion fiscal ha tenido
una participacion superior al 50.0% del total de ingresos.

T
i




g
& ° , Ciudad de las
2 ¢ nlhasoninos
zé“;‘-}'“é“i‘:"sn = ~
Grafica 1: Origen de los Ingresos de Zapopan, 2016-202042
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Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. Tesoreria Municipal. 2021. Cuenta Puablica de los Ejercicios Fiscales 2016,
20172018, 2019,y 2020. Obtenido de https:/www.zapopan.gob.mx/transparencia/rendicion-de-cuentas/cuentas-
publicas/.

En los Ultimos cinco afos con los que se cuenta informacion financiera oficial, proveniente
de la Cuenta PUblica al cierre anual, de 2016 a 2020, los ingresos municipales han crecido a
una tasa de 10.3% en promedio anual. El rubro de ingresos propios ha tenido una tasa de
crecimiento promedio anual de 5.4%, mientras que los ingresos obtenidos de la coordinacion
fiscal se han incrementado 9.0% en el periodo de referencia (ver Tabla 1).

42 La informacion para la generacién de esta seccidon estéa basada en las Leyes de Ingresos del Municipio de
Zapopan publicadas cada mes de diciembre previo al ejercicio fiscal, sin ningln tipo de modificacion a fin
de hacer comparables las cifras con los datos de 2019.
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Tabla 1: Evolucion de los Ingresos de Zapopan (Millones de pesos),

2016-2020
 meefaoe faov [ aom faow [
Total 57742 65783 6,810.6 74271 8,5652.5
Ingresos Propios 2,678 28194 29076 3,251.7  3,2301
Impuestos 1,714.0 2,009 21327 23054 24523
;::;taals y Aportaciones de Seguridad 00 00 00 00 o0
Contribuciones de mejora 120.1 35.2 25.8 105.0 101.8
Derechos 616.3 645.2 646.8 687.0 500.4
Productos 123.4 101.4 70.6 107.5 92.4
Aprovechamientos 44.0 357 31.8 46.8 83.3
Ingresos por ventas de bienes y servicios 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Participaciones, Aportaciones y Convenios 3,0334 37589 39029 41682 42802
Participaciones 2,2705 26029 27326 30546 3,0705
Aportaciones 7629 842.3 902.7 1,0325 11,0687
Convenios 0.0 3137 267.6 417 106.5
:‘ri\sc::earl\tivos derivados de la colaboracion 00 00 00 204 i
gtar:zfz;izcj:s, Asignaciones, Subsidios y 215 ol 02 00 oo
Transferencias al resto del sector piblico 48 4 0.0 0.0 0.0 0.0
Subsidios y subvenciones 73.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Ayudas sociales 0. 0. 0.2 0.0 0.0
Otros Ingresos y Beneficios Varios 1.6 0.0 0.0 72 1,042.3
Ingresos derivados de Financiamientos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Otros ingresos y beneficios varios 1.6 0.0 0.0 72 1,042.3

Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. Tesoreria Municipal. 2021. Cuenta Publica de los Ejercicios Fiscales 2016,
2017,2018, 2019,y 2020. Obtenido de https:/www.zapopan.gob.mx/transparencia/rendicion-de-cuentas/cuentas-
publicas/.

En el caso de los ingresos propios, el 91.4% proceden de impuestos y derechos. A mayor
detalle, el 759% es recaudacion de impuestos municipales, mientras gue el 15.5% tienen su
origen en el cobro de derechos municipales (ver Gréafica 2).
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Grafica 2: Origen de los Ingresos Propios de Zapopan, 2020
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Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. Tesorerfa Municipal. 2021. Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2020.
Obtenido de https:/www.zapopan.gob.mx/transparencia/rendicion-de-cuentas/cuentas-publicas/.

Es importante senalar que los ingresos propios derivados de contribuciones de mejora,
de derechos, y de productos son los Unicos rubros que han mostrado una disminucion en
2020, respecto a 2016. En el caso de otras fuentes de ingresos, el Municipio de Zapopan ha
disminuido su dependencia de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas.

Con respecto a los egresos, de 2016 al 2020, es posible identificar que,

v

v

ANRNEN

La tasa de crecimiento promedio anual de los egresos ha sido de 9.8% (ver Tabla
2).

La tasa de crecimiento promedio anual de los egresos ha sido menor gue la de
los ingresos.

Por objeto de gasto, la inversion publica, y los materiales y suministros, muestran
las tasas de crecimiento promedio anual mas altas, con 28.6% vy 21.1%.

La deuda pUblica ha aumentado en promedio 3.8% anualmente.

En 2020, los servicios personales representan el 45.8% del total de egresos.

En 2020, las transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas representaron
el 18.0% del total de egresos, siendo el segundo capitulo de la clasificacion por
objeto del gasto con mayor proporcion de egresos. Seguido de cerca por servicios
generales, con 14.8%.
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Tabla 2: Evolucion del Presupuesto de Egresos por Clasificador por

Objeto del Gasto de Zapopan
(Millones de pesos), 2016-2020

1000 Servicios Personales 2,733.5 29972 3,043.4 3,2239 3,414.4
2000 Materiales y suministros 177.0 258.6 3199 344.8 380.5
3000 Servicios Generales 593.7 1,037.5 1,031.7 8629 1,102.7

Transferencias, asignaciones,

4000 . e 1,0619 1,236.7 1,0929 1,318.4 1,340.7
subsidios y otras ayudas

5000 Bienes Muebles, Inmuebles e 1059 m.2 143.6 70.4 1265
Intangibles

6000 Inversién Piblica 351.2 915.0 1789 923.8 960.0

7000 Inver:s!ones financieras y otras 10 0.0 0.0 0.0 0.0
provisiones

8000 Participaciones y Aportaciones 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

9000 Deuda Piblica 105.2 12.6 115.6 1159 122.2

Total 5129.3 6,668.8 6,925.9 6,860.2 7,447.0

Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. Tesoreria Municipal. 2021. Cuenta Publica de los Ejercicios Fiscales 2016,
2017,2018, 2019,y 2020. Obtenido de https:/www.zapopan.gob.mx/transparencia/rendicion-de-cuentas/cuentas-
publicas/.

El Instituto Mexicano para la Competitividad publica cada ano el indice de Informacion
Presupuestal Municipal (IIPM)*, el cual mide la calidad de la informaciéon presupuestal de
los municipios del pals, respecto a su difusion y desagregacion tomando como referencia
el marco juridico derivado de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y la Normativa del Consejo Nacional
de Armonizacion Contable (CONAC). En los Ultimos tres afnos de publicacion de este indice,
el Municipio de Zapopan se ha colocado en primer lugar de la lista tanto a nivel estatal, como
a nivel nacional (ver Tabla 3). La pagina de internet del Gobierno Municipal de Zapopan en su
seccion de transparencia cuenta con un acceso directo a la informacion que se utiliza para
responder los 85 reactivos gue calcula el indice para su conformacion.

43 El IIPM ha sufrido diversas modificaciones desde su creacion. Por ejemplo, en 2013 incluia 60 criterios
(preguntas) y en 2020 incluye 85 criterios.
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Tabla 3: Evolucién del indice de Informacién Presupuestal Municipal de
Zapopan, 2013-2020

“ Puntuacion Posiciéon Nacional Posicion Estatal
9 1

2013 82%

2014 85% 4] 1
2015 91% 51 1
2016 100% 1 1
2017 100% 1 1
2020 100% 1 1

Fuente: Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO). 2022. Barometro de Informacion Presupuestal
Municipal. Obtenido de https:/imco.org.mx/finanzaspublicas/indice-de-informacion-presupuestal-municipal/
documentos/.

Nota: El IMCO no publicd informacion del [IPM en 2018 y 2019.

Fitch Ratings es una calificadora del nivel de crédito de diversas instituciones y empresas,
entre ellas del Municipio de Zapopan (ver Tabla 4). Dentro de los Ultimos tres reportes, esta
calificadora mantiene altas calificaciones para Zapopan, pero las perspectivas de largo plazo
difieren de ellas.

Tabla 4: Calificacion Crediticia de Zapopan, Gltimos tres reportes,

2019 - 2021
Tipo de calificacién | Fecha | calificacién
Calificacion de riesgo emisor en I8 cle egosio cle 4071 et
escala internacional, en moneda 21 de agosto de 2020 BBB-
local 21 de abril de 2020 BBB-
13 de agosto de 2021 AAA(MEX)
Callﬁcacmp de largo plazo en 21 de agosto de 2020 AAA(MEX)
escala nacional
26 de septiembre de 2019 AAA(MEX)
13 de agosto de 2021 a
Perfil crediticio individual 21 de agosto de 2020 a
26 de septiembre de 2019 a

Fuente: Fitch Ratings. 2022. Calificacién crediticia del Municipio de Zapopan, Jalisco. Obtenido de https:/www.
fitchratings.com/entity/zapopan-jal-municipio-de-96367520.
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Fitch Ratings, en su Ultimo reporte publico disponible al 02 de febrero de 2020,
ratifica la calificacion de riesgo emisor en escala internacional del Municipio de
Zapopan, en moneda local, en “BBB-*; y la calificacidon de largo plazo en escala
nacional en “AAA(Mex)". La Perspectiva para ambas calificaciones es Estable.
Por otro lado, el perfil crediticio individual se mantiene en “a@”. El hecho de que
las calificaciones hayan sido ratificadas refleja la expectativa por parte de Fitch
Ratings de gue el Municipio de Zapopan mantendra un desempeno financiero
soélido y métricas de deuda bajas.

La calificacion de riesgo emisor en escala internacional otorgada por Fitch Ratings
de “BBB-", es la décima mas alta, después de “AAA" “AA+" “AA”, “AA-" “A+" ‘A’ “A-
“ “BBB+" y “BBB”. Esta sugiere una buena calidad crediticia, y un bajo riesgo de
incumplimiento, con capacidad de repago adecuada. Asimismo, la calificacion de
largo plazo otorgada por Fitch Ratings de “AAA(Mex)”, es la mas alta y sugiere la
expectativa mas baja de riesgo de incumplimiento en relaciédn con otros emisores
u obligaciones en el mismo pais. El perfil crediticio individual de “a” denota una
calidad de crédito alta, como resultado de caracteristicas fundamentales fuertes
y estables.

El municipio debera seguir trabajando en mantener una estructura sana en sus
finanzas para gue las calificaciones crediticias no sufran una caida en los proximos
anos. La informacion publica de la calificadora Fitch Ratings muestra gue, al 13 de
agosto de 2021, el saldo insoluto de deuda del municipio es de 1,237 millones de
pesos, derivado de un crédito contratado por Banorte en 2014, con ahora fecha de
maduracion de 25 de mayo de 2029. En términos relativos, este crédito equivaldria
al 16.1% de los ingresos totales presupuestados para 202244

44 De acuerdo con la pagina de transparencia del municipio de Zapopan, a diciembre de 2021, el saldo de
tal deuda publica con Banorte es de 847'898,824.11 de pesos, lo gue equivale al 11.1% de los ingresos totales
presupuestados para el ejercicio fiscal 2022.
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Transparencia

El Instituto de Transparencia, Informaciéon Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco (ITEl) es la entidad responsable en Jalisco de vigilar y garantizar que las
organizaciones pUblicas y privadas gue reciben recursos plblicos del estado y/o de los
municipios, cumplan con los derechos de acceso a la informacion plblica y proteccion de
datos personales.

Durante 2016 el ITEI evalud el cumplimiento de las obligaciones de acceso a la informacion
publica de los 125 municipios del Estado de Jalisco. A través de esta revision se emplearon
cuatro criterios para la publicacion de su informacion fundamental: publicidad, vigencia,
accesibilidad e informacion completa dentro de un contexto municipal.

Figura 1: Conceptos Incluidos en la Evaluacion del ITEI

Vigencia:
Actualizaciéon cuando menos una
vez al mes, o segln se
establezca en los lineamientos
generales de publicacion y
actualizacién de informacion
fundamental.

Informacion ]
Pablica
Fundamental J

Accesibilidad: . Informacién Completa:
De forma clara, en medios de Publicar de forma completa la
facil acceso y comprension, en informacién correspondiente.

formatos amigables para el
ciudadano, de rapida localizacion.

/

Fuente: Instituto de Transparencia, Informaciéon Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco
(ITEI). 2021. Metodologia del Plan Anual de Verificaciéon y Vigilancia 2021. Obtenido de https:/www.itei.org.mx/.

En tal gjercicio de evaluacion, Zapopan obtuvo una calificacion de 87.5 de un total de 100.0
puntos, con lo cual se ubicd en el primer lugar estatal (ver Tabla 5). Con este resultado, el
Municipio de Zapopan tuvo como areas de oportunidad lo referente a la difusion de las
actas y versiones estenograficas de las sesiones de las Comisiones Edilicias, asi como los
audios y videos de las sesiones del Pleno del Ayuntamiento.
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Tabla 5: Calificacion de Zapopan en Evaluacion de la Publicacion de
Informacion Fundamental, 2016

Caracteristica Calificacion Lugar

Publicidad 100.0 1
Vigencia 100.0 1
Accesibilidad 100.0 1
Informacién Completa 75.0 1
Calificacion 875 1

Fuente: Instituto de Transparencia, Informaciéon Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco

(ITEl). 2016. Evaluacion de la Publicacion de Informacion Fundamental Ayuntamientos 2016. Obtenido de https:/
www.itei.org.mx/.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI) ha desarrollado una herramienta metodoldgica llamada Métrica de
Gobiermo Abierto, la cual busca crear una métrica estandarizada para monitorear el nivel de
apertura institucional de algunos sujetos obligados de la Ley General de Transparencia en los
tres drdenes de gobiemo (federal, estatal y municipal).*® De acuerdo con esta herramienta,
la definicion de gobiemo abierto debe fundamentarse en dos componentes: transparencia
y participacion ciudadana, asi como dos perspectivas complementarias: la gubermamental
(oferta de mecanismos) y la ciudadana (demanda para utilizar los instrumentos de
transparencia).

Conforme a esta metodologia, en 2019, el Gobierno Municipal de Zapopan obtuvo una
calificacion de 0.82 de un maximo de 1 (ver Tabla 6). Lo cual lo sitla en el primer lugar entre
los municipios del Estado de Jalisco que fueron monitoreados en este egjercicio (El Salto,
Guadalajara, Jilotlan de los Dolores, La Huerta, San Julian, Tepatitlan de Morelos, Tonala,
Zapopan, Zapotlanejo y Zapotitlan de Vadillo).

45  Para mas informacién, consultar https:/micrositios.inal.org.mx/gobiernoabierto/?page_id=544.
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Tabla 6: Métrica de Gobierno Abierto por Municipio, 2017-2019

201 | o

indice de indice de
Gobierno | Participacion | Transparencia | Gobierno | Participaciéon | Transparencia
Abierto Abierto

Zapopan 0.73 0.72 0.74 0.82 091 0.74
;‘:p;ii:ﬁ‘:s N.D. N.D. N.D. 0.82 093 07
Guadalajara 0.65 0.77 0.53 0.81 0.78 0.83
San Julian N.D. N.D. N.D. 0.56 043 07
La Huerta N.D. N.D. N.D. 0.53 0.46 0.6
El Salto N.D. N.D. N.D. 0.51 0.41 0.6
Tonala 041 0.52 0.31 0.51 048 0.54
i:‘:f:;ﬁ‘: 035 025 0.44 048 05 045
Zapotlanejo 0.41 0.52 0.3 0.41 0.26 0.55
plletianie N.D. N.D. N.D. 022 028 016

los Dolores

Fuente: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAL).
2020. Métrica de Gobierno Abierto 2019.

Elanélisisrealizado muestra gue aln con la calificacion méas alta, el Municipio de Zapopan tiene
areas de oportunidad, principalmente en el rubro de transparenica. El Gobierno Municipal
de Zapopan ha visto incrementar el nimero de solicitudes de acceso a la informacién en
un 60.4% entre 2018 y 2021, para alcanzar 10,188 solicitudes en el Ultimo ano, lo que implica un
promedio de aproximadamente 28 solicitudes diarias (ver Tabla 7).

Tabla 7: Solicitudes de Acceso a Informacion Pablica de Zapopan,

2016-2021
Aiio de Recepcién 2018 | 209 | 2020 | 2021 |
Solicitudes Recibidas 6,350 8,640 8,867 10,188

Fuente: Instituto de Transparencia, Informaciéon Plblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco

(ITEI). 2022. Solicitudes de informacién publica respondidas en Jalisco: Consulta enero 2017 a la fecha. Obtenido de
https:/www.itei.org.mx/reportes/menu_principal/consulta_2017_fecha.

ase Plan Municipal
D T manz
aen de Desarrollo yG \anza



& ° , Ciudad de las
) : ninasoninos

Gobierno de L4
Zapopan

En 2021, todas las solicitudes de informacion fueron contestadas de conformidad con la
legislacion en la materia. De éstas, el 59.3% obtuvo respuesta afirmativa, mientras que el 24.1%
obtuvo una respuesta afirmativa parcial (ver Tabla 8).

Tabla 8: Tipo de Respuesta a las Solicitudes de Acceso a Informacién
Pablica de Zapopan, 2016-2020

Afirmativa 2050 323 3,869 448 4727 533 6045 593

Afirmativa parcial por informacion

103 1.6 90 1.0 145 1.6 146 1.4
reservada

Cf R e e e e 2338 368 2329 270 1901 214 1543 15

confidencial

Afirmativa parcial por inexistencia 652 103 820 95 515 5.8 77 7.6
Negativa por informacioén reservada 14 1.8 6l 0.7 25 0.3 64 0.6
Negativa por informacion confidencial 6 0. 6 0. - - - -
Negativa por inexistencia 822 129 1190 138 1196 135 1212 N9
Negativa por no cumplir ley 142 2.2 154 1.8 229 2.6 257 2.5
Negativa por ajena al derecho - - 1 0.0 - - - -
Solicitud derivada por incompetencia 123 19 120 1.4 129 15 150 15
Total 6,350 8,640 8,867 10,188

Fuente: Instituto de Transparencia, Informaciéon Plblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco

(ITEI). 2022. Solicitudes de informacién publica respondidas en Jalisco: Consulta enero 2017 a la fecha. Obtenido de
https:/www.itei.org.mx/reportes/menu_principal/consulta_2017_fecha.

El Colectivo Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA) estd conformado por
organizaciones civiles gue evallla y fomenta la transparencia en los gobiernos y congresos
a nivel subnacional en México.* En Jalisco, las organizaciones gue han sido o son miembros
son; ACCEDE, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO), Diocesana
de Pastoral Social, Tuy Yo A.C., Colegio Estatal de Estudios Politicos y Gobierno, Nuestra Tierra,
y Coparmex-Jalisco. Al 2020, el Ranking CIMTRA Municipal posiciona a Zapopan en primer
lugar a nivel nacional en transparencia, con la calificacion mas alta (100%), compartiendo
dicha posicion con otros municipios aledanos (Guadalajara, Jilotlan de Dolores, Tlajomulco
de ZUniga, Tonalad, y Zapotlan el Grande). Es importante mencionar que Zapopan incremento
su calificacion de Transparencia en el Gltimo lustro, siendo su primer resultado 94.2% en 2015.

46  Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA).2022. Rankings Transparencia. CIMTRA Municipal. Obtenido
de http:/www.cimtra.org.mx/.
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Mejora Regulatoria

Respecto al nUmero de tramites solicitados al Gobierno Municipal de Zapopan, éste tuvo una
reduccion de 12.4% de 2017 a 2018 (ver Tabla 9), de acuerdo con la informacion proporcionada
porla Unidad de Gestion de Calidad.*” Sin embargo, en términos de efectividad en larespuesta
favorable de los tramites solicitados, durante 2018 se alcanzd un nivel de 94.6%. Cifra mayor
al valor de 90.4% observado durante 2017.% La Comisarfa General de Seguridad Publica
del Municipio y la Coordinacion General de Servicios Municipales son las dependencias
municipales que reciben en conjunto el 84% de los tramites solicitados.

Tabla 9: Tramites Solicitados y Resueltos por Dependencia, 2017-2018

2017 | 208

Dependencia Tramites framites Tramites framites
s resueltos . resueltos
solicitados solicitados
favorables favorables

Total 776,811 702,485 680,489 643,660

Comisarla General de Seguridad ;4 353,789 325,182 325,182

Publica del Municipio

Coordinacion General de

Administracién e Innovacién 10,552 8,023 7426 5,822

Gubernamental

Coordinacion General de

Construcciéon de Comunidad SHOES e A e

Coordinacion General de

Desarrollo Econédmico y 45,421 45,317

Combate a la Desigualdad

Coordinacion General de

Gestidn Integral de la Ciudad 207010 2226

Coordinacion General de 252103 236,644 246,524 235,250

Servicios Municipales

Secretaria del Ayuntamiento 41,609 41,379 47743 45957

Sindicatura il 1 12 12

Tesoreria Municipal 65,293 34,732 0 1,312

Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. 2019. Unidad de Gestion de Calidad. Tramites Solicitados y Resueltos por
Dependencia.

47  La Ultima informacion de caracter oficial que permite analizar de forma precisa este criterio es aquella
proveida por la Unidad de Gestion y Calidad al 2018. Por lo tanto, se recomienda que se desarrolle el
seguimiento a estos indicadores para contar con informacion que permita el seguimiento de la mejora
regulatoria en el Municipio.

48 Lainformacion de los anos 2017 y 2018 es parcial en virtud de los trabajos que estan siendo realizados por el
municipio para la actualizacion del RETYS (Registro de Tramites y Servicios).
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Politica de Desarrollo 16
HACIENDA PUBLICA CONSOLIDADA

Objetivo Estratégico.

16. Mejorar la hacienda pUblica, a través de los sistemas, herramientas
tecnoldgicas y bases de datos homologados, para la eficiente captacion de
recursosy administracion transparente en materia de ingresos, gasto publico,
deuda y patrimonio municipal.

Estrategia Especifica.

16.]. Impulsar practicas administrativas gue permitan mayor control de la
hacienda publica municipal.

Acciones Estratégicas.

1611. LOGRAR LAS METAS ANUALES DE RECAUDACION ESTABLECIDAS EN LA LEY
DE INGRESOS MEDIANTE LA OPTIMIZACION E INTEGRACION DE NUEVOS
CANALES DE PAGO, COMPLEMENTADAS POR LA RECUPERACION DE
CARTERA VENCIDA.

161.2. MANTENER EL PRIMER LUGAR NACIONAL EN EL INDICE DE TRANSPARENCIA
DE INFORMACION PRESUPUESTAL MUNICIPAL PUBLICADO POR EL INSTITUTO
MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD (IMCO).

161.3. ACTUALIZAR LA CARTOGRAFIA DEL MUNICIPIO PARA QUE SE APLIQUE EL
COBRO DE IMPUESTOS CONFORME AL USO, OCUPACION DEL SUELO, TIPOS
DE EDIFICACION DE LOS TERRENOS Y CONSTRUCCIONES UBICADAS EN
ZAPOPAN.
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Politica de Desarrollo 17
INNOVACION EN ADMINISTRACION DE RECURSOS

Objetivo Estratégico.

17. Integrar las buenas practicas internas de innovacion digital en servicios
publicos, tramites y procesos, para la interrelacion entre las areas y eficientar
la operacion de la administracion publica.

Estrategia Especifica.

171, Consolidar los programas y proyectos que permitan innovar y eficientar la
gestion de los recursos publicos.

Acciones Estratégicas.

171]. DESARROLLAR LA INTERFACE PARA INTEGRAR EL SISTEMA DE NOMINAS CON
EL DE REGISTRO DE ASISTENCIAS QUE PERMITA EFICIENTAR LA GESTION Y
ADMINISTRACION DEL PERSONAL Y EL PAGO DE PRESTACIONES.

171.2. IMPARTIR CAPACITACION A PERSONAS SERVIDORES PUBLICAS EN
HABILIDADES TECNICAS Y BLANDAS PARA MEJORAR SU DESEMPENO Y
PRODUCTIVIDAD.

171.3. IMPARTIR CAPACITACION A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS EN EL PROCESO
DE ADQUISICIONES APEGADOS A LANORMATIVIDAD VIGENTE QUE PERMITA
INCREMENTAR LA CANTIDAD DE PROPUESTAS DEBIDAMENTE INTEGRADAS.

171.4. HOMOLOGAR LA INFORMACION DE LAS BASES DE DATOS DEL INVENTARIO
DE BIENES PARA MEJORAR LOS CONTROLES DEL PATRIMONIO MUNICIPAL.

171.5. IMPLEMENTAR SISTEMAS TECNOLOGICOS CON INFORMACION
RELACIONADA PARA EFICIENTAR EL TRABAJOY LATOMA DE DECISIONES DE
LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS COADYUVANDO CON LA TRANSPARENCIA,
RENDICION DE CUENTAS Y MEJORANDO LA ATENCION A LAS PERSONAS.

171.6. REEMPLAZAR LOS EQUIPOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES PARA FACILITAR A LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS
REALIZAR SUS ACTIVIDADES CON UNA MAYOR EFICIENCIA.
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Politica de Desarrollo 18
PLENO DELAYUNTAMIENTO ABIERTO

Objetivo Estratégico.

18. Generar certidumbre juridica de los asuntos dictaminados en las comisiones
colegiadas y permanentes integradas por Regidores, para su aprobacion
en el Pleno del Ayuntamiento, de manera gue los reglamentos y normas
municipales se adapten a las necesidades actuales del gobiermno vy la
sociedad.

Estrategia Especifica.

18.1.  Implementar con las dependencias diagndsticos para identificar areas de
oportunidad en el ambito de la competencia del sector gue atienden y de
las necesidades de la sociedad, para contar con un marco reglamentario
adecuado.

Acciones Estratégicas.

18.1.1. ACTUALIZAR ELMARCO NORMATIVO (REGLAMENTOS) MEDIANTE ACUERDOS
DEL PLENO DEL AYUNTAMIENTO CON ENFOQUES DE GOBERNANZA,
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA'Y COMPETITIVIDAD EN EL MUNICIPIO.

18.1.2. ACTUALIZAR EL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES DEL MUNICIPIO
PARA FACILITAR EL ACCESO A LA INFORMACION NORMATIVA VIGENTE Y LA
CERTEZA JURIDICA EN LOS CIUDADANOS.
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Politica de Desarrollo 19
TRANSPARENCIA E INNOVACION PUBLICA

Objetivo Estratégico.
19. Mejorar los procesos del Municipio de Zapopan, para vincular a las personas
digitalmente y posicionarlo como referente de innovacion, eficiencia
gubernamental, transparencia y rendicion de cuentas.

Estrategia Especifica.
19.1.  Fortalecer los mecanismos de innovacion tecnoldgica y mejora regulatoria
gue permitan un esquema eficiente y transparente de gobernanza.

Acciones Estratégicas.
1911. INCREMENTAR LAS BASES DE DATOS ABIERTOS PARA FACILITAR LA CONSULTA
Y EL ANALISIS DE LA INFORMACION GUBERNAMENTAL.

19.1.2. REDUCIR EL COSTO ECONOMICO SOCIAL PARA FACILITAR LATRAMITOLOGIA
MUNICIPAL.

191.3. INCREMENTAR LA DIGITALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS PARA
SIMPLIFICAR SU REALIZACION.

19.1.4. CENTROS DE VINCULACION DIGITAL (CEVID).

191.5. EVALUAR LOS FONDOS Y/O PROGRAMAS EN EL MARCO DEL SISTEMA
MUNICIPAL DE EVALUACION DE DESEMPENO PARA DETERMINAR EL NIVEL
DE DESEMPENO Y RESULTADOS.

19..6. SISTEMA DE PLANEACION INSTITUCIONAL (SIPLAN).

1917. IMPARTIR CAPACITACION A PERSONAS SERVIDORES PUBLICOS EN EL
SISTEMA INSTITUCIONAL ARCHIVISTICO CON BASE AL REGLAMENTO DE
ARCHIVOS DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO Y DEL ARCHIVO GENERAL
MUNICIPAL.
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Politica de Desarrollo 20
CONTROLINTERNO INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico.

20. Implementar estrategias enfocadas a la prevenciéon, deteccién y correccion
de practicas indebidas para el cumplimiento de los objetivos y metas del
Gobiermno Municipal.

Estrategia Especifica.

20.1. Desarrollar planes, programas y proyectos, orientados a la mejora del control
interno institucional, en el marco de los principios y valores gue rigen al
servicio pUblico municipal.

Acciones Estratégicas.
20.1.1. SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL.

2012. ARMONIZAR LA PLATAFORMA MUNICIPAL ANTICORRUPCION A LA
PLATAFORMA NACIONAL DIGITAL PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY
GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION.

20.1.3.REALIZAR VERIFICACIONES ALEATORIAS A LAS DECLARACIONES DE
SITUACION PATRIMONIAL Y DE INTERESES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS PARA IDENTIFICAR POSIBLES ACTOS DE CORRUPCION.

20..4.RECIBIR QUEJAS Y DENUNCIAS A TRAVES DE LAS PLATAFORMAS “PEGALE A
LA CORRUPCION"Y “PROTESTA CIUDADANA” PARA QUE LAS PERSONAS DEN
SEGUIMIENTO AL PROCESO 'Y ESTATUS EN TIEMPO REAL.

20..5. APLICAR SANCIONES A PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS Y PARTICULARES
QUE RESULTEN RESPONSABLES EN LA COMISION DE UNA FALTA
ADMINISTRATIVA.
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Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030.

ALIAMZAS PARA
LOGRAR
LOS QBJETIVES Meta 17.19 del ODS

Aprovechar las iniciativas existentes para elaborar indicadores
gue permitan medir los progresos en materia de desarrollo
sostenible y complementen el producto interno bruto, y apoyar la

Revitalizar la alianza mun.dial creacion de capacidad estadistica en los paises en desarrollo.
para el desarrollo sostenible.

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Recuperado de: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/es/globalpartnerships/.

Indicador: Descripcion: Linea base
Indicadores Indicadores estratégicos del desarrollo municipal (2015 - 2018):
Estratégicos de incorporados en el instrumento de planeacion del
Planeacion Gobierno Municipal. 66

Contribucion de Zapopan a los ODS
2018 - 2021
78
Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. Direccion de Medio Ambiente. 2016. Plan Municipal de Desarrollo

2015 - 2018. Gobierno Municipal de Zapopan. Direccidn de Medio Ambiente. 2019. Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza 2018 - 2021.

Indicador: s BEib: Linea base
Indlc'ac.lores Indicadores Estratégicos del Desarrollo Municipal (2ot = 2013);
Estratéegicos de N 5 Py
on monitoreados en un sistema de acceso publico.
Planeacion 0
Contribucidon de Zapopan a los ODS
2018 - 2021
78

Fuente: Gobierno Municipal de Zapopan. 2022. Sistema de Indicadores Zapopan. Obtenido de https:/agenda.

zapopan.gob.mx/indicadores/consulta.aspx.
Nota: No hay registro de Indicadores Estratégicos del Desarrollo para el periodo 2015 - 2018 que estén registrados

en el Sistema de Indicadores de Zapopan.
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De acuerdo con lo gue se establece en la Ley de Planeacion Participativa para el
Estado de Jalisco y sus Municipios, el proceso de monitoreo se refiere al conjunto
de instrumentos, mecanismos vy actividades para la definicion, concertacion,
aprobacion, publicacion vy seguimiento periddico y publico de los indicadores
y metas establecidos al Plan Municipal de Desarrollo y Gobermanza 2021 - 2024
(PMDG 2021 — 2024).

Y en lo gue respecta al proceso de evaluacion, este se refiere al analisis sistematico
objetivo y técnico, cuya finalidad es determinar la pertinencia y el logro de los
objetivos y metas, asi como la efectividad, resultados, efectos y sostenibilidad de
los programas publicos.

De esta manera, el monitoreo v la evaluacidn, como estrategia para el desarrollo
municipal, deberan contar con mecanismos, instrumentos e instancias de
participacion ciudadana de expertos y profesionales en monitoreo y evaluacion,
de organismos de la sociedad civil, de representantes del sector social y la iniciativa
privada, con independencia técnica e integridad publica.

Para instrumentar el mandato establecido en la Ley de Planeacion Participativa
para el Estado de Jalisco y sus Municipios, el Gobierno Municipal de Zapopan
fortalecera la estrategia de monitoreo y evaluacion de la planeaciéon del desarrollo
bajo los preceptos de:

v Operar el Sistema de Planeacion Estratégica Institucional de Zapopan
(SIPLAN) con acceso a consulta pdblica.

v Evaluar el desempenio estratégico de las politicas de desarrollo gue integran
el PMDG 2021-2024).

v Medir la contribucidn de Zapopan a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
2030.
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Sistema de Planeacion Estratégica Institucional de
Zapopan (SIPLAN)

El SIPLAN establecera las normas para el disefio y operacion de los procesos de planeacion
estratégica institucional, que permitan dar monitoreo y evaluacién al Plan Municipal de
Desarrollo y Gobernanza, y las politicas, programas, proyectos, acciones y metas que se
deriven de este, constituyéndose en una herramienta para la torma de decisiones.

EISIPLAN fungiracomounmecanismointeractivoyproactivodetransparenciagubernamental
con el fin de mejorar la operatividad, practicidad y eficiencia de las siguientes plataformas
informaticas:

e Sisterma de Indicadores de Zapopan (S12);
e Sisterma de Administracion Contable (SAC/PBR’s), y
e Sisterma de Evaluacion de Desempetio (SEDZAP).

De esta manera se generarad informacion estratégica sobre el avance y cumplimento de las
metas planteadas por ésta Administracion Municipal en el Plan Municipal de Desarrollo vy
Gobernanza, y en las politicas, programas y proyectos gque se deriven de este.

Sistema de Planeacion Estratégica Institucional

p
Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza'y
Planes Institucionales

|
l l l I

( )

Normatividad Planeacion Indicadores Evaluacién
Zapopan Zapopan Zapopan Zapopan

\. y

Consultas sobre la Consultas sobre los Consultas sobre el
planeacién del indicadores de sistema de evaluacién
desarrollo desempeno del desemperio

Consultas sobre la

normatividad
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EvaluaciondeldesempenoestratégicodelasPoliticas
de Desarrollo

La mejor forma de asegurar el éxito de esta administracion sera evaluar el desempeno de
las acciones estratégicas® integradas en las Politicas de Desarrollo del PMDG 2021 - 2024.
El desafio del quehacer pUblico, sera alinear los objetivos de éste Gobierno Municipal a las
necesidades y problemas gue tienen y afrontan las y los zapopanos, con el propdsito de
generar un alto valor pUblico®.

Zapopanas y Zapopanos

Gobierno Municipal
cercano, abierto y sensible

Evaluacion

Enfoque Integral de Evaluacion

Necesidades y
problemas

Impactos y
beneficios

Racionalidad

Objetivos

Acciones

Estratégicas
Coherencia

Resultados

Eficacia

Evaluacién de Desempefio

Para lograr evaluar las acciones estratégicas contenidas en el PMDG 2021 - 2024, se llevara a

cabo lo siguiente:

e Incorporar a los Programas Anuales de Evaluacion® de los ejercicios fiscales 2022,
2023, y 2024 evaluaciones de desempernio para las politicas de desarrollo gue

integran el PMGD 2021 - 2024.

e Evaluar de julio a septiembre de 2024, de manera general los avances de los
objetivos e indicadores establecidos en el PMDG 2021 - 2024, considerando el
periodo octubre 2021 - junio 2024.

49  ACCIONES ESTRATEGICAS- Son aquellas que impactan a la sociedad y a su entorno con resultados de
valor publico y transforman la gestion gubernamental, orientando a ésta, a lograr objetivos de desemperio
comprometidos de manera abierta y pdblica.

50 VALOR PUBLICO- Es el resultado del esfuerzo conjunto entre las v los zapopanos vy éste Gobiermno
Municipal, en la busqueda de mejorar la calidad de vida y las condiciones de igualdad, progreso social y
desarrollo integral, medido a través de los resultados que se obtengan de la implementacion de ACCIONES
ESTRATEGICAS para la atencion efectiva de los asuntos plblicos en los &mbitos: social; territorial, urbano y
medio ambiental; econdmico; de justicia, seguridad y proteccion integral de las personas, y gubernamental.

51 Los Programas Anuales de Evaluacion se fundamentan en el articulo 79 de Ley General de Contabilidad
Gubemamental, y es mediante este instrumento que el Gobierno Municipal de Zapopan calendariza para
cada ejercicio fiscal, la evaluacion de desempeno a los fondos y programas publicos.
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Medicion de la contribucion de Zapopan a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030

Desde el punto de vista de éste Gobierno Municipal, la implementaciéon de la Agenda 2030
requiere de coordinaciéon, colaboracion y acompanamiento, para ello, esta administracion
promoveraaccionesencaminadas enavanzarhaciala consolidacion delos Planes Municipales
de Desarrollo y Gobernanza (PMDG) con enfoque de Agenda 2030, y en particular para que
éstos se adopten como herramientas efectivas de gestion del desarrollo sostenible.

Entalsentido,en el PMDG 2018 - 2021, los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 se vincularon
por primera ocasion con los Ejes de Desarrollo, pero solo de manera enunciativa, sin ningdn
mecanismo de monitoreo de indicadores alineados a las metas de los ODS.

Para el presente PMDG 2021 — 2024, los ODS 2030 se integran como una seccién especifica
para los cinco Temas de Desarrollo, en la cual se establecen indicadores de contribuciéon
local a los ODS siguiendo como base para determinar éstos, la resolucion A/RES/71/313
“Marco de indicadores mundiales para los Objetivos de Desarrollo Sostenible y metas de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (revision E/CN.3/2021/2)"%2.

En este contexto los indicadores de contribucion local a los ODS incorporados a la planeacion
del desarrollo 2021 - 2024 son los siguientes:

ODS 2030

Proporciéon de la poblacion en Zapopan gue no tiene
garantizado el ejercicio de tres o mas de sus derechos
para el desarrollo social (tiene tres o mas carencias,
de seis posibles, dentro del indice de Privacion Social)

o y, ademas, se encuentra por debajo de la lnea de

Pobreza Extrema

pobreza extrema por ingresos. (porcentaje).

Proporciéon de la poblacién en Zapopan que no tiene
garantizado el ejercicio de tres o mas de sus derechos
Pobreza para el desarrollo social (tiene tres o mas carencias,
(Multidimensional) de seis posibles, dentro del indice de Privacion Social)
y, ademas, se encuentra por debajo de la lnea de

pobreza extrema por ingresos. (porcentaje).

Proporcion de la poblacibn en Zapopan con
inseguridad alimentaria moderada o severa
(porcentaje).

Carencia por acceso a
la alimentacion

52 El documento de la resolucion A/RES/71/313 “Marco de indicadores mundiales para los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (revision E/CN.3/2021/2),
puede ser descargado de la seccidn de Informacidn relacionada que se encuentra en el portal de intermet
México SIODS (https:/agenda2030.mx/#/home).
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ODS 2030

J Venesm

Tasa de mortalidad de menores de un ano en
Mortalidad Infantil Zapopan. (Defunciones de menores de un ano por
v cada 1,000 nacidos vivos)

Tasa de variacidbn anual de alumnos inscritos en
Eg;m Educaciéon Primaria  educacién primaria por ciclo escolar en Zapopan.
(porcentaje)

Tasa de variacion anual de alumnos inscritos en
Educaciéon secundaria educacion secundaria por ciclo escolar en Zapopan.

(porcentaje)
TRARAD DECENT Empleo Formal CreC|m|erjto anual de empleo formal en Zapopan.
TCRERENT (Porcentaje)
FLOsOMCH
Valor Agregado por \e/ilgg Agri%ado Censal Bruto por Personal Ocupado
Trabajador popan.

(Miles de pesos por Trabajador)

Proporciéon de la poblacion en Zapopan con carencia
de servicios basicos de vivienda como agua, energia
eléctrica, drenaje o combustible para cocinar de tipo
lefia o carbdn. (porcentaje)

Carencia por acceso
a los servicios basicos
en la vivienda

Area Natural Proporcion de superficie (km?) considerada area
Protegida natural protegida en Zapopan. (Porcentaje)
16 PAL, JUSTICH Tasa de Homicidios  Tasa de “homicidios dolosos” en Zapopan.
bz Dolosos (Homicidios Dolosos por cada 100,000 habitantes)

Tasa de “violaciones” en Zapopan.

[Ees et Vielediones (Violaciones por cada 1,000 habitantes)

Indicadores estratégicos del desarrollo municipal

Indicadores incorporados en el instrumento de planeacion del
Estratégicos de Gobierno Municipal.
Planeacion Indicadores Estratégicos del Desarrollo Municipal

monitoreados en un sistema de acceso publico.
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Finalmente, como acciones gue coadyuven a fortalecer la planeacion del
desarrollo con enfogue de Agenda 2030, el Gobierno Municipal de Zapopan a
establecido las siguientes:

v Establecer un puente de coordinacion interinstitucional entre las instancias
de coordinacion nacional de la Agenda 2030 y en especifico con el Comité
Subnacional del Consejo Nacional de la Agenda 2030.

v Incorporar en el Sistema de Planeacion Estratégica Institucional (SIPLAN) la
seccion informe voluntario de contribucion a los Objetivos de Desarrollo
Sustentable 2030, como un mecanismo para implementar de manera
institucional la Agenda 2030 y fortalecer la planeaciéon estratégica.

v Presentar en el 2023 el Primer Informe Voluntario de Contribucion del
Municipio de Zapopan a los ODS 2030.
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Presidente Municipal Juan José Frangie Saade
(Rubrica)

Regidor y Sindico Manuel Rodrigo Escoto Leal
Regidora Ana Luisa Ramirez Ramirez
Regidor Omar Antonio Borboa Becerra

Regidora Dulce Sarahi Cortés Vite
Regidor Ivan Ricardo Chavez Gomez
Regidora Melina Alatorre NUnez
Regidora Sandra Graciela Vizcaino Meza
Regidora Nancy Naral Gonzalez Ramirez
Regidor Fabian Aceves Davalos
Regidora Cindy Blanco Ochoa
Regidora Gabriela Alejandra Magafia Enriquez
Regidor Claudio Alberto De Angelis Martinez
Regidor José Miguel Santos Zepeda
Regidora Estefania Juarez Limon
Regidor Alberto Uribe Camacho
Regidora Karla Azucena Diaz Lopez
Regidor Emmanuel Alejandro Puerto Covarrubias

Regidor José Pedro Kumamoto Aguilar

Secretario del Ayuntamiento Graciela de Obaldia Escalante
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