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Glosario de Términos.

Analisis de Gabinete: Conjuntode actividades queinvolucraelacopio, la organizacién, la sistematizacion
y la valoracién de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, documentacion publica, documentos oficiales y normativos.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Compromisos que asumen los entes publicos evaluados
para introducir mejoras en un fondo y/o programa, con base en los hallazgos y el analisis FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) identificadas en una evaluaciéon externa.
Beneficiarios: Poblacion o area de enfoque, en el caso concreto de areas de enfoque se hace referencia
a beneficiarios agregados que se definen como zonas, comunidades, familias, poblacion vulnerable,
instituciones y organismos, entre otros.

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

Dependencias: Las establecidas en el Articulo 18 de la Ley Organica de la Administracion Publica para
el Estado de Nuevo Leon.

Diagnéstico: Estudio que busca identificar las causas y consecuencias de los problemas que se
pretenden resolver o aminorar con la puesta en marcha de un programa y de cuyos resultados es
posible derivar estrategias de solucion.

Ente Publico: Son los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federaciéon y de las entidades
federativas; los 6rganos autonomos de la Federacion y de las entidades federativas; los ayuntamientos
de los municipios; los 6rganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito
Federal; y las entidades de la administracion publica paraestatal federal, estatal o municipal.
Entidades: Los organismos publicos descentralizados, organismos publicos descentralizados de
participacién ciudadana, empresas de participacion estatal, fideicomisos publicos, y demas entidades,
cualquiera que sea sudenominacion, aque se refiere el Articulo 35 de la Ley Organica de la Administracion
Pudblica para el Estado de Nuevo Ledn.

Evaluacion: Analisis sistematico y objetivo de las politicas publicas, los fondos y fideicomisos publicos,
los programas presupuestarios y el desempefio institucional de programas, que tiene como finalidad
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados e impacto.

Evaluacion Estratégica: Mide los resultados de un programa o conjunto de programas en torno a
estrategias o politicas publicas de desarrollo e institucionales, en relacion con los objetivos estratégicos

definidos a los cuales contribuyen.
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Diagnéstico: Estudio que busca identificar las causas y consecuencias de los problemas que se
pretenden resolver o aminorar con la puesta en marcha de un programa presupuestario y de cuyos
resultados es posible derivar estrategias de solucion.

Indicador de Desempeiio: Expresion cuantitativa o, en su caso, cualitativa, correspondiente a un
indice, medida, cociente o formula, que establece un parametro del avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas. Dichos indicadores podran ser de tipo estratégico o de gestion y en las dimensiones
de eficacia, eficiencia, calidad y economia.

Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de
los Programas Presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los
recursos e incluye Indicadores de Fin, Propésito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o
servicios que impactan directamente a la poblacién o area de enfoque. Impacta de manera directa en
la poblacién o area de enfoque.

Indicador de Gestion: Mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que
los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los Indicadores de actividades y
de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacioén estratégica que en forma
resumida, sencilla y armonica establece con claridad los objetivos del Programa y su alineacion con
aquellos de la planeacion del desarrollo; incorpora los Indicadores que miden los objetivos y resultados
esperados; identifica los medios para obtener y verificar la informacion de los Indicadores; describe
los bienes y servicios a la sociedad, asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye
supuestos que son factores externos al Programa que influyen en el cumplimiento de los objetivos.
Metodologia de Marco Légico (MML): Herramienta de planeacion estratégica basada en la
estructuracion y solucién de problemas o areas de mejora, que permite organizar de manera sistematica
y légica los objetivos de un Programa y sus relaciones de causa y efecto, medios y fines; y facilita el
proceso de conceptualizacion y disefio de un Programa.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccion sistematica de informacion, como indicadores,
estudios, diagndésticos, entre otros, para orientar a los servidores publicos acerca de los avances en el
logro de objetivos de una intervencién publica respecto a los resultados esperados.

Poblacion o Area de Enfoque Atendida: Beneficiarios efectivos que reciben los bienes y/o servicios
gue componen un Programa en un ejercicio fiscal determinado.

Poblacién o Area de Enfoque Objetivo: Beneficiarios que el Programa tiene planeado o programado
atender en un periodo de tiempo pudiendo responder a la totalidad de la poblacion potencial o sélo una

parte de ella.

Institeto Extatal de s Juventud
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Poblacién o Area de Enfoque Potencial: Poblacién o area de enfoque total que presenta un problema
o necesidad que justifica el disefio de un Programa y que es elegible para recibir los beneficios que
el Programa entrega de acuerdo con su disefio de atencion, sean estos beneficios bienes o servicios.
Pregunta Metodoldgica: Pregunta de investigacion que se formula de manera precisa y clara, de tal
manera que no exista ambigiedad respecto al tipo de respuesta esperada.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacion de recursos economicos hacia aquellos Programas que sean pertinentes y estratégicos
para obtener los resultados esperados y, cuyo aporte sea decisivo para el desarrollo sostenible.
Problema o necesidad: Refiere a una situacién que denota inconveniencia, insatisfaccion, o un
hecho negativo evidente por la forma en que afecta a una poblacién o area de enfoque, que justifica la
intervencion publica mediante un Programa, ya sea porque atiende a una condicion socioeconémica no
deseable o a cualquier demanda publica que deba ser atendida por una funcién de gobierno.
Programa: Programa Presupuestario evaluado.

Programa Presupuestario: Se refiere a la categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos y cuya identificacién corresponde a la
solucion de un asunto o problema de caracter publico, que de forma directa o intermedia entrega
bienes o presta servicios publicos a una poblacion objetivo o area de enfoque claramente identificada
y localizada, y que debe clasificarse en atencion a lo establecido en el Acuerdo por el que se emite la
Clasificacion Programatica publicado por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) en
el Diario Oficial de la Federacion de fecha 8 de Agosto de 2013.

TdR: Son los Términos de Referencia que describen el propdsito de la evaluacién y establecen una

definicion clara de hacia donde debe ir dirigido el enfoque de evaluacion.
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Resumen Ejecutivo.

El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn programé la presente Evaluacién Estratégica de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Apoyo a la Juventud, con el propdsito de valorar la
definicion de los objetivos que se establecen en los niveles de la MIR y analizar la pertinencia y alcance

de los indicadores de desempefio.

Lo anterior con el objeto de que el Instituto Estatal de la Juventud oriente el Programa Presupuestario
hacia la mejora de la gestién, observando si los objetivos, indicadores de desempefio y metas, se
establecieron de acuerdo a los objetivos, estrategias especificas y lineas de accién contenidas en el
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021', ademas de validar si la produccién de los bienes y servicios se

entregan a un beneficiario debidamente especificado en apego a la normatividad que éste debe cumplir.

Como marco de referencia, la Instancia Técnica de Evaluacion Externa realizé la presente evaluacion de
conformidad con la Metodologia de Marco Légico siguiendo lo indicado en los Términos de Referencia
(TdR) para la Evaluacion Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados de las Dependencias
y Entidades del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn?, asi como lo establecido en los documentos
técnicos: Guia para el Disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados® y Guia para el Disefio de

Indicadores Estratégicos* de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

La Evaluacion Estratégica de la Matriz de Indicadores para Resultados contiene el analisis valorativo
de la informacion en diversos registros administrativos, bases de datos, documentos oficiales, paginas
web, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros. Su realizacién busca contribuir
al cumplimiento de la gestién por resultados, la transparencia y la rendicion de cuentas en el destino,
ejercicio y resultados alcanzados con el uso de los recursos publicos aplicados a los Programas
Presupuestarios, que se ejercen con recursos federales, estatales o propios en el Gobierno del Estado

de Nuevo Leodn.

1 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Monterrey: Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.

2 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2021) Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacion Estratégica de Matrices
de Indicadores para Resultados de las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Nuevo Leén. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de: http:/pbr-sed.nl.gob.mx/sites/default/files/tdr_
estretegica_de_mir_paenl_2021.pdf.

3  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de Meéxico. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.

4  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos. Ciudad de México.
Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-indicadores-estrategicos.
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El Programa Apoyo a la Juventud no cuenta con un Diagndstico Especifico Oficializado, como puede
ser observado en el portal PbR-SED del Gobierno del Estado de Nuevo Leén. Sin embargo, si cuenta
con una Matriz de Indicadores para Resultados, con una Ficha Técnica de Indicadores para Resultados,
y con Reportes de Avances trimestrales de sus indicadores. El Programa se encuentra alineado al Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2021° y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)°.

De acuerdo con el Reporte de Avance Fisico-Financiero para el ejercicio fiscal 20207, el Valor del
Programa Presupuestario fue de $24,455,865.96 (VEINTICUATRO MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS 96/100 M.N.), lo que
represento una disminucion de 37.3% con respecto al Valor del Programa Presupuestario en el ejercicio
fiscal 2019, que fue de $38,976,340.00 (TREINTA'Y OCHO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA
Y SEIS MIL TRESCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) segun el Reporte de Avance Fisico-

Financiero del ejercicio fiscal 20198.

Con respecto a las metas de los indicadores de desempefio, en general se observa que el programa
carece de linea base para los indicadores del nivel de Actividades, por lo que sus metas no pueden ser
analizadas adecuadamente. Por otro lado, la meta del indicador del nivel de Propésito no es congruente
con su linea base, unidad de medida y sentido. Por lo tanto, requiere ser replanteada. Con base en la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se observa que el Programa Apoyo a la Juventud tiene

como:
- FIN: Contribuir a incrementar el indice de desarrollo juvenil estatal mediante los servicios de
apoyo brindados a los jévenes. El cual esta construido de acuerdo con lo que se establece

en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP:

A qué: Conjuncion de IIEI comto:
El qué: incrementar / enlace: __elementos
Contribuir disminuir / mediante 6 a disponibles para
mejorar través de la solucién del
problema

5  Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Monterrey: Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.

6  Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible.
Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.

7  Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

8  Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2019) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2019 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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- PROPOSITO: Las personas (jévenes 12-29 afios) cuentan con apoyos para su desarrollo
personal, profesional y comunitario. El cual esta construido de acuerdo con lo que se

establece en la Guia para el Diseino de la Matriz de Indicadores para Resultados de la

SHCP.
Sujeto: Verbo: < I:Jodmplemento:
i ieti I esultado que se espera
Poblacion objetivo Modo Presente Indicativo para la poblacion objetivo

A la vez, el Programa cuenta con 5 Componentes y 11 Actividades: el Componente C1. Becas de
estudio otorgadas tiene 2 Actividades; el Componente C2. Apoyo econémico para proyectos sociales
y de voluntariado entregados tiene 3 Actividades; el Componente C3. Eventos culturales y artisticos
realizados tiene 2 Actividades; el Componente C4. Capacitacion laboral (cursos y talleres) impartida

tiene 2 Actividades; y el Componente C5. Platicas, conferencias realizadas tiene 2 Actividades.

Como resultado del analisis derivado de la evaluacién practicada, se identificaron los siguientes:
Hallazgos:

o El Ente Publico evaluado no cuenta con un diagndstico especifico que contextualice el
asunto o problema publico que se atiende con la implementacién del Programa.

o No es posible identificar la existencia de un diagndstico oficializado o de una herramienta
de planeacion estratégica que justifique y sustente de manera tedrica y empirica el tipo de
intervencion del Programa.

o No es posible identificar que el Ente Publico evaluado defina la poblacion o area de enfoque
que presenta el problema o necesidad, ni la poblacién atendida, a partir de identificar a la
poblacion potencial a través de documentos oficiales y/o en el diagnéstico especifico del
Programa.

o La definicion del resumen narrativo en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) no
esta apegada a la Metodologia de Marco Légico (MML) en todos sus niveles ya que no
esta elaborada con base en el desarrollo propio de un Arbol de Problemas y un Arbol de
Objetivos.

) Las actividades del Componente C1 son necesarias mas no son suficientes para producir

el Componente.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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o El Propésito de la MIR es la consecuencia directa que se espera con el resultado de los

Componentes, las Actividades y los Supuestos.

o El Fin de la MIR es objetivo superior al que el Programa contribuye.

) El Fin no cuenta con Supuestos.

o La Io6gica vertical ascendente de la MIR no se valida.

o Los indicadores cumplen con las caracteristicas establecidas en el analisis CREMAA, en

promedio, al 71%.

o El Programa cuenta con la Ficha Técnica de Indicadores para cada nivel del desempefio.
° Los indicadores de las Actividades no cuentan con una linea base establecida.
o Los indicadores de desempenio incluidos en la MIR del Programa tienen especificados los

medios de verificacion.

. La meta del indicador del nivel de Propésito no es congruente con su linea base, unidad de
medida y sentido.

o La logica horizontal de la MIR se valida ya que los medios de verificacién son los necesarios
para proveer lainformacion correspondiente de las variables de las cuales estan compuestos
los indicadores. Por lo que es posible realizar el calculo de éstos, permitiendo medir de

manera directa o indirecta el objetivo al nivel de desempefio correspondiente.

o El Finy Propdsito del Programa estan vinculados con los Objetivos del Desarrollo Sostenible
(ODS 2030) de forma Indirecta.
o El Instituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo 95, fraccion VII, de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Leén (en lo

concerniente a Indicadores estratégicos y de gestion).

Asimismo, como resultado del proceso de evaluacidn externa se establecieron las siguientes

Recomendaciones asociadas a Aspectos Susceptibles de Mejora:

S e Recomendacion

Desarrollar un Diagnéstico Especifico del Programa | En coordinacion con la SFyTGE definir y cuantificar la

Apoyo a la Juventud. Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida de manera
adecuada, con datos actualizados y con base en los
criterios recomendados por la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria General del Estado.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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S e Recomendacion

Desarrollar un Arbol de Problemas y un Arbol de
Objetivos.

Definir en la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) y en la Ficha Técnica de Indicadores el
Supuesto a nivel de Fin.

Redefinir el resumen narrativo de los Componentes
C2, C4 y C5 y desagregar el contenido del
Componente C5 creando el Componente C6.

Definir dos Actividades adicionales al nivel del
Componente C1.

Redefinir el Resumen Narrativo y los Supuestos las
Actividades A1C3, A1C4 y A2C4.

Redefinir los indicadores del Componente C5,
de la Actividad A1C3, y crear los indicadores
correspondientes al nuevo Componente C6 y sus
Actividades.

Dar cumplimiento al articulo 95, fraccion VII, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Leon.

En coordinacién con la SFyTGE, en conformidad con
lo establecido en la MML y lo propuesto por la SHCP,
identificar las causas del problema que el Programa desea
atender, la naturaleza y relacién de tales causas, asi como
los efectos derivados del problema. Asimismo, identificar
los medios de solucién y los fines que se persiguen con el
logro del objetivo del Programa.

Definir en la Matriz de Indicadores para Resultados(MIR) y
en la Ficha Técnica el Supuesto a nivel de Fin que cumpla
con las caracteristicas metodolégicas descritas en la Guia
para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
de la SHCP.

En conformidad con lo establecido enla MML Yy lo propuesto

por la SHCP en la Guia para la Elaboracion de MIR:

a) Cambiar la sintaxis del Componente C2 del singular al
plural.

b) Especificar el tipo de capacitacién que brinda el
Programa en el Resumen Narrativo del Componente
C4.

c) Redefinir el Componente C5 en su totalidad para que
éste incluya solamente un bien o servicio entregado.
Por lo tanto, se recomienda incorporar un Componente
C6 en el cual se incluya el segundo servicio descrito
en el Componente C5.

Definir dos Actividades adicionales al nivel del Componente
C1 asociando la elaboracion y emision de bases para la
convocatoria de becas.

Para la Actividad A1C3, Especificar en el Resumen
Narrativo a quién va dirigida la invitacion y el tipo de evento
de ésta. Ademas, se recomienda redefinir el Supuesto de
forma en que se vincule de manera directa al cumplimiento
de tal Actividad.

Para las Actividades A1C4 y A2C4, especificar el tipo
de necesidades a estudiar y describir tanto el tipo de
profesores que se requieren como el contexto de la
actividad, respectivamente.

Esclarecer la redaccion del indicador de la Actividad
A1C3. Replantear los indicadores del Componente C5 y
de sus Actividades ya que éste contempla la entrega de
dos servicios, los cuales deben conformar Componentes
independientes. Por lo tanto, construir los indicadores del
Componente C6 y de sus actividades correspondientes.

Establecer el mecanismo, o procedimiento, através del cual
el Ente evaluado a cargo del Programa de cumplimiento
al Articulo 95, fraccion VII, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo
Ledn.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2021
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Mejorar la calidad de la informaciéon contenida En conformidad con lo establecido por la SHCP en la Guia
para la Elaboracién de MIR:

dentro de la Ficha Técnica de Indicadores del
Programa.

Mejorar los formatos en los que se disefa y da
seguimiento a la MIR del Programa.

a)
b)

c)

e)

Mejorar la definicién del indicador del nivel de Fin.
Redefinir la meta del indicador del nivel de Propdsito
en forma congruente con su linea base, unidad de
medida y sentido de éste.

Definir la linea base de los indicadores de las
Actividades del Programa. d) Definir el comportamiento
de los Componentes C1, C2 y C5 como Ascendente.
Definir el comportamiento de las Actividades A1C4,
A1C5 y A2C5 como Ascendente y el de la Actividad
A2C4 como descendente.

Realizar las gestiones necesarias ante la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado (SFyTGE), para:

a)

b)

c)

Que en el apartado de Alineacién a la Planeacién del
Desarrollo de la Ficha Técnica de Indicadores de los
Programas Presupuestarios se incluya un campo para
identificar las lineas de accién del Plan Estatal de
Desarrollo a las que esta alineado el Programa y para
que en este mismo apartado se sefiale el Programa
Sectorial y el Objetivo del Programa Sectorial al que
esta alineado.

Que en el Reporte de Avance Fisico-Financiero del
Programa se incluya un apartado para justificar los
logros alcanzados cuando éstos sean inferiores al
90.00% de la meta planteada o superiores al 105.00%,
segun los parametros de semaforizacion establecidos
en la Ficha Técnica de Indicadores de los Programas
Presupuestarios.

Establecer la linea base de los indicadores a nivel
actividad y registrarlas en la Ficha Técnica de
Indicadores y en el Reporte de Avance Fisico y
Financiero del Programa Presupuestario.
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Finalmente, la valoracion global del contenido de la evaluacion correspondiente a las 15 preguntas es
de 1.85, lo que lo ubica con una semaforizacion en “AMARILLO”, con criterio “MEDIO” de acuerdo con

el siguiente cuadro:

Valoracion final por capitulo evaluado

Justificacion del disefio

Capitulo Evaluado el CE Criterio vEley Semaforizacion
Preguntas Promedlado

Bajo 1.00
programa.
II. Analisis de la logica causal vertical. 5 Medio 2.00 AMARILLO
[l Angl|3|s de la logica causal 5 Medio 240 AMARILLO
horizontal.
IV. Contribucion. Medio 2.00 AMARILLO

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Introduccion

La transparencia y la rendicion de cuentas en el destino, ejercicio y resultados de los recursos publicos,
es uno de los elementos mas relevantes que inciden en el quehacer publico, ya que requiere informacion
concreta, confiable y verificable; lo cual queda establecido en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
(LFPRH), articulos 85 y 110; la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), articulos 54, 61,
71,72 y 79; y en el caso de la normativa estatal, en las disposiciones contenidas en la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, articulo 85, fraccion V; Ley de Administracion
Financiera para el Estado de Nuevo Ledn, articulos 13, fraccion lll; y 15; Ley de Egresos del Estado de
Nuevo Leodn para el Ejercicio Fiscal 2021, articulos 4°; 96, primer parrafo; y 97 y en los Lineamientos
Generales del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Ledn para la Consolidacion del Presupuesto por

Resultados (PpR) y el Sistema de Evaluacién del Desempeio (SED).

Bajo este contexto, en el marco de la operacion de la Gestion por Resultados (GpR), el Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn ha implementado acciones en materia de monitoreo y evaluacién de desempefio
de los programas publicos con enfoque a resultados, orientadas a mejorar y fortalecer las etapas del
ciclo presupuestario para contribuir al sistema de rendicién de cuentas para la generacion de valor
publico®. La evaluacion realizada al Programa Apoyo a la Juventud [K18E12238] se sustenta en las
buenas practicas llevadas a cabo y promovidas por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), agregando y adecuando elementos utiles para la toma de decisiones del
Ente Publico ejecutor del Programa y se efectud siguiendo las directrices enmarcadas en los Términos
de Referencia (TdR) para la Evaluacion Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados (MIR),
con los cuales se revisaron los siguientes temas: |. Justificacion del Disefio del Programa; Il. Analisis
Causal de la Logica Vertical; Ill. Analisis Causal de la Légica Horizontal, y IV. Contribucion. De manera

particular, la evaluacién valoro lo siguiente:

1. La légica causal vertical de la MIR del Programa Presupuestario.
2. La légica causal horizontal de la MIR del Programa Presupuestario.
3. La estructura analitica de la MIR del Programa Presupuestario, en donde se verificd que

es una matriz cuatro por cuatro que incluye resumen narrativo, indicadores, medios de

9  Valor Publico: Se entiende como el esfuerzo conjunto entre sociedad y gobierno, en la busqueda por mejorar la calidad
de vida y las condiciones de progreso social, medida a través de los resultados que se obtengan de la implementacion
de programas, proyectos y acciones estratégicas para la atencion de los asuntos publicos y el desarrollo integral en los
ambitos social, econdmico, territorial y urbano.
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verificacion, fuentes de informacion y supuestos, asi como los niveles del desempefio de
Fin, Propésito, Componente y Actividades, y
4. La pertinencia de la alineacién de la MIR con respecto a los objetivos de la Planeacion del

Desarrollo Estatal.

El analisis de gabinete aplicado consideré la informacion del Programa Apoyo a la Juventud
contenida en registros administrativos, bases de datos, documentos oficiales, normativos y sistemas
de informacion, entre otros, que el Instituto Estatal de la Juventud acopi6 y remiti6 mediante una
Bitacora de Informacioén integrada por 12 fuentes'®, para dar respuesta a 15 preguntas valorativas y
elaborar 12 tablas y 5 anexos, que en conjunto permiten sustentar y justificar la valoracion final del
desempefo que obtuvo el Programa. Cabe sefalar que la informacion de la bitacora fue enunciativa
mas no limitativa, por lo que también se recopilé informacion publica dispuesta en diversos portales

oficiales de internet.

Esta Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados contiene 15 preguntas

metodologicas agrupadas en cuatro capitulos tematicos, de la siguiente manera:

Preguntas Binarias Preguntas

con Analisis con Analisis

Capitulos Tematicos Preguntas descriptivo y descriptivo

con valoracion sin valoracion

cuantitativa cuantitativa
- Contextualizacion General del Programa. a—d - - -
I. Justificacion del disefio del programa. 1-3 1-3 - 3
II. Analisis de la l6gica causal vertical. 4-8 4-8 - 5
[ll. Analisis de la l6gica causal horizontal. 9-13 9-13 - 5
IV. Contribucion. 14 -15 14 -15 - 2

Total de Preguntas “

Para cada una de las 15 preguntas metodolégicas se estructuraron respuestas técnicas apegadas a los
Términos de Referencia, y adicional a esto, se identifican los principales hallazgos derivados de estas
respuestas, en funcion de los objetivos y finalidades del Programa. También, incluye la identificacion
de las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que sean identificadas para

cada uno de los temas en evaluacién, al mismo tiempo que se emiten recomendaciones especificas.

10 Estos documentos fueron enunciativos mas no limitativos; por lo que también se recopilé informacion publica, dispuesta
en diferentes portales oficiales de internet.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de Evaluacion 2021



, Programa Apoyo a la Juventud [
Nuevo Leon Ejercicio Fiscal 2020 Nl

Institeto Extatal de s Juventud

Gobierno de Evaluacion Estratégica de MIR INJUVE

pe—

Esto, con el propdsito de enlistar las recomendaciones orientadas a mejorar la gestién y operacion del
Programa, denominadas “Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)""". Finalmente, en la evaluacion
se elaboran conclusiones por cada uno de los capitulos tematicos de evaluacién, fundamentadas en
el analisis de los resultados; incluyendo también un Resumen Ejecutivo de la Evaluacion, previo al

documento formalizado del reporte.

11 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): son los compromisos que asumen los entes publicos evaluados derivados de
recomendaciones para introducir acciones de mejora en un fondo y/o programa publico, con base en los hallazgos y el
analisis FODA (debilidades, oportunidades, debilidades y amenazas) identificadas en la evaluacion externa.
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Contextualizacién General del Programa

a. Datos del Programa:
Programa Presupuestario:  Apoyo a la Juventud
Clasificacion programatica: K18E12238

Ente Publico evaluado: Instituto Estatal de la Juventud

El Instituto Estatal de la Juventud tiene como Responsabilidad “Ser un espacio para el desarrollo
integral de los jovenes donde encontraran oportunidades como: Bolsa de trabajo, becas de estudio,
capacitaciones laborales, cursos de idiomas, talleres, estudio de grabacidn, inclusion joven, nutricion,
psicologia, voluntariado y eventos especiales, pero sobretodo un espacio para que se puedan expresar
y realizar’ y como Mision “Analizar, planear, disefiar e implementar politicas publicas mediante la
vinculacién, coordinacion y creacion de programas y acciones que incrementen el grado de utilidad,
cualidad y alcance de los jovenes, identificando y potenciando su desarrollo social y productivo,
coadyuvando con organismos publicos, privados y sociales para fomentar el desarrollo integral de los

jévenes del Estado de Nuevo Ledn”.

Ello, bajo la Visién de “Que todos los jovenes neoloneses sean altamente competitivos, desarrollen a
plenitud sus talentos y capacidades, y conduzcan sus proyectos de vida como auténticos agentes de

cambio”'2.

b. Asuntos o problemas publicos que atiende el Ente Publico evaluado.

Dentro de la informacion proporcionada por el Ente Publico evaluado, no es posible identificar cual
es el problema o necesidad prioritaria que se busca resolver, 0 que el mismo se establezca en un
documento oficializado. Tampoco es posible observar que se haya empleado una metodologia de
planeacion estratégica para la elaboracion de herramientas de planeacion institucionales; tales como
el Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos del Programa en apego a la Metodologia del Marco Légico

(MML). Asimismo, no existe un diagndstico especifico oficializado del Programa'.

12 Instituto Estatal de la Juventud. (2021) Instituto Estatal de la Juventud. Recuperado de: https://www.nl.gob.mx/juventud.
13 Ver Preguntas Metodoldgicas No. 1, No. 2 y No. 3.
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C. Analizar la alineacién con la Planeacién del Desarrollo Estatal y su vinculacién con los

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030.
La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa se alinea a la planeacion del desarrollo
enmarcada dentro del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021'* (ver Tabla No. 1). De igual forma, el
Programa se alinea al Objetivo Sectorial “Promover el desarrollo integral de la Juventud, a través de
estrategias y acciones para que desarrollen a plenitud sus talentos y capacidades, transformandolos

como agentes de cambio” del Programa Especial de la Juventud™®.

Tabla No. 1 Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

Instituto Estatal de la Juventud

Nombre del Programa: Apoyo a la Juventud

Ente Publico: Instituto Estatal de la Juventud

Tema del PED 2016 - 2021: 2. Juventud

Objetivo del PED: 4. Promover el desarrollo integral de la juventud

4.1. Incrementar las oportunidades de formacién educativa y de acceso

SetfElog el 14207 al mercado laboral.

4.1.1 Crear un programa integral para el ingreso y permanencia de

los jévenes en todos los niveles educativos.

4.1.2 Aprovechar las tecnologias de informacién como herramienta

de capacitacion para la vida y el trabajo.

4.1.3 Capacitar, certificar y vincular a los jévenes con base en las
tendencias de la oferta laboral de la entidad.

4.1.4 Promover y vincular el acceso de la juventud al financiamiento de
proyectos productivos y asociatividad para el emprendimiento.

Lineas de Accioén

Objetivo de Fin
Contribuir a incrementar el indice de desarrollo juvenil estatal mediante los servicios de apoyo

brindados a los jovenes

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Leén. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

14 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Monterrey: Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.

15 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021: Programa Especial de la Juventud.
Monterrey: Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn. Recuperado de: https://www.nl.gob.mx/publicaciones/programa-
especial-de-la-juventud.
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El Fin y Prop6sito del Programa estan vinculados indirectamente con los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS 2030) de forma Indirecta®. La Ficha Técnica de Indicadores 2020 hace alusion de
estar alineada al Objetivo 4. Educacion de calidad: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, en particular
a la Meta 4.4: De aqui a 2030, aumentar considerablemente el numero de jovenes y adultos que
tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el
trabajo decente y el emprendimiento (ver Tabla No. 2). Ello, debido a que el objetivo de Fin “Contribuir
a incrementar el indice de desarrollo juvenil estatal mediante los servicios de apoyo brindados a los
jévenes” y el objetivo de Propdsito “Las personas (jovenes 12-29 anos) cuentan con apoyos para su

desarrollo personal, profesional y comunitario” contribuyen al cumplimiento de al menos un ODS.

Tabla No. 2 Vinculacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 Objetivos de Desarrollo Sostenible !
Tema 2. Juventud

1 1

4. Promover el desarrollo integral de la juventud 4. Educacion de calidad:
Contribuir a incrementar el indice de desarrollo Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
juvenil estatal mediante los servicios de apoyo calidad y promover oportunidades de aprendizaje
brindados a los jovenes durante toda la vida para todos
Las personas (jovenes 12-29 afios) cuentan con Meta 4.4. De aqui a 2030, aumentar
apoyos para su desarrollo personal, profesional y considerablemente el numero de jévenes y adultos
comunitario que tienen las competencias necesarias, en

particular técnicas y profesionales, para acceder al
empleo, el trabajo decente y el emprendimiento

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Leon. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
[Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro
mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
objetivos-de-desarrollo-sostenible/.

d. Definicién y cuantificacion del Beneficiario del Programa Presupuestario.

No es posible identificar que el Ente Publico evaluado cuente con un diagndstico especifico oficializado
que contextualice el asunto o problema publico que se atiende con la implementacién del Programa. Por
lo tanto, no es posible identificar la definicidn y cuantificacion de la poblacion potencial a través de dicho
diagnostico (ver Tabla No. 3 y Tabla No. 4). Entonces, se recomienda la elaboracién de un diagndstico

especifico que contextualice el asunto o problema publico que se atiende con la implementacion del

16  Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible.
Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.
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Programa con base en la Guia para Elaboracion de Diagnésticos de Programas Presupuestarios'” de

la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Ledn.

Através del andlisis de la informacion de la Matriz de Indicadores para Resultados'® es posible identificar
que la poblacion objetivo, o area de enfoque, del Programa es “Personas (jovenes de 12 - 29 afios)” (ver

Tabla No. 3). Sin embargo, la cuantificacion de este tipo de poblacién no esta disponible (ver Tabla No. 4).

En cuanto a la poblacién atendida, a pesar de no ser definida a través de un diagnéstico especifico
oficializado, es posible observar su cuantificacion mediante las Actas de Sesion Ordinaria No. 25 y No.
27 de la Junta de Gobierno del Instituto Estatal de la Juventud (ver Tabla No. 4). Es posible observar
que el Programa logré que 222,347 jovenes se beneficiaran en 2019, y 322,415 en 2020, lo cual

representa un incremento de 31%.

Tabla No. 3 Definicion del Poblacion o Area de Enfoque Potencial, Objetivo y Atendida

Apoyo a la Juventud

Potencial:
N/D

Personas (jévenes de 12 - 29 afios)

Atendida:
N/D

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
N/D: No disponible.

Tabla No. 4 Cuantificacion de la Poblacién o Area de Enfoque Potencial, Objetivo y Atendida

Objetivo de PROPOSITO del Las personas (jovenes 12-29 afios) cuentan con apoyos para su
Programa desarrollo personal, profesional y comunitario

Ejercicio Fiscal Objetivo Atendida
e | D ND 22,347

N/D N/D 322,415

Fuente: Instituto Estatal de la Juventud. (2020) Junta de Gobierno: Acta de Sesion Ordinaria No. 25. Monterrey. 28 de enero
de 2020. Instituto Estatal de la Juventud. (2021) Junta de Gobierno: Acta de Sesion Ordinaria No. 27. Monterrey. 28 de enero
de 2021.

N/D: No disponible.

17 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2020) Guia para Elaboracion de Diagnésticos de Programas Presupuestarios.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/
default/files/guia_para_elaboracion_del_diagnostico_2020.pdf.

8 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Capitulo I.
Justificacion del diseio del programa.

o
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Pregunta Metodolégica No. 1
¢El Ente Publico evaluado cuenta con un diagnodstico especifico que contextualice el asunto o
problema publico que se atiende con la implementacién del Programa?
Si la respuesta es positiva, el diagndstico debe describir de manera especifica lo siguiente:
a) Causas, efectos y caracteristicas del asunto o problema publico que atiende el programa.
b) Definicion y cuantificacion de la poblacion o area de enfoque que presenta el asunto o
problema publico.
c) El arbol de problemas y objetivos y la vinculacién del arbol de objetivos con los objetivos
del Programa.
d) El analisis de complementariedades y coincidencias con otros programas presupuestarios.

e) Plazo de revision y actualizacion.

Respuesta: No

1 Bajo . Rojo

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Ente Publico evaluado y del analisis de la
informacion disponible en el sistema de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion
de Desempeno (PbR-SED) (http://pbr-sed.nl.gob.mx/), no es posible identificar que el Ente Publico
cuente con un diagnéstico especifico oficializado que contextualice el asunto o problema publico que se
atiende con la implementacion del Programa. Tampoco es posible observar que se haya empleado una
metodologia de planeacion estratégica para la elaboracion de herramientas de planeacion institucionales
en conformidad con lo establecido en la metodologia propuesta por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico a través de la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados' y la Guia para
el Disefio de Indicadores Estratégicos?, y lo establecido en la Guia para Elaboracion de Diagndsticos
de Programas Presupuestarios?' de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo

Leodn.

19 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de Meéxico. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.

20 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos. Ciudad de México.
Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-indicadores-estrategicos.

21 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Guia para Elaboracion de Diagnésticos de Programas Presupuestarios.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/
default/files/guia_para_elaboracion_del_diagnostico_2020.pdf.
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La Guia para Elaboracién de Diagndsticos de Programas Presupuestarios, que tiene como Obijetivo
establecer la estructura que debe presentar el Diagndstico Situacional, asi como las caracteristicas
necesarias de cada elemento en esta estructura, a efecto de apoyar la toma de decisiones en materia de
presupuestaria y sentar las bases para la orientacion a resultados de los Programas Presupuestarios,
sefala como estructura general del Diagnéstico Situacional la siguiente:
1. Marco Legal.
2. Antecedentes.
2.1 Definicion del Problema.
2.2 Estado Actual del Problema.
2.3 Evolucion del Problema.
3. Cobertura.
3.1 Identificacion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque potencial.
3.2 Identificacién y caracterizacién de la poblacion o area de enfoque objetivo.
3.1 Identificacién y caracterizacién de la poblacion o area de enfoque atendida.
Arbol de Problemas
Arbol de Objetivos o Soluciones
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) validada

Padrones de beneficiarios.

®©® N o o &

Complementariedades o Coincidencias con otros programas presupuestarios de la

Administracion Publica Estatal.

©

Alineacién a la Planeacion Nacional, Estatal, Sectorial y de los ODS 2030.

10. Vigencia del Diagnéstico.

Por lo tanto, no es posible identificar las causas, efectos y caracteristicas del asunto o problema publico
que atiende el programa, ni la definicién y cuantificacion de la poblacién o area de enfoque que presenta
el asunto o problema publico, el arbol de problemas y objetivos y la vinculacién del arbol de objetivos con
los objetivos del Programa, el analisis de complementariedades y coincidencias con otros programas

presupuestarios, o el plazo de revision y actualizacion del diagnéstico especifico oficializado.

Derivado del analisis de las Actas de Sesidon Ordinaria No. 25 y No. 27 de la Junta de Gobierno
del Instituto Estatal de la Juventud, es posible observar que éste lograra que 222,347 jovenes se

beneficiaran en 2019, y 322,415 en 2020, lo cual representa un incremento de 31% (ver Tabla No. 5).

o
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Tabla No. 5 Analisis de Beneficiarios con la aplicacion del Programa

Instituto Estatal de la Juventud

Afio Pob. Objetivo’ Pob. Atendida’? Cobertura Eficiencia
(PO) (PA) (PA/PP)*100 (PA/PO)*100

2019 N/D 222,347 N/D N/D

2020 N/D 322,415 N/D N/D

1/ Poblacién o Area de Enfoque Objetivo: Beneficiarios que el Programa tiene planeado o programado atender en un
periodo de tiempo pudiendo responder a la totalidad de la poblacién potencial o sélo una parte de ella.

2/  Poblacién o Area de Enfoque Atendida: Beneficiarios efectivos que recibieron los bienes y/o servicios que componen el
Programa en un ejercicio fiscal determinado.

Fuente: Instituto Estatal de la Juventud. (2020) Junta de Gobierno: Acta de Sesion Ordinaria No. 25. Monterrey. 28 de enero

de 2020. Instituto Estatal de la Juventud. (2021) Junta de Gobierno: Acta de Sesidn Ordinaria No. 27. Monterrey. 28 de enero

de 2021.

Por lo tanto, se recomienda:
v Elaborar un diagndstico especifico que contextualice el asunto o problema publico que
se atiende con la implementacion del Programa con base en la Guia para Elaboracion de
Diagnésticos de Programas Presupuestarios?? de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria

General del Estado de Nuevo Leon.

22 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Guia para Elaboracion de Diagndésticos de Programas Presupuestarios.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/
default/files/guia_para_elaboracion_del_diagnostico_2020.pdf.
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Pregunta Metodolégica No. 2
¢La justificacion que sustenta el disefo de la MIR es adecuada y esta documentada con una
base tedrica o empirica para validar el tipo de intervencion de las acciones del Programa?

a) Establecer la existencia de una justificacion documentada que sustente el disefio del

Programa.

Respuesta: No

1 Bajo R

Dentro de la informacién proporcionada por el Ente Publico evaluado no es posible identificar una
justificacion para sustentar de manera teérica o empirica el tipo de intervencion de las acciones del
Programa. Tampoco se ha encontrado evidencia tedrica 0 empirica que sustente que las acciones del

Programa son las adecuadas.

Por lo tanto, se recomienda:
v Sustentar tedrica o empiricamente el tipo de intervencion implementada, asi como el
diseno del programa, desarrollando como punto de partida una herramienta de planeacion @

estratégica tal como el “Arbol de Problemas” y el “Arbol de Objetivos”.
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Pregunta Metodolégica No. 3

Cémo parte del diseio del Programa, ¢la definicion del resumen narrativo en la Matriz de

Indicadores para Resultados (MIR) esta vinculado con la situacion deseada, los medios y los

fines identificados en el arbol de objetivos en apego a la Metodologia de Marco Légico (MML)?
a) Analizar la justificacion de la creacion y el disefio del Programa, en cuanto a que a la

vinculaciéon del resumen narrativo con el analisis del arbol de objetivos.

Respuesta: No

L Bajo S R

Dentro de la informacién proporcionada por el Ente Publico evaluado no es posible identificar un Arbol
de Objetivos, ni un Arbol de Problemas, en apego a la Metodologia de Marco Légico (MML) tal como
lo sefiala la metodologia propuesta por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a través de la
Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados?®. De tal forma, el resumen narrativo
establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados? y la justificacion de la creacion y disefio del
Programa no tienen sustento metodolégico en la MML y no es posible vincular estos elementos con los

medios y fines de un Arbol de Objetivos (ver Tabla No. 6)%.

Tabla No. 6 Vinculacién del Resumen Narrativo con el Arbol de Objetivos.
Apoyo a la Juventud

Nivel de Objetivos Vinculacion a Fines o Medios Subuestos de la MIR
Desempeio del Programa del arbol de objetivos P

Contribuir a incrementar
el indice de desarrollo
juvenil estatal mediante N/D N/D
los servicios de apoyo
brindados a los jovenes

23 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de México. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.

24 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

25 Ver Anexo 1.
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Tabla No. 6 Vinculacién del Resumen Narrativo con el Arbol de Objetivos.
Apoyo a la Juventud

Las personas (jovenes
12-29 anos) cuentan con

Los jovenes estén
interesados en

Propdésito apoyos para su desarrollo N/D obtener nuevas
personal, profesional y capacidades y
comunitario conocimientos
C1. Becas de estudio L 0s jovenes estan
otorgadas N/D mteresgdos en los
convenios de becas
C2. Apoyo econdmico
para proyectos sociales N/D Los jévenes participan
y de voluntariado en las convocatorias
entregados
C3. Eventos culturales y Los jovenes
artisticos realizados N/D deman_dgn los e_ventos
y servicios realizados
Componentes Los jévenes estan
interesados en las
C4. Capacitacion laboral capacitaciones
(cursos y talleres) N/D laborales y en las
impartida posibles vacantes
surgidas de las
mismas
Los jévenes estan
C5. Platicas, conferencias N/D interesados en
realizadas las platicas y
conferencias

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.

Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Por lo tanto, se recomienda:

v Elaborar un Arbol de Objetivos en conformidad con lo establecido en la metodologia

propuesta por la SHCP.

v Actualizar, en caso de ser necesario, el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados

con base en la actualizacién del Arbol de Objetivos.

v Redefinir el resumen narrativo del Componente 5 para que éste incluya solamente un bien

o0 servicio entregado.
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Capitulo Il.
Analisis de la légica causal vertical.

fud
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Pregunta Metodolégica No. 4
Para cada uno de los Componentes de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) existen
Actividades (Procesos Logicos Secuenciales de Gestion) que:
a) Estén claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su redaccién. Estan
ordenadas de manera logica y secuencial;
b) Son las necesarias y suficientes para producir los Componentes.
c) Cumplen con lo que se establece en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados de la SHCP:

Sustantivo

Proceso |:|

derivado de Actividad

un verbo

especifico a

desarrollar |:|

d) Los supuestos de Actividad a Componente (A-C) son factores externos que pueden afectar
de manera directa el desempeio del Programa Presupuestario, y
e) Los supuestos se vinculan de manera adecuada al nivel de desempefio correspondiente y

estan redactados en positivo, es decir, se describe lo que se desearia que pasara.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

2 Medio Amarillo

Con base en la Matriz de Indicadores para Resultados?® del Programa Apoyo a la Juventud, es posible

observar que el Programa cuenta con 5 Componentes y un total de 11 Actividades (ver Tabla No. 7).

26 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

o
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Tabla No. 7 Actividades de los Componentes (bienes y/o servicios) de la MIR
Apoyo a la Juventud

A e L Objetivo Actividades s”?:_"g;”

Las instituciones estan

Realizacion de convenios con interesadas en los
Becas de  estudio instituciones educativas convenios para otorgar
otorgadas las becas
A2CA Revision de las solicitudes de Los jévenes presentan
: becas la informacién completa
Se cuentan con los
A1C2 Realizacion de bases de recursos financieros
: convocatoria aprobados para lanzar
las convocatorias
Apoyo econdémico para
. L Los proyectos cumplen
proyectos sociales y de A2C2. Seleccion de proyectos L
con los requisitos

voluntariado entregados

. . Los jovenes cumplen
Revision de informes de
o con la entrega de los
A3C2. resultados (técnicos y )
! informes en tiempo y
financieros)
forma

L Lo Los jévenes consideran
Realizacion de invitaciones ;
A1C3. L interesantes los
para participar
Eventos culturales y eventos

artisticos realizados Los jévenes consideran

Seleccion de jovenes ;
A2C3. participantes en eventos interesantes los
eventos

Se cuenta con las
L Estudio de necesidades. personas capac!t'a das
Capacitacion  laboral para la elaboracion de
(cursos y talleres) los estudios
Los profesores estan
Seleccion de profesores interesados en impartir
los cursos y/o talleres

Componentes

impartida
A2C4

A1C5.
Platicas, conferencias
realizadas

Las instituciones
A2CS. Establle_cimiento de cglendario educf';\ti\_/as y municipios
de platicas y conferencias estan interesados en
los cursos y talleres

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Se cuenta con las
personas capacitadas
Determinacién de poligonos de  para la determinacion
atencién de los poligonos de
atencién
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Respecto a las Actividades del C1. Becas de estudio otorgadas, se observa que:

Estan claramente especificadas y estan ordenadas de manera légica. Sin embargo, para
el logro del objetivo del Componente, la secuencia de Actividades no esta completa.

En vinculacidon a la observacion anterior, las actividades son necesarias mas no son
suficientes para producir el Componente. Para el otorgamiento de becas de estudio es
necesario se incluya las principales actividades que se realizan entre laA1C1 ylaA2C1. Es
decir, es necesario incluir las actividades realizadas entre la realizacién de convenios con
instituciones educativas y la revisién de solicitudes de becas. De tal forma, las actividades
a incluir estan principalmente asociadas a la elaboracién y emisién de bases para la
convocatoria de becas.

La sintaxis de las Actividades cumple con lo establecido en la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico?.

Los supuestos son factores externos que pueden afectar de manera directa el desempeno
del Programa Presupuestario. Ademas, éstos se vinculan de manera adecuada y estan

redactados en positivo y de forma clara.

Respecto a las Actividades del C2. Apoyo econdmico para proyectos sociales y de voluntariado

entregados, se observa que:

Estan claramente especificadas y estan ordenadas de manera légica y secuencial.

Las Actividades son necesarias y suficientes para producir el Componente.

La sintaxis de las Actividades cumple con lo establecido en la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Los supuestos son factores externos que pueden afectar de manera directa el desempefio
del Programa Presupuestario. Ademas, éstos se vinculan de manera adecuada y estan

redactados en positivo y de forma clara.

Respecto a las Actividades del C3. Eventos culturales y artisticos realizados, se observa que:

A pesar de estar ordenadas de manera logica y secuencial, la A1C3 no esta claramente

especificada ya que no se especifica a quién va dirigida la invitacién ni el tipo de evento. Se

27 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de Meéxico. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.

©
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recomienda incrementar su claridad de tal forma que esta se enuncie como Realizacién de
invitaciones a jévenes entre 12 y 29 afios para participar en eventos culturales y artisticos.
Las Actividades son necesarias y suficientes para producir el Componente.

La sintaxis de A1C3 no cumple con lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico ya
que, como se indica en el primer punto, no considera el proceso especifico a desarrollar.
El Supuesto de la A1C3, a pesar de ser externo y de contar con una correcta redaccion, no
afecta de manera directa el cumplimiento de tal Actividad. Se sugiere emplear, a manera de
Supuesto: Se cuenta con los recursos financieros aprobados y con la informacion completa

sobre los eventos de forma anticipada para la 6ptima invitaciéon a éstos.

Respecto a las Actividades del C4. Capacitacion laboral (cursos y talleres) impartida, se observa que:

A pesar de estar ordenadas de manera logica y secuencial, la A1C4 y A2C4 no estan
claramente especificadas ya que la A1C4 no especifica el tipo de necesidades a estudiar
y la A2C4 no describe el tipo de profesores que se requieren ni el contexto de la actividad.
Se recomienda incrementar su claridad de tal forma que la A1C4 se enuncie como Estudio
de necesidades del mercado laboral. De forma similar, la A2C4 tendria claridad al enunciar
Seleccion de profesores especializados para impartir capacitacion laboral.

Las Actividades son necesarias y suficientes para producir el Componente.

La sintaxis de A1C4 y A2C4 no cumple con lo establecido en la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico ya que, como se indica en el primer punto, no incluyen el proceso especifico a
desarrollar.

Los supuestos son factores externos que pueden afectar de manera directa el desempeio
del Programa Presupuestario. Ademas, éstos se vinculan de manera adecuada y estan

redactados en positivo y de forma clara.

Respecto a las Actividades del C5. Platicas, conferencias realizadas, se observa que:

Estan claramente especificadas y estan ordenadas de manera légica y secuencial.

Las Actividades son necesarias y suficientes para producir el Componente.

La sintaxis de las Actividades cumple con lo establecido en la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico.
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) Los supuestos son factores externos que pueden afectar de manera directa el desempeio
del Programa Presupuestario. Ademas, éstos se vinculan de manera adecuada y estan

redactados en positivo y de forma clara.

Por lo tanto, se recomienda:

v Agregar las Actividades recomendadas en el Componente C1 asociando la elaboracion y
emision de bases para la convocatoria de becas.

v Redefinir la Actividad A1C3 especificando a quién va dirigida la invitacidn y el tipo de evento
de ésta.

v Redefinir el Supuesto de la Actividad A1C3 de forma en que se vincule de manera directa
al cumplimiento de tal Actividad.

v Redefinir las Actividades A1C4 y A2C4 especificando el tipo de necesidades a estudiar y
describiendo tanto el tipo de profesores que se requieren como el contexto de la actividad,

respectivamente.
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Pregunta Metodolégica No. 5
Los Componentes sefnalados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el Programa;
b) Estan redactados como resultados logrados y cumplen con lo que se establece en la Guia

para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP:

Producto o verbo en |:|

servicio participio

terminado pasado |:|

Componente

c) Son necesarios, y su produccién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos
el cumplimiento del objetivo de Propdsito del programa;

d) Los supuestos de Componente a Propdsito (C-P) son factores externos que pueden afectar
de manera directa el desempeno del Programa Presupuestario, y

e) Los supuestos se vinculan de manera adecuada al nivel de desempefio correspondiente y

estan redactados en positivo, es decir, se describe lo que se desearia que pasara.

Respuesta: Si

Criterio Semaforizacion
2 Medio Amarillo

A partir del analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados?® del Programa Apoyo a la Juventud
es posible identificar que éste produce y entrega 5 Componentes: C1. Becas de estudio otorgadas,
C2. Apoyo econdmico para proyectos sociales y de voluntariado entregados, C3. Eventos culturales y
artisticos realizados, C4. Capacitacién laboral (cursos y talleres) impartida, y C5. Platicas, conferencias

realizadas (ver Tabla No. 8).

Los Componentes C1 y C3 cumplen con la sintaxis establecida en la Guia para el Disefio de la Matriz
de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y estan redactados

como resultado logrado. Sin embargo, la claridad del Componente C2 puede ser mejorada ya que

28 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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su redaccion sugiere la entrega de un unico apoyo econdmico cuando en realidad el Programa hace
entrega de varios apoyos econdomicos. Se recomienda cambiar la sintaxis del singular al plural. Por
otro lado, la claridad del Componente C4 puede ser mejorada ya que éste no especifica el tipo de
capacitacion que se brinda. Se sugiere que el Componente C4 se redacte de tal forma que incorpore
el tipo de capacitacién que brinda el Programa, por ejemplo “Capacitacion laboral (cursos y talleres)
en administracion impartida”. Asimismo, el Componente C5 no es preciso ya que incluye mas de un
producto o servicio brindado (platicas y conferencias) en su definicidn y no especifica el tipo de platica o
conferencia que se brinda. Se sugiere la redefinicion del Componente C5 y la adicion del Componente
C6 para que cada uno de ellos se enfoque exclusivamente en un servicio de aquellos mencionados
anteriormente: platicas o conferencias. De tal forma, a manera de ejemplo, el Componente C5 podria

enunciar “Platicas de difusion de servicios impartidas” y el Componente C6 enunciar “Conferencias

magistrales impartidas”.

Tabla No. 8 Componentes del Propésito de la MIR
Apoyo a la Juventud

. Supuestos

Los jovenes estan
Becas de estudio otorgadas interesados en los
convenios de becas

Apoyo econdmico para proyectos
sociales y de voluntariado
entregados

Los jévenes participan en
las convocatorias

- Los jovenes demandan
Eventos culturales vy artisticos

2 Las personas (jovenes 12-29 | %] realizados los eventos y servicios

3 afos) cuentan con apoyos realizados

§' para su desarrollo p_ers_onal, Los jovenes estan

o profesional y comunitario interesados en las
ca Capacitacion laboral (cursos y capacitaciones laborales

talleres) impartida y en las posibles
vacantes surgidas de las
mismas

Los jévenes estan
C5 Platicas, conferencias realizadas interesados en las
platicas y conferencias

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Los Componentes, junto con cada uno de sus Supuestos, son necesarios para el cumplimiento del
objetivo de Propdsito del programa “Las personas (jévenes 12-29 anos) cuentan con apoyos para su
desarrollo personal, profesional y comunitario”. Esto, debido a que los Supuestos de cada uno de los
Componentes contiene factores externos, es decir, que estan fuera del ambito de gestion del equipo
que ejecutara el programa. Asimismo, éstos afectan de manera directa el cumplimiento del desempefio

de los Componentes y describen lo que se desearia que pasara con una sintaxis positiva.

Por lo tanto, se recomienda:
v Redefinir el Componente C2 cambiando su sintaxis del singular al plural.
v Redefinir el Componente C4 especificando el tipo de capacitacion que brinda el Programa.
v Redefinir el Componente C5 enfocandose exclusivamente en un servicio brindado y
especificando el tipo de servicio proporcionado por el Programa.
v Agregar el Componente C6 incorporando el segundo servicio enlistado dentro del

Componente C5 y especificando el tipo de servicio que se brinda.
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Pregunta Metodolégica No. 6
El Propésito de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa cuenta con las
siguientes caracteristicas:
a) Es la consecuencia directa (situacion deseada) que se espera con el resultado de los
Componentes, las Actividades y los Supuestos (A-C y C-P);
b) Incluye un solo objetivo (Objetivo del Programa);
c) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redacciéon y cumplen
con lo que se establece en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la SHCP:

Complemento:

Resultado que se espera
para la poblacién objetivo

Sujeto: Verbo:
Poblacion objetivo Modo Presente Indicativo

d) Los supuestos de Propésito (P-F) son factores externos que pueden afectar de manera
directa el desempefio del Programa Presupuestario, y
e) Los supuestos se vinculan de manera adecuada al nivel de desempefio correspondiente y

estan redactados en positivo, es decir, se describe lo que se desearia que pasara.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

3 Alto Verde

El Objetivo del nivel de Propésito de la Matriz de Indicadores para Resultados?® del programa Apoyo
a la Juventud, con base en lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico®, “Es el resultado directo a ser
logrado en la poblacion o area de enfoque como consecuencia de la utilizacion de los componentes

(bienes y/o servicios) producidos o entregados por el programa.” (ver Tabla No. 9).

29 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

30 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de Meéxico. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.
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Tabla No. 9 Propésito de la MIR
Apoyo a la Juventud
Nivel Nivel

de la Objetivo de la Objetivo
MIR MIR

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledén. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Supuestos
(P-F)

Contribuir a incrementar
el indice de desarrollo
juvenil estatal mediante los
servicios de apoyo brindados
a los jovenes

Las personas (jovenes 12- Los jévenes estén
29 afios) cuentan con apoyos interesados en obtener
para su desarrollo personal, nuevas capacidadesy
profesional y comunitario conocimientos

Propoésito

Asimismo, éste incluye un solo objetivo, el cual esta claramente especificado. Por otro lado, el Supuesto
del nivel de Propdsito “Los jovenes estén interesados en obtener nuevas capacidades y conocimientos”
considera factores externos que pueden afectar de manera directa el cumplimiento del Propdésito
del Programa. Cabe sefnalar que el Supuesto (P-F), ademas de vincularse de manera adecuada al

Propdsito, esta redactado en positivo, es decir, describe lo que se desearia que pasara.
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Pregunta Metodolégica No. 7

El Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es un objetivo superior al que el Programa contribuye, es decir, no se espera que por si
solo la ejecucion de éste sea suficiente para alcanzar el Fin;

b) Su logro no esta controlado por los responsables del Programa;

c) Incluye un solo objetivo y esta claramente especificado, es decir, no existe ambigtedad en
su redaccién y cumplen con lo que se establece en la Guia para el Disefio de la Matriz de

Indicadores para Resultados de la SHCP:

A qué: Conjuncion de :El comto:
El qué: incrementar / enlace: __elementos
Contribuir disminuir / mediante 6 a disponibles para
mejorar través de la solucion del
problema

d) Esta vinculado con algun objetivo estratégico de la Planeacién del Desarrollo y/o Programa
Sectorial, Institucional o Especial;

e) Los supuestos de FIN (SF), son factores externos que pueden afectar de manera directa el
desempefio del Programa Presupuestario, y se vinculan de manera adecuada al nivel de
desempefio correspondiente y estan redactados en positivo, es decir, describen lo que se

desearia que pasara.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizaciéon

2 Medio Amarillo

El Objetivo del nivel de Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados®' del programa Apoyo a la

Juventud, es un solo objetivo, el cual es superior, esta claramente especificado, y no supone que

la ejecucion del Programa sea suficiente para alcanzarlo (ver Tabla No. 10). Ademas, cumple con

lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados publicada por

la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico®2. De tal forma que su logro no esta controlado por los

31

32

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de Meéxico. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.
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responsables del Programa y se vincula con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 (PED)*. En lo
especifico, al Capitulo 5 (Desarrollo humano y social), Tema 2 (Juventud), Objetivo 4 (Promover el
desarrollo integral de la juventud), Estrategia 4.1 (Incrementar las oportunidades de formacion educativa

y de acceso al mercado laboral).

Por otro lado, el nivel de Fin no cuenta con un Supuesto. Por lo tanto, tomando en consideracion lo
establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, se propone como
Supuesto a nivel de FIN “Las condiciones de la economia estatal y de la demanda del mercado laboral

son estables”.

Por lo tanto, se recomienda:
v Definir el Supuesto a nivel de Fin en conformidad con la Guia para el Disefio de la Matriz

de Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Tabla No. 10 Fin de la MIR y la alineacion a la planeaciéon del desarrollo

Apoyo a la Juventud

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

Juventud
Objetivo del Fin del Programa
Contribuir a incrementar el indice de Supuesto a nivel Fin
desarrollo juvenil estatal mediante los No se cuenta con supuesto a este nivel.

servicios de apoyo brindados a los jévenes.

Indicador del Fin del Programa
Tasa de variacion del indice de desarrollo
juvenil estatal.

Indicador del PED 2016-2021
indice de Desarrollo Juvenil Estatal.

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2016) Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2021. Monterrey: Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.

N/D: No disponible.

33 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Monterrey: Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.
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Pregunta Metodolégica No. 8
De acuerdo con el andlisis de las secuencias légicas causales del Resumen Narrativo y los
Supuestos de la MIR. ;Se valida la légica causal vertical con base en los requerimientos
metodolégicos de la Metodologia del Marco Légico (MML)?
Si la respuesta es positiva, se tiene que cumplir con las siguientes caracteristicas:
a) Las Actividades son las necesarias y suficientes para producir los Componentes (Bienes
y/o Servicios) del programa;
b) Los Componentes son los suficientes para lograr el Propdsito;
c) Al cumplirse el Propésito, este contribuye al Fin, y el Fin se alinea a un objetivo superior de
la planeacién de desarrollo; y
d) Los Supuestos (factores externos) ayudan en los niveles de desempefio donde se

establecen.

Respuesta: No.

1 Bajo R

El analisis de la l6gica causal vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados3* del programa Apoyo
a la Juventud permite verificar la relacion causa-efecto directa que existe entre los diferentes niveles
de la MIR, contemplando el Resumen Narrativo y los Supuestos de cada nivel y partiendo del nivel de
Actividades hasta el nivel de Fin. Derivado de tal analisis, es posible observar que:

) El Componente C1. Becas de estudio otorgadas cuenta con dos Actividades para su
entrega: A1C1. Realizacion de convenios con instituciones educativas, y A2C1. Revision
de las solicitudes de becas. Sin embargo, las actividades son necesarias mas no son
suficientes para producir el Componente. Para el otorgamiento de becas de estudio es
necesario se incluya las principales actividades que se realizan entre laA1C1 ylaA2C1. Es
decir, es necesario incluir las actividades realizadas entre la realizacion de convenios con
instituciones educativas y la revisién de solicitudes de becas. De tal forma, las actividades
a incluir debieran estar principalmente asociadas a la elaboracion y emisién de bases para

la convocatoria de becas.

34 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Los Componentes C2, C3, C4 y C5 cuentan con Actividades necesarias y suficientes para
producir cada uno de los bienes o servicios entregados por el Programa.

Los Componentes no son los suficientes para el logro del Propdsito (Las personas (jovenes
12-29 anos) cuentan con apoyos para su desarrollo personal, profesional y comunitario).
Ello, debido a que el Componente C5. Platicas, conferencias realizadas incluye mas de
un producto o servicio brindado (platicas y conferencias) en su definicion es necesaria
la adicion de un Componente C6 para que cada uno de los Componentes se enfoque
exclusivamente en un bien o servicio.

Al cumplirse el Objetivo del nivel de Propdsito, se contribuye al logro del Fin (Contribuir a
incrementar el indice de Desarrollo Juvenil Estatal). El cual es superior y se vincula con el
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 (PED)%*. En lo especifico, al Capitulo 5 (Desarrollo
humano y social), Tema 2 (Juventud), Objetivo 4 (Promover el desarrollo integral de la
juventud), Estrategia 4.1 (Incrementar las oportunidades de formacion educativa y de
acceso al mercado laboral).

Los Supuestos son factores externos al Programa y contribuyen en los niveles de
desempefio donde se establecen a lo largo de la MIR con dos excepciones: el Supuesto
de la Actividad A1C3, el cual no se vincula de manera directa a la misma, y el Supuesto del

Fin, el cual no esta definido.

Por lo tanto, se recomienda:

v

v

Redefinir el Supuesto de la Actividad A1C3 de forma en que se vincule de manera directa
al cumplimiento de tal Actividad.
Definir el Supuesto a nivel de Fin en conformidad con la Guia para el Disefo de la Matriz

de Indicadores para Resultados publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

35 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Monterrey: Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de Evaluacion 2021



R

‘o

; : Evaluacion Estratégica de MIR “ y
L ﬁOblen;_o qe Programa Apoyo a la Juventud ,INJI;'IVF—, N
uevo Leon Ejercicio Fiscal 2020 o

Capitulo lll.
Analisis de la l6gica causal horizontal.
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Pregunta Metodolégica No. 9
¢El Programa cuenta con indicadores estratégicos o de gestion para medir el cumplimiento de
los objetivos y el avance de las metas establecidas mediante una Matriz de Indicadores para
Resultados?
Si la respuesta es positiva, los indicadores utilizados deben cumplir con las caracteristicas que
se enuncian a continuacion:
a) Claros (C): los indicadores son precisos e inequivocos.
b) Relevantes (R): los indicadores estan directamente relacionados con los objetivos del
fondo.
e) Econémicos (E): el indicador debe estar disponible a un costo razonable.
c) Monitoreables (M): existe claridad y validacion de los medios de verificacion de las variables
que integran los indicadores, asi como del método de célculo.
d)  Adecuados (A): los indicadores aportan una base suficiente para emitir un juicio sobre el
desempefio del programa.
e) Aporte marginal (AM): en el caso de que exista mas de un indicador para medir el
desempefo en determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacion

adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

2 Medio Amarillo

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Apoyo a la Juventud*® sefala el uso de
indicadores estratégicos y de gestion para medir el cumplimiento de sus objetivos y el avance de las
metas en los procesos de éste. Los indicadores descritos en la MIR son consistentes y pertinentes
para el monitoreo de los objetivos y procesos de éste. Subsecuentemente, con base en la Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa, es posible realizar un analisis denominado CREMAA para
establecer si los indicadores son Claros, Relevantes, Econémicos, Monitoreables, Adecuados y, en
ciertos casos, si cuentan con un Aporte Marginal (ver Anexo 2). De tal analisis, es posible identificar que

los indicadores cumplen con las caracteristicas establecidas en el analisis CREMAA, en promedio, al

36 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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71%. Cabe sefnalar que, debido a la existencia de un solo indicador para cada uno de las Actividades,

Componentes, Propésito y Fin, el Aporte Marginal de éstos es un criterio analitico que No Aplica. Los

resultados de dicho analisis por tipo de indicador se presentan a continuacion, en el cual el porcentaje

en paréntesis indica el nivel de cumplimiento de las caracteristicas establecidas en el analisis CREMAA

para cada indicador.

Indicadores Estratégicos:

Fin (80%): El indicador “Tasa de variacion del indice de desarrollo juvenil estatal” es claro
en su descripcion. Este también es relevante y econémico ya que esta directamente
relacionado con el objetivo del Fin “Contribuir a incrementar el indice de desarrollo juvenil
estatal mediante los servicios de apoyo brindados a los jovenes” y porque esta disponible a
un costo razonable. Asimismo, el indicador es adecuado ya que es suficiente para emitir un
juicio de valor sobre el desempefio del Programa en este nivel. Ademas, con la informacion
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se observa que
éste no es monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacion de las
variables que integran el indicador.

Propdsito (80%): El indicador “Porcentaje de jévenes incorporados a los procesos de
desarrollo educativo y empleo” es claro en su descripcion. Este también es relevante
y economico ya que esta directamente relacionado con el objetivo del Propésito “Las
personas (jovenes 12-29 afnos) cuentan con apoyos para su desarrollo personal, profesional
y comunitario” y porque esta disponible a un costo razonable. Asimismo, el indicador
adecuado ya que éste es suficiente para emitir un juicio de valor sobre el desempefio
del Programa. Ademas, con la informacion contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de
Indicadores del Programa, se observa que éste no es monitoreable ya que no es posible

validar los medios de verificacion de las variables que integran el indicador.

Indicadores de Gestion:

C1 (80%): El indicador “Porcentaje de becas otorgadas” es claro en su descripcion. Este es
relevante y es econdmico ya que esta directamente relacionado con el Resumen Narrativo
del C1. Becas de estudio otorgadas y porque esta disponible a un costo razonable.
Asimismo, el indicador es adecuado ya que éste es suficiente para emitir un juicio de valor
sobre el desempefio del Programa. Ademas, con la informacién contenida en la MIR y en

la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se observa que éste no es monitoreable

o
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ya que no es posible validar los medios de verificacion de las variables que integran el

indicador.

o] A1C1 (80%): El indicador “Porcentaje de convenios firmados”, con la informacién
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacidn de las variables
que integran el indicador.

o} A2C1 (80%): El indicador “Porcentaje de solicitudes aceptadas”, con la informacion
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacion de las variables
que integran el indicador.

o C2 (80%): El indicador “Porcentaje de presupuesto ejercido en apoyos econdmicos
entregados”, es claro en su descripcion. Este es relevante es y econémico ya que esta
directamente relacionado con el Resumen Narrativo del C2. Apoyo econdémico para
proyectos sociales y de voluntariado entregados y porque esta disponible a un costo
razonable. Asimismo, el indicador es adecuado ya que éste es suficiente para emitir un
juicio de valor sobre el desempeno del Programa. Ademas, con la informacién contenida
en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se observa que éste no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacién de las variables que
integran el indicador.

o} A1C2 (80%): EIl indicador “Porcentaje de convocatorias realizadas”, con la
informacion contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa,
no es monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacion de las
variables que integran el indicador.

o] A2C2 (80%): El indicador “Porcentaje de proyectos elegidos”, con la informacién
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacién de las variables
que integran el indicador.

o] A3C2 (80%): El indicador “Porcentaje de informes aprobados”, con la informacion
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacién de las variables
que integran el indicador.

) C3 (80%): Elindicador “Promedio de asistentes por evento culturales y artisticos realizados”

es claro en su descripcién. Este es relevante es y econémico ya que esta directamente

©
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relacionado con el Resumen Narrativo del C3. Eventos culturales y artisticos realizados

y porque esta disponible a un costo razonable. Asimismo, el indicador es adecuado ya

que éste es suficiente para emitir un juicio de valor sobre el desempefio del Programa.

Ademas, con la informacion contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del

Programa, se observa que éste no es monitoreable ya que no es posible validar los medios

de verificacion de las variables que integran el indicador.

o A1C3 (60%): El indicador “Porcentaje invitaciones aceptadas” no es claro en su
sintaxis al no contar con la preposicién “de”. Ademas, con la informacién contenida
en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se observa que éste
no es monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacion de las
variables que integran el indicador.

o] A2C3 (80%): El indicador “Porcentaje de jovenes participantes”, con la informacion
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacion de las variables
que integran el indicador.

C4 (80%): El indicador “Promedio de asistentes a capacitacion laboral”, es claro en su
descripcion. Este es relevante es y econdmico ya que esta directamente relacionado con
el Resumen Narrativo del C4. Capacitacion laboral (cursos y talleres) impartida y porque
esta disponible a un costo razonable. Asimismo, el indicador es adecuado ya que éste es
suficiente para emitir un juicio de valor sobre el desempefo del Programa. Ademas, con
la informacion contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se
observa que éste no es monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacion
de las variables que integran el indicador.

o] A1C4 (80%): El indicador “Porcentaje de estudios realizados”, con la informacién
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacién de las variables
que integran el indicador.

o} A2C4 (80%): El indicador “Costo promedio de profesores”, con la informacion
contenida en la MIR y en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, no es
monitoreable ya que no es posible validar los medios de verificacién de las variables
que integran el indicador.

C5 (40%): El indicador “Porcentaje de platicas y conferencias realizadas” no es adecuado

ya que no es suficiente para emitir un juicio de valor sobre el desempefio del Programa.

©
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Ello, debido a que el Resumen Narrativo del Componente C5. Platicas, conferencias

realizadas incorpora dos servicios entregados, en lugar de enfocarse solamente en uno.

Este indicador tampoco es relevante ya que el Resumen Narrativo del Componente C5

debe ser replanteado por completo. Asimismo, con la informacién contenida en la MIR y

en la Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se observa que éste no es monitoreable

ya que no es posible validar los medios de verificacion de las variables que integran el
indicador.

o} A1C5 (40%): El indicador “Porcentaje de poligonos atendidos” debe ser replanteado
en su totalidad ya que no es relevante al no estar directamente relacionado con
el Resumen Narrativo de la Actividad A1C5. Determinacion de poligonos de
atencion. La Actividad esta enfocada en la determinacion de areas geograficas y el
indicador existente esta enfocado en la atencion de éstos. Asimismo, el indicador
no es adecuado ya que no aporta una base suficiente para emitir un juicio sobre el
desempefio del Programa. Ademas, con la informacién contenida en la MIR y en la
Ficha Técnica de Indicadores del Programa, se observa que éste no es monitoreable
ya que no es posible validar los medios de verificacion de las variables que integran
el indicador.

o] A2C5 (20%): El indicador “Promedio de platicas y talleres” debe ser replanteado
en su totalidad ya que no es relevante al no estar directamente relacionado con el
Resumen Narrativo de la Actividad A2C5. establecimiento de calendario de platicas
y conferencias. La Actividad esta enfocada en el establecimiento de calendarios y
la férmula del indicador existente esta enfocado en cuantificar las platicas y talleres
que se realizan. Asimismo, el indicador tampoco es claro en su descripcidén ya que
no describe lo estimado a través de su férmula. El indicador no es adecuado ya
que no aporta una base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del
Programa. Ademas, con la informacién contenida en la MIR y en la Ficha Técnica
de Indicadores del Programa, se observa que éste no es monitoreable ya que no es

posible validar los medios de verificacidon de las variables que integran el indicador

Por lo tanto, se recomienda:
v Establecer de forma publica y de facil acceso los medios de verificacion de las variables

que integran cada uno de los indicadores de la MIR.
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v Esclarecer la redaccién del indicador de la Actividad A1C3 “Porcentaje invitaciones
aceptadas”.

v Replantear los indicadores del Componente C5 y de sus Actividades ya que éste contempla
la entrega de dos servicios, los cuales deben conformar Componentes independientes.

v Construir los indicadores del Componente C6 y de sus actividades correspondientes. Ello,

como resultado del replanteamiento del Componente C5.

©

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de Evaluacion 2021



- -.
) -

= ; Fvaluacion Estratégicade MIR e
»:ﬂ i\ GOblernO de valuaclion cstrategica de |NJUVE

‘ L , Programa Apoyo a la Juventud —
|
@ Nuevo Leon Ejercicio Fiscal 2020 Nl

m—

Institeto Extatal de s Juventud

Pregunta Metodolégica No. 10
¢El Programa cuenta con la Ficha Técnica de Indicadores para cada nivel del desempeinio (Fin,
Propodsito, Componente y Actividades)?
Si la respuesta es positiva, la Ficha Técnica de Indicadores debe contar como minimo con las
siguientes caracteristicas:
a) Nombre del indicador.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea Base.
9) Metas.

h)  Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o normal).

Respuesta: Si

Criterio Semaforizacion

2 Medio Amarillo

El Anexo 3 de esta evaluacion resume la informacién de la Ficha Técnica de Indicadores 2020% del
Programa Apoyo a la Juventud. En particular, dicho Anexo describe el nombre de cada indicador, su
definicion, método de calculo, y frecuencia de medicién, asi como la unidad de medida de éste, su linea
base, metas, y su tipo de comportamiento (ya sea ascendente, descendente, regular o normal). Por lo
tanto, en apego a lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico® y con los aspectos contemplados dentro de
los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempeio mediante la Metodologia
del Marco Légico®*® emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), es posible

observar lo siguiente para cada uno de los niveles de desempefio de la MIR:

37 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

38 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. Ciudad
de Meéxico. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.

39 Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable. (2013) Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de
Desempeio mediante la Metodologia del Marco Légico. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) con fecha
13 de mayo del 2013. Recuperado de: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5299144&fecha=16/05/2013.
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) Fin: La definicién del indicador no es congruente con el nombre del indicador ya que el
indicador es la tasa de variacion anual del indice de desarrollo juvenil estatal y la definicion
del indicador describe solamente a dicho indice.

) Propésito: La definicion del indicador no es congruente con el nombre del indicador ya que
el indicador es un porcentaje que mide la proporcién de jévenes que estudian y trabajan del
total de jovenes de Nuevo Ledn y la definicion del indicador describe la tasa de variaciéon
de jovenes beneficiados anualmente respecto al afio anterior. Ademas, la meta (9.45) no
es congruente con la linea base (90.20) debido a que la unidad de medida del indicador es
porcentaje y con sentido ascendente.

) C1: El indicador “Porcentaje de becas otorgadas” posee un nombre adecuado, asi como
una definicion y método de calculo claro, una unidad de medida, y frecuencia de medicion,
y una linea base y metas congruentes. Sin embargo, el comportamiento del Componente
C1 debe ser Ascendente.

o] A1C1: La dimension del indicador debe ser eficiencia ya que es un indicador de
Gestion y corresponde a uno de los procesos del Programa. El indicador no cuenta
con una linea base definida.

o] A2C1: El indicador no cuenta con una linea base definida.

o C2: La dimension del indicador debe ser Eficacia ya que es un indicador que cuantifica los
resultados del Programa. El comportamiento de este Componente debe ser Ascendente.
o} A1C2: El indicador no cuenta con una linea base definida.

o] A2C2: El indicador no cuenta con una linea base definida.

o} A3C2: El indicador no cuenta con una linea base definida.

) C3: La dimension del indicador debe ser Eficacia ya que es un indicador que cuantifica los
resultados del Programa.

o} A1C3: El indicador no cuenta con una linea base definida.

o} A2C3: El indicador no cuenta con una linea base definida.

o C4: La dimension del indicador debe ser Eficacia ya que es un indicador que cuantifica los
resultados del Programa.

o] A1C4: El comportamiento del indicador de esta Actividad debe ser Ascendente. El
indicador no cuenta con una linea base definida.

o] A2C4: El comportamiento del indicador de esta Actividad debe ser Descendente. El

indicador no cuenta con una linea base definida.

o
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C5: La dimension del indicador debe ser Eficacia ya que es un indicador que cuantifica los

resultados del Programa. El comportamiento de este Componente debe ser Ascendente.

o] A1C5: ElI comportamiento del indicador de esta Actividad debe ser Ascendente. El
indicador no cuenta con una linea base definida.

o] A2C5: El comportamiento del indicador de esta Actividad debe ser Ascendente. El

indicador no cuenta con una linea base definida.

Sin embargo, en lo que respecta a los indicadores de las Actividades, a pesar de contar con un nombre,

definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, meta y tipo de comportamiento

claramente definidos, éstos no cuentan con una linea base establecida.

Por lo tanto, se recomienda:

v
v

Redefinir la definicion del indicador del nivel de Fin.

Redefinir la meta del indicador del nivel de Propdsito en forma congruente con la linea
base, unidad de medida y sentido de éste.

El comportamiento de los Componentes C1, C2 y C5 debe ser Ascendente.

El comportamiento de las Actividades A1C4, A1C5 y A2C5 debe ser Ascendente y el de la
Actividad A2C4 debe ser descendente.

Definir la linea base de los indicadores de las Actividades del Programa.
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Pregunta Metodolégica No. 11
¢Los indicadores de desempeio incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa tienen especificados los medios de verificaciéon?
Si la respuesta es positiva, los medios de verificacion deben contar como minimo con las
siguientes caracteristicas:
a) Son oficiales o institucionales;
b) Cuentan con un nombre que permita identificarlos;
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Son Publicos, y accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

3 Alto Verde

Con base en lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los medios de verificacion “son las fuentes
de informacion que se pueden utilizar para verificar el logro de los objetivos a través del calculo de los
indicadores.” Asimismo, éstos pueden incluir estadisticas, material publicado, inspeccion, encuestas,
informes de auditoria, o registros contables, y deben proporcionar la informacién necesaria para que
cualquier persona pueda tener acceso a los datos. Por lo tanto, la mejor forma de identificar los medios
de verificacion es validar la claridad y disponibilidad de la fuente de informacién proporcionada, y tener
claridad en la descripcién del responsable de la informacion y el vinculo de internet a ésta en caso de
tener alguno. La siguiente tabla muestra un ejemplo de cémo identificar los elementos de los medios

de verificacion.

Ejemplo de Identificacion de los Elementos de los Medios de Verificacién

Fuente de informacién ’ .
Vinculo de internet (en caso de

aplicar)

(documento, registro, reporte, Responsable de la informacién
etc.)

Censo de Poblacion y Vivienda Instituto Nacional de Estadistica y

2020. Geografia (INEGI). https://www.inegi.org.mx/
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Con base en lo anterior se realizé el analisis de los Medios de Verificacion para cada uno de los
indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Apoyo a la Juventud®. De éste
es posible identificar las siguientes observaciones para cada uno de los niveles de la MIR. Cabe senalar
que el porcentaje en paréntesis indica el nivel de cumplimiento de las caracteristicas requeridas para

cada nivel de la MIR.

o Fin (100%): El Medio de Verificacion del Indicador a nivel de Fin es una fuente de informacién
oficial que cuenta con un nombre que permite identificarlo adecuadamente. Es posible
distinguir que la fuente de informacion permite la reproduccién del calculo del indicador y

esta disponible al publico via una solicitud de transparencia y rendicién de cuentas.

Fuente de informacion

Vinculo de internet (en caso de

(documento, registro, reporte, Responsable de la informacion .
aplicar)
etc.)
indice de desarrollo juvenil estatal Direccion de bienestar N/A
N/A: No aplica.
. Propdsito (100%): El Medio de Verificacién del Indicador a nivel de Propdsito es una fuente

de informacion oficial que cuenta con un nombre que permite identificarlo y reproducirlo
adecuadamente. El medio de verificacion es disponible al publico via una solicitud de

transparencia y rendicion de cuentas.

Fuente de informacién . .
Vinculo de internet (en caso de

aplicar)

(documento, registro, reporte, Responsable de la informacion
etc.)

Carpeta de investigacion de la

juventud Direccion de bienestar N/A

N/A: No Aplica.

. Componentes (100%): Los Medios de Verificacion de cada uno de los indicadores

de los Componentes son oficiales y cuentan con un nombre que permite identificarlos

40 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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adecuadamente. También es posible observar que los medios de verificacion permiten

la reproduccion adecuada de los indicadores y que estan disponible al publico via una

solicitud de transparencia y rendicién de cuentas.

Fuente de informacion

Componente (documento, registro, reporte, Res_ponsablt_e'de & el el inte_rnet o
etc.) informacién caso de aplicar)
C1 Carpeta becas de estudio Direccién de bienestar N/A
Cc2 Carpeta de apoyos econémicos Direccién de bienestar N/A
C3 Carpeta de espacios urbanos Direccién de bienestar N/A
C4 Carpeta de bolsa de empleo Direccién de bienestar N/A
C5 Carpeta de tu decides Direccién de bienestar N/A
N/A: No Aplica.
o Actividades (100%): Los Medios de Verificacion de cada uno de los indicadores de

los Actividades son oficiales y cuentan con un nombre que permite identificarlos

adecuadamente. También es posible observar que los medios de verificacién permiten

la reproduccion adecuada de los indicadores y que estan disponible al publico via una

solicitud de transparencia y rendicion de cuentas.

Fuente de informacion

Actividades (documento, registro, reporte,
etc.)
A1C1 Becas de estudio
A2C1 Becas de estudio

A1C2 Cree enlace

Responsable de la Vinculo de internet (en

informacién caso de aplicar)

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

N/A

N/A

N/A
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Actividades

A2C2

A3C2

A1C3

A2C3

A1C4

A2C4

A1C5

A2C5

N/A: No Aplica.

Fuente de informacién
(documento, registro, reporte,
etc.)

Cree enlace

Cree enlace

Espacios urbanos

Espacios urbanos

Bolsa de trabajo

Bolsa de trabajo

Gira joven

Gira joven

™

-
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Responsable de la

informacion

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

Direccion de bienestar

Oficina de relaciones
institucionales

Oficina de relaciones
institucionales

Vinculo de internet (en
caso de aplicar)

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

La columna Vinculo de internet no aplica para todos los indicadores debido a que éstos son documentos

oficiales de uso interno, o de gabinete, y pueden ser solicitados via la oficina de transparencia y rendicion

de cuentas. Por lo tanto, debido a que los medios de verificacion de todos los indicadores son oficiales

o institucionales, cuentan con un nombre que permite identificarlos, permiten reproducir el calculo del

indicador y son publicos y accesibles a cualquier persona, es posible identificar que los medios de

verificacién cumplen con las caracteristicas aqui sefialadas en un 100%.
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Pregunta Metodolégica No. 12
Las metas de los indicadores de desempeno de la MIR del Programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan orientadas a impulsar el desempefio de cada uno de los niveles (Fin, Proposito,
Componente y Actividad); y
b) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros
con los que cuenta el programa.

c) Las variables son las adecuadas para su medicién.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

2 Medio Amarillo

Con base en lo descrito en la Ficha Técnica de Indicadores*' y el Reporte de Avance Fisico-Financiero
2019 y 2020%?, es posible identificar que las metas de los indicadores a nivel de Fin, Propésito y
Componentes estan orientadas a impulsar el desarrollo del Programa (ver Tabla No. 11). La informacion
disponible sobre el ejercicio fiscal 2019 no permite el analisis del logro de los indicadores en el nivel de
Actividades. Al considerar los recursos humanos y financieros disponibles en 2020, es posible distinguir @
que las metas son factibles en la mayoria de los niveles, excepto en el nivel de Propésito. En el cual, la
meta (9.45) no es congruente con la linea base (90.20) debido a que la unidad de medida del indicador
es porcentaje y con sentido ascendente. Cabe sefialar que la féormula del indicador del nivel de Fin
aparece en su forma desagregada en la MIR (ver Anexo 1) y en su forma compacta en la Ficha Técnica

de Indicadores y el Reporte de Avance Fisico-Financiero 2019 y 2020 (ver Tabla No. 11).

También es posible observar que los indicadores a nivel de Actividades no cuentan con linea base,
y no es posible determinar si las metas establecidas para cada uno de los indicadores en este nivel

realmente se orientan a impulsar el desarrollo y desempeno del programa o si son factibles. Cabe
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41 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

42 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2019) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2019 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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sefalar que las variables son las adecuadas para estimar los indicadores en todos los niveles (Fin,

Propésito, Componentes y Actividades).

Tabla No. 11 Metas de Desempeiio definidas en la MIR
Apoyo a la Juventud

Nivel de .
la MIR Indicador

Linea
Base

Tasa de variacion del fg?éir?gle;r"?g?-g )_/ Meta 3.57 0.73
.|nd|ce_ de desarrollo (IDJE en el afio t-1)) * 0.70
juvenil estatal 100 Logrado N/D N/D
Porcentaje de ; .
& L . Jévenes que estudian Met 12.71 9.45
% jovenes incorporados ( traba'anq/ total de eta
0 a los procesos de y , 90.20
S desarrollo educativo y 10 enes de Nuevo
S Y Leon) * 100 Logrado 81.63 41.31
(Becas de estudio Meta 100.00 100.00
Porcentaje de becas  otorgadas / becas de 96.00
otorgadas estudio otorgadas ’ Logrado 153.05 100.00
programadas) * 100
Porcentaje de S Meta 100.00 100.00
resupuesto (Presupuesto ejercido
presup en apoyos econémicos
:Le;ﬁgjrﬁiigsapoyos / presupuesto 100.00 Logrado 65.62 100.00
n programado) * 100
o entregados
] Promedio de (Asistentes a eventos Meta 80.00 350.00
5 asistentes por evento ' culturales y artisticos / 61.00
g' culturales y artisticos ' eventos culturales y ' Logrado 679.47 82.00
8 realizados artisticos)
Promedio de (Asistentes a eventos Meta 40.00 250.00
asistentes a de capacitacion 20.00
o, laboral / eventos de ’ Logrado 35.00 N/D
capacitacion laboral capacitacion laboral)
Porcentaie (Platicas y Meta 100.00 100.00
de platic ajus conferencias
Conﬁerenciai realizadas / platicas 90.00
! y conferencias Logrado 129.41 99.34
realizadas

programadas) * 100
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Tabla No. 11 Metas de Desempeiio definidas en la MIR
Apoyo a la Juventud

Meta /

Indicador Formula Logrado

Actividades

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:

Porcentaje de
convenios firmados

Porcentaje de
solicitudes aceptadas

Porcentaje de
convocatorias
realizadas

Porcentaje de
proyectos elegidos

Porcentaje de
informes aprobados

Porcentaje
invitaciones
aceptadas

Porcentaje de
jévenes participantes

Porcentaje de
estudios realizados

Costo promedio de
profesores

Porcentaje de
poligonos atendidos

Promedio de platicas
y talleres

(Convenios firmados
/ Convenios
programados) * 100

(Solicitudes de
becas aceptadas /
Solicitudes de becas
programadas) * 100

(Convocatorias
realizadas /
Convocatorias
programadas) * 100

(Proyectos elegidos
/ Proyectos
programados) * 100

(Informes revisados
aprobados / Informes
revisados totales) * 100

(Invitaciones aceptadas
/ Invitaciones totales
enviadas) * 100

(Jovenes participantes
en eventos / total de
Jévenes convocados)
*100

(Estudios realizados /
Estudios programados)
*100

(Gasto total en pagos a
profesores / Profesores
seleccionados)

(Poligonos atendidos
/ Poligonos
programados) * 100

(Platicas y talleres
realizados / dias
laborales)

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Gobierno del Estado de Nuevo Leon. (2020) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Gobierno del Estado de Nuevo Leon. (2019) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2019 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
N/D: No disponible.

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

Anual
Meta
Logrado

Meta

Logrado
Meta

Logrado

Meta
Logrado
Meta
Logrado
Meta
Logrado
Meta

Logrado

Meta
Logrado
Meta
Logrado
Meta
Logrado
Meta

Logrado

100.00
N/D

100.00

N/D
100.00

N/D

15.00
N/D
90.00
N/D
85.00
N/D
60.00

N/D

100.00
N/D
4,000.00
N/D
100.00
N/D
1.00

N/D

100.00
95.75

100.00

100.00
100.00

100.00

15.00
26.92
90.00
100.00
85.00
100.00
50.00

N/D

100.00
100.00
4,000.00
8,000.00
100.00
100.00
1.00

0.44
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A pesar de que cada uno de los indicadores cuenta con un apartado para describir el Supuesto deseado
para éstos, a través del analisis de la Ficha Técnica de Indicadores y el Reporte de Avance Fisico-
Financiero 2020, no es posible observar que exista un apartado que describa la “Justificacion” que
determine las causas por las que, en su caso, no se cumplié alguna meta. De tal forma, es posible
identificar que las metas de los indicadores de la MIR cumplen con las caracteristicas aqui sefialadas

en un 50%.

Por lo tanto, se recomienda:
v Redefinir la meta del indicador del nivel de Propdsito en forma congruente con la linea
base, unidad de medida y sentido de éste.
v Definir la linea base de los indicadores de las Actividades del Programa.
v Incorporar un apartado de “Justificacion” que determine las causas por las que, en su caso,

no se cumplio alguna meta.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Pregunta Metodolégica No. 13
Considerando el conjunto Objetivo — Indicadores - Medios de verificacion, se valida la légica
horizontal para cada nivel de desempeio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa de acuerdo con lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para alimentar de informacion a los
indicadores, y asi realizar su calculo.
b) Los indicadores permiten medir de manera directa o indirectamente el objetivo al nivel de

desempefo correspondiente.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

3 Alto Verde

Derivado del analisis global de los Objetivos, Indicadores y Medios de verificacién enmarcados dentro
de la MIR del Programa*® y la Ficha Técnica de Indicadores*, es posible validar la l6gica horizontal para

cada uno de los niveles de desempeiio de la MIR del Programa.

Los Medios de Verificacion a nivel de Fin son los necesarios para alimentar de informacion las variables
de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite medir el

aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la Iégica horizontal a nivel de Fin.

Medio de Verificacion

Contribuir a incrementar el indice
de desarrollo juvenil estatal Tasa de variacion del indice de indice de desarrollo juvenil estatal /
mediante los servicios de apoyo desarrollo juvenil estatal Direccion de bienestar
brindados a los jévenes

Los Medios de Verificaciéon a nivel de Propdsito son los necesarios para alimentar de informacién las

variables de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite

43 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

44 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

©
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medir el aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la légica horizontal a nivel de

Propésito.

PROPOSITO
Medio de Verificacion

Las personas (jovenes 12-29
afos) cuentan con apoyos para su
desarrollo personal, profesional y
comunitario

Porcentaje de jovenes
incorporados a los procesos de
desarrollo educativo y empleo

Carpeta de investigacion de la
juventud / Direccion de bienestar

Los Medios de Verificacion a nivel del Componente C1 son los necesarios para alimentar de informacién
las variables de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite
medir el aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la Iégica horizontal a nivel del
Componente C1. De forma similar, los medios de verificacion a nivel de las Actividades A1C1 y A2C1
son los necesarios para alimentar de informacion las variables de sus indicadores y poder realizar el
célculo correspondiente. También, el indicador de cada una de éstas permite medir el aspecto relevante
de su resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la légica horizontal a nivel de las Actividades A1C1 y
A2C1.

COMPONENTE C1

Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion

Carpeta becas de estudio /

C1. Becas de estudio otorgadas Porcentaje de becas otorgadas . . )
Direccioén de bienestar

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE C1

A1C1. Realizacion de convenios . . . Becas de estudio / Direccién de
Porcentaje de convenios firmados

con instituciones educativas bienestar
A2C1. Revision de las solicitudes Porcentaje de solicitudes Becas de estudio / Direccion de
de becas aceptadas bienestar

Los Medios de Verificacion a nivel del Componente C2 son los necesarios para alimentar de informacién
las variables de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite
medir el aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la l6gica horizontal a nivel
del Componente C2. De forma similar, los medios de verificacidon a nivel de las Actividades A1C2,
A2C2 y A3C2 son los necesarios para alimentar de informacién las variables de sus indicadores y
poder realizar el calculo correspondiente. También, el indicador de cada una de éstas permite medir
el aspecto relevante de su resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la I6gica horizontal a nivel de las
Actividades A1C2, A2C2 y A3C2.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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COMPONENTE C2
Medio de Verificacion

C2. Apoyo econdémico para
proyectos sociales y de
voluntariado entregados

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE C2

Porcentaje de presupuesto ejercido  Carpeta de apoyos econémicos /
en apoyos econdmicos entregados Direccién de bienestar

A1C2. Realizacién de bases de Porcentaje de convocatorias Cree enlace / Direccion de
convocatoria realizadas bienestar
A2C2. Seleccién de proyectos Porcentaje de proyectos elegidos Cree enIaS:e / Direccion de
bienestar
A3C2. Revision de informes de : . Cree enlace / Direccion de
. ) ) Porcentaje de informes aprobados )
resultados (técnicos y financieros) bienestar

Los Medios de Verificacion a nivel del Componente C3 son los necesarios para alimentar de informacion
las variables de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite
medir el aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la légica horizontal a nivel del
Componente C3. De forma similar, los medios de verificacion a nivel de las Actividades A1C3, A2C3 son
los necesarios para alimentar de informacion las variables de sus indicadores y poder realizar el calculo
correspondiente. También, el indicador de cada una de éstas permite medir el aspecto relevante de su

resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la I6gica horizontal a nivel de las Actividades A1C3 y A2C3.

COMPONENTE C3

Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion

C3. Eventos culturales y artisticos = Promedio de asistentes por evento Carpeta de espacios urbanos /

realizados culturales y artisticos realizados Direccion de bienestar
ACTIVIDADES DEL COMPONENTE C3
A1C3. Realizacién de invitaciones e Espacios urbanos / Direccién de
s Porcentaje invitaciones aceptadas :
para participar bienestar
A2C3. Seleccién de jévenes . . - Espacios urbanos / Direccion de
- Porcentaje de jovenes participantes .
participantes en eventos bienestar

Los Medios de Verificacion a nivel del Componente C4 son los necesarios para alimentar de informacién
las variables de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite
medir el aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la Iégica horizontal a nivel del
Componente C4. De forma similar, los medios de verificacion a nivel de las Actividades A1C4, A2C4 son
los necesarios para alimentar de informacién las variables de sus indicadores y poder realizar el calculo
correspondiente. También, el indicador de cada una de éstas permite medir el aspecto relevante de su

resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la I6gica horizontal a nivel de las Actividades A1C4 y A2C4.
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COMPONENTE C4
Resumen Narrativo Medio de Verificacion

C4. Capacitacion laboral (cursos y Promedio de asistentes a Carpeta de bolsa de empleo /
talleres) impartida capacitacion laboral Direccién de bienestar

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE C4

Bolsa de trabajo / Direccion de

A1C4. Estudio de necesidades Porcentaje de estudios realizados ;
bienestar

Bolsa de trabajo / Direccion de
bienestar

A2C4. Seleccién de profesores Costo promedio de profesores
Los Medios de Verificacion a nivel del Componente C5 son los necesarios para alimentar de informacion
las variables de su indicador y poder realizar el calculo correspondiente. Asimismo, el indicador permite
medir el aspecto relevante del resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la I6gica horizontal a nivel del
Componente C5. De forma similar, los medios de verificacion a nivel de las Actividades A1C5, A2C5 son
los necesarios para alimentar de informacion las variables de sus indicadores y poder realizar el calculo
correspondiente. También, el indicador de cada una de éstas permite medir el aspecto relevante de su

resumen narrativo. Por lo tanto, se valida la l6gica horizontal a nivel de las Actividades A1C5 y A2C5.

COMPONENTE C5

Medio de Verificacion
C5. Platicas, conferencias Porcentaje de platicas y Carpeta de tu decides / Direccion
realizadas conferencias realizadas de bienestar

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE C5

A1C5. Determinacion de poligonos Gira joven / Oficina de relaciones

Porcentaje de poligonos atendidos

de atencién institucionales
A2C5. Establecimiento de N - .
. I~ . . Gira joven / Oficina de relaciones
calendario de platicas y Promedio de platicas y talleres

. institucionales
conferencias

Finalmente, es posible validar la légica horizontal de la MIR del Programa. Tal validacion tiene
fundamento en el hecho de que los medios de verificacion son los necesarios para proveer la informacién
correspondiente de las variables de las cuales estan compuestos los indicadores. Por lo que es posible
realizar el calculo de éstos, permitiendo medir de manera directa o indirecta el objetivo al nivel de

desempefio correspondiente.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Capitulo IV.
Contribucion.
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Pregunta Metodolégica No. 14
¢(El Fin y Propésito del Programa se vincula con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ONU
2030)7?
a) Directa: El logro del Fin y/o el Propésito es suficiente para cumplir con al menos uno de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible.
b) Indirecta: El logro del Fin y/o el Propdsito contribuye al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos del Desarrollo Sostenible.
c) Inexistente: El logro del Fin y/o el Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de

los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Respuesta: Si

Valor Criterio Semaforizacion

3 Alto Verde

El Fin y Propésito del Programa estan vinculados con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS
2030) de forma Indirecta*. La Ficha Técnica de Indicadores 2020 hace alusion de estar alineada al
Objetivo 4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, en particular a la Meta 4.4: De aqui
a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el

emprendimiento (ver Tabla No. 12).

El Programa se vincula indirectamente ya que su objetivo de Fin es “Contribuir a incrementar el indice
de desarrollo juvenil estatal mediante los servicios de apoyo brindados a los jévenes” y su objetivo
de Propdsito “Las personas (jovenes 12-29 anos) cuentan con apoyos para su desarrollo personal,
profesional y comunitario”. Por lo tanto, el logro del Fin y el Propésito contribuyen al cumplimiento de

al menos un ODS.

45 Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible.
Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.
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Tabla No. 12 Vinculaciéon con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 Objetivos de Desarrollo Sostenible "
Tema 2. Juventud

1 1

Promover el desarrollo integral de la juventud 4. Educacion de calidad:
Contribuir a incrementar el indice de desarrollo Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
juvenil estatal mediante los servicios de apoyo calidad y promover oportunidades de aprendizaje
brindados a los jévenes durante toda la vida para todos
Las personas (jovenes 12-29 afios) cuentan con Meta 4.4. De aqui a 2030, aumentar
apoyos para su desarrollo personal, profesional y considerablemente el numero de jovenes y adultos
comunitario que tienen las competencias necesarias, en

particular técnicas y profesionales, para acceder al
empleo, el trabajo decente y el emprendimiento

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro
mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Recuperado de:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.
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Pregunta Metodolégica No. 15

¢El Ente Publico evaluado da cumplimiento al Articulo 95, fraccién VII, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Leén?

Si la respuesta es positiva, la evidencia documental debe identificar lo correspondiente a:

Fraccion VII: Los indicadores estratégicos y de gestion, asi como los resultados obtenidos en las
evaluaciones del desempefio que se realicen a través de la verificacion del grado de cumplimiento de

sus objetivos y metas;

Respuesta: No

1 Bajo R

La Comision de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leén (COTAL),
por medio de las Tablas de Aplicabilidad*, indica cudles son aquellas fracciones del Articulo 95 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn que aplican y cuales
son aquellas que no aplican respecto a las obligaciones de transparencia comunes de los sujetos
obligados del Estado de Nuevo Ledén*’. Mediante las Tablas de Aplicabilidad es posible observar que al

Instituto Estatal de la Juventud aplica la fraccion VIl del articulo antes mencionado.

A través del Sistema Estatal de Transparencia de Nuevo Ledn (http://transparencia.nl.gob.mx) es
posible observar que el Instituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo 95, fraccion
VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leén (en lo
concerniente a Indicadores estratégicos y de gestion). Ello, al no hacer publica informacién relacionada

a tal precepto normativo.

46 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2021) Comision de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo
Ledn. Tablas de Aplicabilidad de los sujetos obligados. Recuperado de: https://cotai.org.mx/acceso-a-la-informacion/
documentos-sipot/#2021.

47 Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2016) Decreto Num. 119.- Por el que se expide la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn. Monterrey: Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn. 1 de julio de
2016.
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Por lo tanto, se recomienda:

4 Establecer el mecanismo, o procedimiento, a través del cual el Ente Publico evaluado a
cargo del Programa de cumplimiento al Articulo 95, fraccion VII, de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

v Hacer difusion del cumplimiento de tal normatividad a través de medios oficializados.

©
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Capitulo V.
Hallazgos.
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Hallazgos.

Con la finalidad de especificar los hallazgos, su definicion es la siguiente: Son los resultados de la
evaluaciéon comparados con los objetivos (el general y los especificos) de la misma; por lo anterior,

se deben puntualizar hallazgos positivos o negativos con respecto a los objetivos de la evaluacion.

Identificacion de los Hallazgos

Capitulo

» El Ente Publico evaluado no cuenta con un diagnéstico especifico que contextualice el
asunto o problema publico que se atiende con la implementacion del Programa.

» Noes posible identificar la existencia de un diagnoéstico oficializado o de una herramienta
de planeacion estratégica que justifique y sustente de manera teérica y empirica el tipo
de intervencién del Programa.

I. Justificacion * No es posible identificar que el Ente Publico evaluado defina la poblacién o area de
del disefo del enfoque que presenta el problema o necesidad, ni la poblacion atendida, a partir de
programa. identificar a la poblacion potencial a través de documentos oficiales y/o en el diagnéstico

especifico del Programa.

» La definicion del resumen narrativo en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
no esta apegada a la Metodologia de Marco Légico (MML) en todos sus niveles ya que
no esta elaborada con base en el desarrollo propio de un Arbol de Problemas y un Arbol
de Objetivos.

+ Las actividades del Componente C1 son necesarias mas no son suficientes para
producir el Componente.
II. Andlisisdela '+ ElPropésitodela MIR es la consecuencia directa que se espera con el resultado de los
I6gica causal Componentes, las Actividades y los Supuestos.
vertical. + EIFin de la MIR es objetivo superior al que el Programa contribuye.
« El Fin no cuenta con Supuestos.
+ Laldgica vertical ascendente de la MIR no se valida.

» Los indicadores cumplen con las caracteristicas establecidas en el analisis CREMAA,
en promedio, al 71%.

+ ElPrograma cuenta con la Ficha Técnica de Indicadores para cada nivel del desempefio.

* Los indicadores de las Actividades no cuentan con una linea base establecida.

» Los indicadores de desempefio incluidos en la MIR del Programa tienen especificados

[ll. Analisis de la los medios de verificacion.
l6gica causal |« Lameta delindicador del nivel de Propdsito no es congruente con su linea base, unidad
horizontal. de medida y sentido.

» La logica horizontal de la MIR se valida ya que los medios de verificacién son los
necesarios para proveer la informacion correspondiente de las variables de las cuales
estan compuestos los indicadores. Por lo que es posible realizar el calculo de éstos,
permitiendo medir de manera directa o indirecta el objetivo al nivel de desempefio
correspondiente.

» EIl Fin y Propésito del Programa estan vinculados con los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS 2030) de forma Indirecta.
IV. Contribucién.  + El Instituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo 95, fraccion VI, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leén (en
lo concerniente a Indicadores estratégicos y de gestion).
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Capitulo VI.
Analisis FODA y Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM).
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Analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Factores
Internos

Factores
Externos

. Incertidumbre

. Se observan en general,

Debilidades

diagndstico especifico que contextualice el
asunto o problema publico que se atiende
con la implementacion del Programa.

. No es posible identificar la existencia de

un diagndstico oficializado que justifique y
sustente de manera tedrica y empirica el
tipo de intervencion del Programa.

. La ldgica vertical ascendente de la MIR se

valida de manera parcial.

. La poblacién o area de enfoque que

presenta el problema o necesidad, la
poblacién atendida, no esta definida a
partir de identificar a la poblacion potencial
a través de documentos oficiales y/o en el
diagnostico especifico del Programa.

. La definicién del resumen narrativo en la

Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) no esta apegada a la Metodologia de
Marco Légico (MML).

. El Instituto Estatal de la Juventud no da

cumplimiento al Articulo 95, fraccién VII,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo
Ledn (en lo concerniente a Indicadores
estratégicos y de gestion).
Amenazas

presupuestal  derivada
de la actual situacion econdmica global
desfavorable por la pandemia global de
coronavirus.
debilidades
técnicas respecto a la construccion de la
matriz de indicadores para Resultados y de
la Ficha Técnica de Indicadores que pueden
impactar en la gestion por resultados del
programa.

. Incremento inhéspito de la demanda de

becas de estudio y apoyos econdmicos
por parte de beneficiarios actuales y
potenciales.

. Cambios en la dinamica laboral derivadas

del ciclo politico y del ciclo econémico en el
estado de Nuevo Ledn.

. En los diversos formatos en los que se

da seguimiento a las metas de la MIR del
Programa, no existe un apartado para
justificar su incumplimiento.

_ Aspectos Negativos Aspectos Positivos

Fortalezas

. El Ente Publico evaluado no cuenta con un 1. El Fin de la MIR es un objetivo superior al que

el Programa contribuye y éste esta definido
de forma precisa e inequivoca.

. El Programa cuenta con la Ficha Técnica

de Indicadores para cada nivel del

desempefio.

. La légica horizontal de la MIR se valida

ya que los medios de verificacion son los
necesarios para proveer la informacion
correspondiente de las variables de las
cuales estan compuestos los indicadores.
Por lo que es posible realizar el calculo de
éstos, permitiendo medir de manera directa
o indirecta el objetivo al nivel de desempefio
correspondiente.

. Los objetivos del Fin y el Propdsito del

Programa contribuyen de manera indirecta a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Oportunidades

. La Secretaria de Finanzas y Tesoreria del

Estado de Nuevo Ledn deberia solicitar

a los responsables de los Programas
Presupuestarios que los medios de
verificacion de los indicadores estén

publicamente disponibles.

. Alta vinculacién cultural e industrial del

Area Metropolitana de Monterrey con las
zonas metropolitanas de Saltillo y Monclova-
Frontera, Coahuila.

. La posibilidad de asentar la informacion,

estrategia y resultados alcanzados por el
Programa Apoyo a la Juventud es también
una oportunidad de consolidaciéon del
esfuerzo realizado por las instancias de
gobierno atendidas en un trabajo conjunto
con visidn de gobierno, para el futuro préximo
de Nuevo Leédn.
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Aspectos Susceptibles de Mejora.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), son los hallazgos en términos de debilidades y
amenazas identificadas, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de programas y
proyectos. Se basan en las recomendaciones y sugerencias senaladas por el evaluador externo, a
partir de las cuales los Entes Publicos involucrados se comprometen a realizar acciones para mejorar

la aplicacion de los recursos.

Tipos de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Especificos: Aquéllos cuya solucidn corresponde a las unidades responsables.

Institucionales: Aquéllos que requieren de la intervencién de una o varias areas de la dependencia y/o
entidad para su solucion.

Interinstitucionales: Aquéllos que para su solucion se debera contar con la participacion de mas de
una dependencia o entidad.

Intergubernamentales: Aquéllos que demandan la intervencién de gobiernos estatales o municipales.

Alcance de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Corrige: Corrige actividades o procesos del Programa. Se refiere a aquellos aspectos que estan
relacionados con las Actividades de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa,
tales como mejoras en sus indicadores, cambios no sustantivos en sus Reglas de Operacion, mejoras
en los procesos operativos, firma de convenios, ejercicios presupuestarios, entre otros.

Modifica: Modifica apoyos del Programa. Se refiere a aquellos aspectos que estan relacionados con los
Componentes de la MIR del Programa, es decir, modificaciones o mejoras en los bienes y/o servicios
que brinda.

Adiciona: Adiciona o reubica el Programa. Se refiere a aquellos aspectos que buscan reforzar el
Programa por medio de la generacion de sinergias con otros programas o incluso la integracion de
dos 0 mas programas en uno solo, asi como acciones para que el Programa sea operado por otra
dependencia, entidad o unidad responsable.

Reorienta: Reorienta sustancialmente el Programa. Se refiere a aquellos aspectos que estan
relacionados con el Propésito del Programa, como por ejemplo acciones relacionadas con la planeacion
estratégica, con la focalizacion, con mejoras en la definicion de su poblacion objetivo, con la realizacion

de evaluaciones de impacto, entre otros.
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Suspende parcial o totalmente el Programa: Se refiere a aquellos aspectos que derivan en la

suspension parcial o total del Programa.

Tipo de Recomendacion Alcance del
ASM ASM

Desarrollar un  Diagnéstico
Especifico del Programa Apoyo
a la Juventud.

Arbol  de
un Arbol de

Desarrollar  un
Problemas vy
Objetivos.

Definir en la Matriz de
Indicadores para Resultados
y en la Ficha Técnica de
Indicadores el Supuesto a nivel
de Fin.

Interinstitucional

Interinstitucional

Institucional

En coordinacion con
SFyTGE definir y cuantlflcar
la Poblacion Potencial,
Objetivo y Atendida de
manera adecuada, con datos
actualizados y con base en
los criterios recomendados
por la Secretaria de Finanzas
y Tesoreria General del
Estado.

En coordinacién con la
SFyTGE, en conformidad
con lo establecido en la MML
y lo propuesto por la SHCP,
identificar las causas del
problema que el Programa
desea atender, la naturaleza
y relacion de tales causas, asi
como los efectos derivados
del problema. Asimismo,
identificar los medios de
solucion y los fines que se
persiguen con el logro del
objetivo del Programa.

Definir en la Matriz de
Indicadores para Resultados
y en la Ficha Técnica el
Supuesto a nivel de Fin que
cumpla con las caracteristicas
metodoldgicas descritas en
la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para
Resultados de la SHCP.

Reorienta

Reorienta

Modifica
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Tipo de Recomendacién Alcance del
ASM ASM

conformidad con
establemdo en la MML y Io
propuesto por la SHCP en la

Guia para la Elaboraciéon de

MIR:

a) Cambiar la sintaxis del
Componente C2  del
singular al plural.

b) Especificar el tipo de
capacitacion que brinda el
Programa en el Resumen
Narrativo del Componente
C4.

c) Redefinir el Componente
C5 en su totalidad para que
éste incluya solamente un
bien o servicio entregado.
Porlo tanto, se recomienda
incorporar un Componente
C6 en el cual se incluya el
segundo servicio descrito
en el Componente C5.

Definir dos Actividades

Definir  dos  Actividades adicionales al ~nivel del

adicionales al nivel del Institucional Componentg C1 as.oF;’|ando Modifica
la elaboracion y emisién de
Componente C1.

bases para la convocatoria
de becas.

Para la Actividad A1C3,
especificar en el Resumen
Narrativo a quién va dirigida
la invitacién y el tipo de
evento de ésta. Ademas,
se recomienda redefinir el

- . Supuesto de forma en que se
Redefinir el Resumen Narrativo . P . q
vincule de manera directa al

};\ 1IC§3SAu$gis;o:2Igz Actividades Institucional cumplimiento de tal Actividad. Modifica

Para las Actividades A1C4
y A2C4, especificar el tipo
de necesidades a estudiar
y describir tanto el tipo de
profesores que se requieren
como el contexto de la
actividad, respectivamente.

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Redefinir el resumen narrativo

de los Componentes C2, C4 y

C5 y desagregar el contenido Institucional
del Componente C5 creando el

Componente C6.

Modifica
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Tipo de Recomendacién Alcance del
ASM ASM

Esclarecer la redaccion del
indicador de la Actividad
A1C3. Replantear los
indicadores del Componente
C5 y de sus Actividades
ya que éste contempla la

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Redefinir los indicadores
del Componente C5, de la
Actividad A1C3, y crear los

. . Institucional entrega de dos servicios, Modifica
indicadores  correspondientes

los cuales deben
al nuevo Componente C6 y sus

conformar Componentes

Actividades. independientes. Por lo tanto,

construir los indicadores del
Componente C6 y de sus
actividadescorrespondientes.

Establecer el mecanismo,

0 procedimiento, a través
Dar cumplimiento al articulo del cual el Ente evaluado
95, fracciéon VII, de la Ley de a cargo del Programa de
Transparencia y Acceso a la Especifico cumplimiento al Articulo 95, Corrige
Informacién Publica del Estado fraccion VII, de la Ley de
de Nuevo Leodn. Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica del

Estado de Nuevo Ledn.

En conformidad con lo

establecido por la SHCP en

la Guia para la Elaboracion
de MIR:

a) Mejorar la definicion del
indicador del nivel de Fin.

b) Redefinir la meta del
indicador del nivel de
Propdsito en forma
congruente con su linea
base, unidad de medida y
sentido de éste.

Institucional c) Definir la linea base Modifica
de los indicadores de
las Actividades del
Programa. d) Definir el
comportamiento de los
Componentes C1, C2 y
C5 como Ascendente.

e) Definir el comportamiento
de las Actividades A1C4,
A1C5 y A2C5 como
Ascendente y el de la
Actividad A2C4 como
descendente.

Mejorar la calidad de Ia
informacion contenida dentro de
la Ficha Técnica de Indicadores
del Programa
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Tipo de Recomendacién Alcance del
ASM ASM
Realizar as gestiones

necesarias ante la Secretaria

de Finanzas y Tesoreria

General del Estado

(SFyTGE), para:

a) Que en el apartado de
Alineacion a la Planeacion
del Desarrollo de la Ficha
Técnica de Indicadores
de los Programas
Presupuestarios se incluya
un campo para identificar
las lineas de accién del
Plan Estatal de Desarrollo
a las que esta alineado
el Programa y para que
en este mismo apartado
se sefale el Programa
Sectorial y el Objetivo del
Programa Sectorial al que
esta alineado.

b) Que en el Reporte de
Avance Fisico-Financiero
del Programa se incluya
un apartado para justificar
los logros alcanzados
cuando éstos sean
inferiores al  90.00%
de la meta planteada o
superiores al 105.00%,
segun los parametros
de semaforizacion
establecidos en la Ficha
Técnica de Indicadores
de los Programas
Presupuestarios.

c) Establecer la linea base
de los indicadores a nivel
actividad vy registrarlas
en la Ficha Técnica
de Indicadores y en el
Reporte de Avance Fisico
y Financiero del Programa
Presupuestario.

Mejorar los formatos en los que
se disefia y da seguimiento a la Interinstitucional
MIR del Programa.

Adiciona
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Capitulo VII.
Conclusiones.
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Conclusiones.

La Evaluacién Estratégica de la Matriz de Indicadores para Resultados para el ejercicio fiscal 2020
del Programa “Apoyo a la Juventud”, a cargo del Instituto Estatal de la Juventud, permite proveer
conclusiones utiles para la toma de decisiones, asi como para la mejora en la gestion y el desempefio
del Ente Publico evaluado. A continuacion, se describen de forma puntual las principales conclusiones
desprendidas de cada uno de los capitulos evaluados con la finalidad de integrar y relacionar los

hallazgos identificados en la evaluacion.

I. Justificacion del disefo del programa.

El Ente Publico evaluado no cuenta con un diagnéstico especifico que contextualice el asunto o
problema publico que se atiende con la implementacién del Programa, ni que justifique y sustente de
manera tedrica y empirica el tipo de intervencion del Programa. Entonces, para mejorar la gestiéon del
Programa, se recomienda se elabore un diagndstico especifico que contextualice el asunto o problema
publico que se atiende con la implementacion del Programa con base en la Guia para Elaboracion de
Diagndsticos de Programas Presupuestarios*® de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado de Nuevo Ledn. Con ello también se definiria la poblacion o area de enfoque que presenta
el problema o necesidad, y la poblacién atendida, a partir de identificar a la poblacién potencial a
través de documentos oficiales y/o en el diagnéstico especifico del Programa. Ademas, la elaboracién
del diagnéstico especifico oficializado permitiria la definicién del resumen narrativo en la Matriz de

Indicadores para Resultados (MIR) en apego a la Metodologia de Marco Légico (MML).

Il. Analisis de la lI6gica causal vertical.

La légica vertical ascendente no se puede validar. Ello, al no tener Supuestos definidos apropiadamente
para cada uno de los niveles de la MIR. Ademas, las Actividades del Componente C1. Becas de estudio
otorgadas son necesarias, pero no son suficientes, para el cumplimiento del logro del objetivo de dicho
nivel. Asimismo, el Componente C5. Platicas, conferencias realizadas no se enfoca exclusivamente
en un servicio brindado ni especifica el tipo de servicio proporcionado por el Programa. Por lo tanto,
tomando en consideracion lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, se propone como Supuesto a nivel de FIN “Las condiciones de la economia estatal y de

la demanda del mercado laboral son estables”. También se propone la redefinicion del Supuesto de

48 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Guia para Elaboracion de Diagnésticos de Programas Presupuestarios.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/
default/files/guia_para_elaboracion_del_diagnostico_2020.pdf.
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la Actividad A1C3 de forma en que se vincule de manera directa al cumplimiento de tal Actividad. Asi
como la incorporacion de Actividades en el Componente C1 que asocien la elaboracion y emision de

bases para la convocatoria de becas entre las dos Actividades ya existentes.

lll. Andlisis de la l6gica causal horizontal.

La légica horizontal de la MIR se valida ya que los medios de verificacion son los necesarios para
proveer la informacion correspondiente de las variables de las cuales estan compuestos los indicadores.
Por lo que es posible realizar el calculo de éstos, permitiendo medir de manera directa o indirecta el
objetivo al nivel de desempefo correspondiente. Sin embargo, Los indicadores de la MIR cumplen
con las caracteristicas establecidas en el analisis CREMAA, en promedio, al 71%. La definicién del
indicador del nivel de Fin no es congruente con el nombre del indicador ya que el indicador es la tasa de
variacion anual del indice de desarrollo juvenil estatal y la definicion del indicador describe solamente
a dicho indice. En cuanto al indicador del nivel de Propdsito, su definicion no es congruente con el
nombre del indicador ya que el indicador es un porcentaje que mide la proporcidon de jévenes que
estudian y trabajan del total de jévenes de Nuevo Ledn y la definicién del indicador describe la tasa de
variacion de jovenes beneficiados anualmente respecto al ano anterior. Ademas, la meta (9.45) no es
congruente con la linea base (90.20) debido a que la unidad de medida del indicador es porcentaje y
con sentido ascendente. En lo que respecta a los indicadores de las Actividades, a pesar de contar con
un nombre, definicién, método de célculo, unidad de medida, frecuencia de medicién, meta y tipo de
comportamiento claramente definidos, éstos no cuentan con una linea base establecida. Entonces, se
recomienda la mejora de la definicion del indicador del nivel de Fin, asi como la redefinicion de la meta
del indicador del nivel de Propdsito en forma congruente con la linea base, unidad de medida y sentido

de éste, y la definicion de la linea base de los indicadores de las Actividades del Programa.

IV. Contribucién.

El Fin y Propésito del Programa estan vinculados con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS
2030) de forma Indirecta®. La Ficha Técnica de Indicadores 2020 hace alusién de estar alineada al
Objetivo 4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, en particular a la Meta 4.4: De aqui
a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen las competencias

necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el

49 Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible.
Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.
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emprendimiento. El Programa se vincula indirectamente ya que su objetivo de Fin es “Contribuir a
incrementar el indice de desarrollo juvenil estatal mediante los servicios de apoyo brindados a los
jévenes” y su objetivo de Propdsito “Las personas (jovenes 12-29 afios) cuentan con apoyos para su
desarrollo personal, profesional y comunitario”. Por lo tanto, el logro del Fin y el Propésito contribuyen

al cumplimiento de al menos un ODS.

Por otro lado, a través del Sistema Estatal de Transparencia de Nuevo Ledn (http://transparencia.
nl.gob.mx) es posible observar que el Instituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo
95, fraccion VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo
Ledn (en lo concerniente a Indicadores estratégicos y de gestion). Ello, al no hacer publica informacion
relacionada a tal precepto normativo. Por lo tanto, se recomienda se establezca el mecanismo, o
procedimiento, a través del cual el Ente Publico evaluado a cargo del Programa de cumplimiento al
Articulo 95, fraccion VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Ledn. Asimismo, se recomienda hacer difusion del cumplimiento de tal normatividad a través de

medios oficializados.

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto en las “IV.
Disposiciones Especificas”, apartado de Presupuestacion, numeral 28 del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio”*° que a la letra
dice: “La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y
la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un
elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion,
para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los
programas presupuestarios y del desempenio institucional’.

50 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2008) Sistema de Evaluaciéon del Desempefio. Publicado en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF) con fecha 31 de marzo del 2008. Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/
file/154427/acuerdo_sed.pdf.

®

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de Evaluacion 2021




‘, I i Evaluacion Estratégica de MIR 2 .
N Gobierno de Programa Apoyo a la Juventud INJUVE

| C :
o Nuevo Leén Fjercicio Fiscal 2020

Capitulo VIII.
Criterios de Valoracion.
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Criterios de Valoracion.

En este capitulo se presentan las valoraciones de las preguntas por capitulo evaluado.

Los criterios estan en funcién de los elementos técnicos sefalados en las preguntas metodoldgicas,

asignandoles una valoracion de 1 a 3, tal y como esta sefalado a continuacion:

Criterios de Valoracion

Alto Medio .
Bajo
La respuesta cuenta con La respuesta cuenta con
~ ~ La respuesta cuenta con los
o los elementos sefialados los elementos senalados ~
Criterio elementos sefalados en la
en la pregunta en un rango = en la pregunta en un rango pregunta en un rango que
que esta entre el 100.0 y que esta entre el 84.9y esta entre el 59.9 y 0.0%.

85.0%. 60.0%.

2 :
o T .

Las respuestas con valoracion 2 y 1 se veran reflejadas en los hallazgos, analisis FODA y Aspectos
Susceptibles a Mejorar para ser considerados por el Ente Publico evaluado y mejorar la Gestion del
Programa.

Finalmente, la valoracion global del contenido de la evaluacion correspondiente a las 15 preguntas es
de 1.85, lo que lo ubica con una semaforizacion en “AMARILLO”, con criterio “MEDIO” de acuerdo con

el siguiente cuadro:

Valoracion final por capitulo evaluado

Capitulo Evaluado ULl Criterio LELCT Semaforizacion
Preguntas Promediado

Justificacion del disefio

Bajo 1.00
programa.
II. Analisis de la l6gica causal vertical. 5 Medio 2.00 AMARILLO
Il Ana_1I|S|s de la logica causal 5 Medio 240 AMARILLO
horizontal.
IV. Contribucion. Medio 2.00 AMARILLO

Valoracion Final. -_m-ﬂ- AMARILLO

Para determinar el significado de la semaforizacién, se tomo lo establecido en el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y demas normatividad en materia de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y Contabilidad Gubernamental.
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Anexo 1. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Objetivo

Contribuir a
incrementar el indice
de desarrollo juvenil
estatal mediante los
servicios de apoyo
brindados a los jovenes

Las personas
(jovenes 12-29 afios)
cuentan con apoyos
para su desarrollo
personal, profesional y
comunitario

Propésito

Apoyo a la Juventud
Ejercicio Fiscal 2020

Indicador

Tasa de variacion del
indice de desarrollo
juvenil estatal

Porcentaje

de jovenes
incorporados a

los procesos de
desarrollo educativo
y empleo

, Medio de
Formula e s Supuestos
Verificacion
(((Promedio
de anos de

escolaridad [PAE]
+ porcentaje de
PIB del estado
destinado a
educacion [PPIBE]
+ desempleo
juvenil [DESI]

+ razén de
desempleo juvenil
[RDI])/ 6 en el

ano t - (promedio
de afios de
escolaridad [PAE]
+ porcentaje de
PIB del estado
destinado a
educacion [PPIBE]
+ desempleo
juvenil [DESI]

+ razén de
desempleo

juvenil [RDJ])/ 6
en el afio t-1) /
(promedio de afios
de escolaridad
[PAE]+ porcentaje
de PIB del estado
destinado a
educacion [PPIBE]
+ desempleo
juvenil [DESI]

+ razén de
desempleo juvenil
[RDJ]) 6 en el afio
t-1)))*100

indice de
desarrollo
juvenil estatal
/ Direccion de
bienestar

Los jévenes
estén
interesados en
obtener nuevas
capacidades y
conocimientos

(Jovenes que
estudian y trabajan
/ total de jovenes
de Nuevo Ledn) *
100

Carpeta de
investigacion
de la juventud
/ Direccion de
bienestar

Institeto Extatal de s Juventud

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Nivel .
de la Objetivo Indicador M(."‘(."o de
Verificacion
MIR
(Becas de estudio .
Los jovenes
otorgadas / Carpeta becas estan
C1. Becas de estudio Porcentaje de becas becas de estudio  de estudio / ;
: 9 interesados en
otorgadas otorgadas otorgadas Direccion de .
. . los convenios
programadas) bienestar
de becas
100
C2. Apoyo econdémico Porcentaje de (I?res.upuesto Carpeta Los jévenes
; presupuesto ejercido en apoyos = de apoyos oy
para proyectos sociales .~ . L participan
; ejercido en apoyos  econdmicos / econémicos /
y de voluntariado e ; - en las
econoémicos presupuesto Direccién de .
entregados . . convocatorias
entregados programado) * 100  bienestar
. (Asistentes a Carpeta de Los jévenes
Promedio de eventos culturales .
) " espacios demandan
C3. Eventos culturales | asistentes por y artisticos
o . urbanos / los eventos
LR y artisticos realizados  evento culturalesy |/ eventos . S o
9 - ! Direccién de y servicios
c artisticos realizados  culturales y : :
) iy bienestar realizados
5 artisticos)
g— Los jovenes
o estan
o (Asistentes interesados
a eventos de Carpeta de en las
C4. Capacitacion Promedio de o bolsa de o
) capacitacion capacitaciones
laboral (cursos y asistentes a empleo /
; . o laboral / eventos . . laborales y en
talleres) impartida capacitacién laboral o Direccion de :
de capacitacién . las posibles
bienestar
laboral) vacantes
surgidas de las
mismas
(Platicas y
Porcentaje conferenmas Carpeta de Los’ jévenes
o~ i realizadas . . estan
C5. Platicas, de platicas y c tu decides / .
; . : / platicas y : - interesados en
conferencias realizadas = conferencias 4 Direccién de o
. conferencias . las platicas y
realizadas N bienestar ;
programadas) conferencias
100
Las
4 (Convenios instituciones
3 o : Becas de .
=0 A1C1. Realizacién . firmados / . estan
3 . Porcentaje de . estudio / )
1= de convenios con ) Convenios . - interesadas en
> . convenios firmados . Direccion de .
~1 = instituciones educativas programados) . los convenios
[} bienestar
< 100 para otorgar las

becas

©
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Programa Anual de Evaluacion 2021



~

=1 Gobierno de

)
e

Nivel
de la
MIR

Nuevo Ledn

A2C1. Revision de las
solicitudes de becas

A1C2. Realizacion de
bases de convocatoria

A2C2. Seleccion de
proyectos

A3C2. Revision de
informes de resultados
(técnicos y financieros)

A1C3. Realizacién
de invitaciones para
participar

A2C3. Seleccion de
joévenes participantes
en eventos

A1C4. Estudio de
necesidades

A2C4. Seleccion de
profesores

Objetivo

Indicador

Porcentaje
de solicitudes
aceptadas

Porcentaje de
convocatorias
realizadas

Porcentaje de
proyectos elegidos

Porcentaje de
informes aprobados

Porcentaje
invitaciones
aceptadas

Porcentaje de
jovenes participantes

Porcentaje
de estudios
realizados

Costo promedio de
profesores

Evaluacion Estratégica de MIR
Programa Apoyo a la Juventud §:*
Ejercicio Fiscal 2020

(Solicitudes de

becas aceptadas

/ Solicitudes

de becas
programadas) *
100

(Convocatorias
realizadas /
Convocatorias
programadas) *
100

(Proyectos
elegidos /
Proyectos
programados) *
100

(Informes
revisados
aprobados /

Informes revisados

totales) * 100

(Invitaciones
aceptadas /

Invitaciones totales
enviadas) * 100

(Jovenes

participantes en

eventos / total
de Joévenes

convocados) * 100

(Estudios
realizados

/ Estudios
programados) *
100

(Gasto total en

pagos a profesores

/ Profesores
seleccionados)

Medio de

Verificacion

Becas de
estudio /
Direccion de
bienestar

Cree enlace /
Direccion de
bienestar

Cree enlace /
Direccion de
bienestar

Cree enlace /
Direccion de
bienestar

Espacios
urbanos /
Direccion de
bienestar

Espacios
urbanos /
Direccion de
bienestar

Bolsa de
trabajo /
Direccion de
bienestar

Bolsa de
trabajo /
Direccion de
bienestar

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Los jévenes
presentan la
informacion

completa

Se cuentan con
los recursos
financieros
aprobados
para lanzar las
convocatorias

Los proyectos
cumplen con
los requisitos

Los jévenes
cumplen con

la entrega de
los informes en
tiempo y forma

Los jovenes
consideran
interesantes los
eventos

Los jovenes
consideran
interesantes los
eventos

Se cuenta con
las personas
capacitadas
para la
elaboracioén de
los estudios

Los profesores
estan
interesados

en impartir

los cursos y/o
talleres

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Nivel .
de la Objetivo Indicador M(."‘(."o de
MIR Verificacion

Se cuenta con
las personas

(Poligonos o .
A1C5. Determinacion . atendidos / Gira joven capacitadas
de poligonos de Porcentaje de Policonos / Oficina de para la
ategciégn poligonos atendidos o %ama dos) * relaciones determinacion
?009 institucionales | de los
poligonos de
atencion
Las
instituciones
A2C5. Establecimiento . . (Platicas y talleres | Cir@joven educativas
; Promedio de platicas . . / Oficina de y municipios
de calendario de realizados / dias : X
- : y talleres relaciones estan
platicas y conferencias laborales) AT .
institucionales | interesados en
los cursos y
talleres

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Leodn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Anexo 2. Analisis CREMAA para Indicadores de Desempeiio.

Apoyo a la Juventud

Ejercicio Fiscal 2020

Nivel de o . .
la MIR Objetivo Indicador Férmula
(((Promedio
de afios de

escolaridad [PAE]

+ porcentaje de

PIB del estado
destinado a
educacion [PPIBE]
+ desempleo juvenil
[DESI] + razén de
desempleo juvenil

[RDI])/ 6 en el
afo t - (promedio
de afos de
Contribuir a escolaridad [PAE]
incrementar + porcentaje de
el indice de Tasa de variacion | PIB del estado
desarrollo juvenil  del indice de destinado a ’ " ’ ’
estatal mediante desarrollo juvenil  educacion [PPIBE] St St Sl NG | sl NA
los servicios de estatal + desempleo juvenil
apoyo brindados a [DESI] + razén
los jévenes de desempleo
juvenil [RDJ])/ 6
en el afio t-1) /
(promedio de afos
de escolaridad
[PAE]+ porcentaje
de PIB del estado
destinado a
educacion [PPIBE]
+ desempleo juvenil
[DESI] + razén de
desempleo juvenil
[RDJ]) 6 en el afio
t-1)))*100
Las personas .
(ovenes 1229 Loreentale ,
= afios) cuentan de jovenes (Jovenes que
o incorporados estudian y trabajan
= con apoyos para - |,s brocesos /totaldejovenes Si 'SI  Si  NO Si NA
= su desarrollo de desarrollo de Nuevo Leédn) *
= personal, educativo y 100
profesional y
empleo

comunitario

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Nivel de
Vi | o | e | o | |5 e [ [

=] Gobierno de
) Nuevo Leon

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Becas de estudio

Porcentaje de

(Becas de estudio
otorgadas /
becas de estudio

Si

Si

Si

NO

Si

NA

=1 otorgadas becas otorgadas otorgadas
programadas) * 100
- Porcentaje de
Apoyo econémico resupuesto (Presupuesto
| para proyectos g'ercigo ejercido en apoyos ) ) ) )
8 sociales y de eJn ADOVOS econdémicos / Sl Sl Sl NO Si NA
voluntariado econ%rr}:icos presupuesto
entregados programado) * 100
entregados
()
9 Promedio de (Asistentes a
o | Eventos culturales = asistentes por eventos culturales ) ) ) )
6 8 y artisticos evento culturales v artisticos / Si Si Si NO SI NA
g' realizados y artisticos eventos culturales
8 realizados y artisticos)
(Asistentes
. Promedio de a eventos de
R Capacitacion asistentes a capacitacion ; ; ; ;
%) laboral (cursos y o Si si sSi NO Si NA
X . capacitacion laboral / eventos
talleres) impartida .
laboral de capacitacién
laboral)
. (Platicas y
| Platicas, ggrﬁ;?;z conferencias ) )
8 conferencias b > Y realizadas / platicas = Sl NO Si NO NO NA
. conferencias .
realizadas realizadas y conferencias
programadas) * 100
Realizacion de . (Convenios
| convenios con Porcentaje firmados / ; ; : :
O ey de convenios ) SI SI Si NO SI NA
72 instituciones firmados Convenios
educativas programados) * 100
(Solicitudes de
" 4 Revision de las Porcentaje becas aceptadas ) ) ) )
° 4| solicitudes de de solicitudes / Solicitudes SISl SI  NO SI NA
K =4 becas aceptadas de becas
s programadas) * 100
5 o . (Convocatorias
=4 Realizacion Porcentaje de realizadas / ] ) ] ]
=2 de bases de convocatorias Convocatorias SI 'SI SI  NO SI NA
=% convocatoria realizadas programadas) * 100
i ., Porcentaje (Proyectos elegidos
N s ’ s s
Q Sgegglgg de de proyectos / Proyectos Si Si Si NO SI NA
¢ | Proy elegidos programados) * 100

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2021
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Nivel de
Vi | o | e | s |5 £ [ [

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Revision de (Informes revisados
informes de Porcentaje aorobados / ) ) )
resultados de informes In?‘ormes revisados Sl Si Sl NO Si NA
(técnicos y aprobados *
X totales) * 100
financieros)
Realizacion de Porcentaje g(r:]:t?:éc;r;e/s ) ) )
invitaciones para  invitaciones | Ppla | NO Si Si NO Si NA
articipar aceptadas nv@ac:lones totales
P enviadas) * 100
Seleccién = . (Jov_epes
de jovenes or.gentaje participantes en ) ) ) .
articioantes en de jévenes eventos / total Sl Sl Sl NO Si NA
Zventct)s participantes de Joévenes
convocados) * 100
Estudio de Porcentaje ﬁgz;til;gggs ; " ; :
necesidades de estudios / Estudios Si Si Sl NO Si NA
realizados .
programados) * 100
(Gasto total en
Seleccién de Costo promedio pagos a profesores " ‘ " ;
profesores de profesores |/ Profesores sl Sl sl NO | sl NA
seleccionados)
Determinacion Porcentaje ;Tgrlmlgi?jgzs/ ) )
de poligonos de de poligonos Poliqonos Sl NO Si NO NO NA
atencién atendidos 9 .
programados) * 100
Establecimiento (Platicas y talleres
de calendario Promedio de : . "
de pléticas y pléticas y talleres realizados / dias NO NO Si NO NO NA

; laborales)
conferencias

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo a la Juventud”.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Claros (C): los indicadores son precisos e inequivocos.

Relevantes (R): los indicadores estan directamente relacionados con los objetivos del Programa.
Econdémicos (E): el indicador debe estar disponible a un costo razonable.

Monitoreables (M): existe claridad y validacion de los medios de verificacién de las variables que
integran los indicadores, asi como del método de calculo.

Adecuados (A): los indicadores aportan una base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio
del Programa.

Aporte marginal (AM): en el caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en
determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacién adicional en comparacion con los
otros indicadores propuestos.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Anexo 3. Ficha Técnica de Indicadores.

Apoyo a la Juventud

Ejercicio Fiscal 2020

Fin

Nivel de Contribuir a incrementar el indice de desarrollo
Desempefio juvenil estatal mediante los servicios de apoyo
brindados a los jévenes

Método de Calculo Medio de Verificacion m

((IDJE en el afio t — IDJE en el afio t-1) | indice de desarrollo juvenil estatal /

Fin - Propésito

Tasa de variacion del indice de
desarrollo juvenil estatal

/ (IDJE en el afio t-1)) * 100 Direccién de bienestar 0.70 0.73
Porcentaje Ascendente Eficacia Anual

Definicion del Indicador Tipo

Describe el indice en 3 dimensiones: educacion, salud y empleo en los jovenes del estado,
en el cual se medira a través de 6 variables en el afio en curso.

Nivel de Las personas (jévenes 12-29 afos) cuentan con Porcentaje de jévenes incorporados a
Desempeiio apoyos para su desarrollo personal, profesional y ' los procesos de desarrollo educativo y
comunitario empleo

Estratégico

Método de Calculo Medio de Verificacion Linea Base
(Jéyenes que estudian y trabajan / total _Carpeta de: in\_/estigaci_én de la 90.20 945
de jovenes de Nuevo Leodn) * 100 juventud / Direccion de bienestar
| UnidaddeMedida | Sentido |  Dimension | Frecuencia |
Porcentaje Ascendente Eficacia Anual
Describe cuantos jovenes son beneficiados anualmente en relacion al afio anterior. Estratégico

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2021
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Analisis de Indicadores de los niveles de Objetivo Fin y Propésito

Cuenta con la informacion requerida

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Informacion —
. Fin Propésito

Nombre:

Método de Calculo:
Medio de Verificacion:
Linea Base:

Meta:

Unidad de Medida:
Sentido:

Tipo:

Dimensioén:
Frecuencia:
Definicion:

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Componente C1 — Actividades de A1C1 a A2CA1.
Nivel de | Componente C1 Indicador
Desempefio C1. Becas de estudio otorgadas Porcentaje de becas otorgadas

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase | Meta |

(Becas de estudio otorgadas / becas

Carpeta becas de estudio / Direccion

de estudio otorgadas programadas) * de bienestar 96.00 100.00
100
Porcentaje Normal Eficacia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje total becas que son otorgadas en relacion a las becas programadas
trimestralmente.

De Gestion

Actividad A1C1

A1C1. Realizacion de convenios con instituciones
educativas

Método de Calculo Medio de Verificacion m

(Convenios firmados / Convenios Becas de estudio / Direccion de

_ Indicador
Nivel de

Desempefio Porcentaje de convenios firmados

programados) * 100 bienestar N/D 100.00
Unidad de Medida | Sentido | Dimensién | Frecuencia |
Porcentaje Ascendente Eficacia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje de convenios firmados para el otorgamiento de becas en relacion a

; De Gestion
los convenios programados.

N/D: No disponible.

Desempeiio A2C1. Revision de las solicitudes de becas Porcentaje de solicitudes aceptadas

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase | Meta |

(Solicitudes de becas aceptadas / Becas de estudio / Direccién de

Solicitudes de becas programadas) * . N/D 100.00
bienestar
100
Porcentaje Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje de becas que son aceptadas en relacién a las becas que se

programan por trimestre. De Gestion

N/D: No disponible.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Cuenta con Informacion

INJUVE

Institeto Extatal de s Juventud

Informacion
. c | A | A2

Nombre:

Método de Calculo:
Medio de Verificacion:
Linea Base:

Meta:

Unidad de Medida:
Sentido:

Tipo:

Dimension:
Frecuencia:
Definicioén:

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si
Si
No
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si
Si
No
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Componente C2 — Actividades de A1C2 a A3C2.
Componente C2

. Indicador
Nivel de

Desempefio C2. Apoyo economico para proyectos sociales y Porcentaje de presupuesto ejercido

de voluntariado entregados en apoyos economicos entregados

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase | Meta |

(Presupuesto ejercido en apoyos Carpeta de apoyos econdmicos /

economicos/ presupuesto programado) Direccion de bienestar 100.00 100.00
*100
Unidad de Medida | Sentido |  Dimension | Frecuencia _
Porcentaje Normal Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el presupuesto ejercido para apoyos econémicos para proyectos sociales, en
relacion al presupuesto programado trimestralmente.

De Gestion

Actividad A1C2 Indicador

Nivel de

Desempeiio A1C2. Realizacion de bases de convocatoria Porgentaje de convocatorias
realizadas
Método de Calculo Medio de Verificacion m
(Convocatorias realizadas / Cree enlace / Direccion de bienestar N/D 100.00

Convocatorias programadas) * 100

Unidad de Medida | Sentido | Dimension | Frecuencia |

Porcentaje Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje de las convocatorias para proyectos sociales y de emprendimiento
que se han realizado en relacién a los programados en el trimestre.

De Gestion

N/D: No disponible.

Desempeiio A2C2. Seleccion de proyectos Porcentaje de proyectos elegidos

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase | Meta |

(Proyectos elegidos [/ Proyectos
programados) * 100

Unidad de Medida | Sentido____ | Dimension | Frecuencia |

Porcentaje Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje de los proyectos sociales y de emprendimiento que son elegidos en
relacién a los que estan programados en el trimestre.

Cree enlace / Direccién de bienestar N/D 15.00

De Gestion

N/D: No disponible.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Actividad A3C2

A3C2. Revisién de
(técnicos y financieros)

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase | Meta |

(Informes revisados aprobados /
Informes revisados totales) * 100

Unidad de Medida | Sentido____ | Dimension | Frecuencia |

Porcentaje Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje total de los informes que estan aprobados, en relacion a los informes
revisados totales entregados en tiempo y forma.

.. Cuenta con Informacion
Informacion
2 | At | m [ A
Si Si Si

: Indicador
Nivel de

Desempeno

informes  de  resultados Porcentaje de informes aprobados

Cree enlace / Direccién de bienestar N/D 90.00

De Gestion

Nombre: Si

Método de Calculo: Si Si Si Si
Medio de Verificacion: Si Si Si Si
Linea Base: Si No No No
Meta: Si Si Si Si
Unidad de Medida: Si Si Si Si
Sentido: Si Si Si Si
Tipo: Si Si Si Si
Dimension: Si Si Si Si
Frecuencia: Si Si Si Si
Definicion: Si Si Si Si

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Componente C3 — Actividades de A1C3 a A2C3.

: | Componente C3
Nivel de

Promedio de asistentes por evento
culturales y artisticos realizados

Método de Calculo Medio de Verificacion m

(Asistentes a eventos culturales

Desempefio C3. Eventos culturales y artisticos realizados

Carpeta de espacios urbanos /

y artisticos / eventos culturales y . I . 61.00 350.00
o Direccion de bienestar
artisticos)
Absoluto Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicién del Indicador

Describe el promedio de los asistentes a eventos artisticos y culturales que se programan
trimestralmente.

De Gestion

Desempeio

A1C3. Realizacion de invitaciones para participar Porcentaje invitaciones aceptadas

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase |  Meta |

(Invitaciones aceptadas / Invitaciones Espacios urbanos / Direccion de

totales enviadas) * 100 bienestar N/D 85.00
| UnidaddeMedida | Sentido | Dimension | Frecuencia _
Porcentaje Ascendente Eficiencia Trimestral
Definicion del Indicador Tipo

Describe el porcentaje de invitaciones aceptadas e los eventos culturales y artisticos en

., L . . De Gestion
relacién a las invitaciones enviadas en el trimestre.

N/D: No disponible.

: | Actividad A2C3
Nivel de

A2C3. Seleccion de jovenes participantes en
eventos

Método de Calculo Medio de Verificacion

(Jovenes participantes en eventos / Espacios urbanos / Direccion de
. N ; N/D 50.00
total de Jovenes convocados) * 100 bienestar

Unidad de Medida | Sentido____ | Dimension | Frecuencia |

Porcentaje Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Describe el porcentaje de jévenes participantes en eventos artisticos y culturales en relacién
a los jovenes convocados por trimestre.

Desempefio Porcentaje de jovenes participantes

Linea Base

De Gestion

N/D: No disponible.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Cuenta con Informacion

Informacion
¢ | Al | A2

Nombre: Si Si Si
Método de Calculo: Si Si Si
Medio de Verificacion: Si Si Si
Linea Base: Si No No
Meta: Si Si Si
Unidad de Medida: Si Si Si
Sentido: Si Si Si
Tipo: Si Si Si
Dimensioén: Si Si Si
Frecuencia: Si Si Si
Definicion: Si Si Si

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.
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Componente C4 — Actividades de A1C4 a A2C4.

Componente C4

C4. Capacitacion laboral (cursos y talleres) Promedio de asistentes a capacitacion
impartida laboral

Método de Calculo Medio de Verificacion m

(Asistentes a eventos de capacitacion

Nivel de
Desempeio

Carpeta de bolsa de empleo /

laboral / eventos de capacitacion . I . 20.00 250.00
Direccion de bienestar
laboral)
Absoluto Ascendente Eficiencia Trimestral

Definicién del Indicador

Describe el promedio de todas las capacitaciones laborales y de emprendimiento en
relacion al respectivo total trimestralmente.

Desempeiio A1C4. Estudio de necesidades Porcentaje de estudios realizados

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase |  Meta |

(Estudios realizados / Estudios Bolsa de trabajo / Direccion de
* : N/D 100.00
programados) * 100 bienestar

Unidad de Medida | Sentido | Dimension | Frecuencia |

Porcentaje Normal Eficiencia Trimestral @

Definicion del Indicador Tipo

Describe el porcentaje de estudios realizados en relacion a los estudios programados por
trimestre.

De Gestion

De Gestion

N/D: No disponible.

Desempeiio A2C4. Seleccion de profesores Costo promedio de profesores =
Método de Calculo Medio de Verificacion Linea Base §
Profesores selocuonados) - biemestar o %6 N 4,000.00
Absoluto Normal Calidad Trimestral g

Definicion del Indicador

Describe el costo promedio del gasto total a profesores en relacién al numero de profesores
seleccionados por trimestre.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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N/D: No disponible.
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. c | Al | A2
Nombre: Si Si Si
Método de Calculo: Si Si Si
Medio de Verificacion: Si Si Si
Linea Base: Si No No
Meta: Si Si Si
Unidad de Medida: Si Si Si
Sentido: Si Si Si
Tipo: Si Si Si
Dimensioén: Si Si Si
Frecuencia: Si Si Si
Definicion: Si Si Si

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

®
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Componente C5 — Actividades de A1C5 a A2C5.

Componente C5

Porcentaje de platicas y conferencias
realizadas

Método de Calculo Medio de Verificacion m

(Platicas y conferencias realizadas /

Nivel de
Desempeiio C5. Platicas, conferencias realizadas

Carpeta de tu decides / Direccién de

Eliaggas y conferencias programadas) bienestar 90.00 100.00
Porcentaje Normal Eficiencia Trimestral

Definicién del Indicador

Describe el porcentaje de todas las conferencias y capacitaciones de prevencién en relacion
al total de capacitaciones programadas.

Desempeiio A1C5. Determinacion de poligonos de atencion Porcentaje de poligonos atendidos

Método de Calculo Medio de Verificacion | LineaBase | Meta |

(Poligonos atendidos / Poligonos Gira joven / Oficina de relaciones

De Gestion

programados) * 100 institucionales N/D 100.00
Unidad de Medida | Sentido |  Dimension | Frecuencia _
Porcentaje Normal Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador Tipo

Describe el porcentaje de los poligonos atendidos mediante las conferencias en relacién a

i De Gestion
los poligonos que se encuentran programados.

N/D: No disponible.

Actividad A2C5

A2C5. Establecimiento de calendario de platicas
y conferencias

Método de Calculo Medio de Verificacion

Promedio de platicas y talleres

Nivel de
Desempeio

Linea Base
(Platicas y talleres realizados / dias Gira joven / Oficina de relaciones

laborales) institucionales N/D 1.00
Absoluto Normal Eficiencia Trimestral

Definicion del Indicador

Se describe como el promedio de platicas y conferencias realizadas en relacion a los dias

De Gestion
laborales.

N/D: No disponible.

oz
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Cuenta con Informacion

Informacion
¢ | Al | A2

Nombre: Si Si Si
Método de Calculo: Si Si Si
Medio de Verificacion: Si Si Si
Linea Base: Si No No
Meta: Si Si Si
Unidad de Medida: Si Si Si
Sentido: Si Si Si
Tipo: Si Si Si
Dimensioén: Si Si Si
Frecuencia: Si Si Si
Definicion: Si Si Si

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la Juventud”. Monterrey:
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

e
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Anexo 4. Fuentes de Informacion

Fuentes de Informacion utilizadas para dar respuesta a las preguntas de la Evaluacion del Programa:

Primaria: base de datos de gabinete utilizadas para el analisis en formato electrénico y/o
impreso.
Secundaria: consultas en portales oficiales de internet, entrevistas o encuestas realizadas

por la Instancia Técnica Evaluadora.

Fuentes de Informacién Primaria

Consejo Nacional de Armonizacion Contable. (2013) Lineamientos para la Construccion y Disefio
de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico. Publicado en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) con fecha 13 de mayo del 2013. Recuperado de: https://www.dof.
gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5299144&fecha=16/05/2013.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledén. (2016) Decreto Num. 119.- Por el que se expide la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn. Monterrey: Periédico
Oficial del Estado de Nuevo Leon. 1 de julio de 2016.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Monterrey:
Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn. 4 de abril de 2016.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2019) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2019 “Apoyo a
la Juventud”. Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Ficha Técnica de Indicadores 2020 “Apoyo a la
Juventud”. Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Guia para Elaboracion de Diagnésticos de Programas
Presupuestarios. Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado
de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/default/files/guia_para_elaboracion_del_diagnostico_2020.pdf.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Matriz de Indicadores para Resultados 2020 “Apoyo
a la Juventud”. Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Gobierno del Estado de Nuevo Leoén. (2020) Reporte de Avance Fisico-Financiero 2020 “Apoyo a
la Juventud”. Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2021) Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacion
Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados de las Dependencias y Entidades del
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General
del Estado. Recuperado de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/default/files/tdr_estretegica_de_mir_
paenl_2021.pdf.

Instituto Estatal de la Juventud. (2020) Junta de Gobierno: Acta de Sesion Ordinaria No. 25.
Monterrey. 28 de enero de 2020.
Instituto Estatal de la Juventud. (2021) Junta de Gobierno: Acta de Sesién Ordinaria No. 27.
Monterrey. 28 de enero de 2021

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el
desarrollo sostenible. Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-
de-desarrollo-sostenible/.
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Fuentes de Informacion Primaria

13

14

15

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2008) Sistema de Evaluacion del
Desempefio. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) con fecha 31
de marzo del 2008. Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/
file/154427/acuerdo_sed.pdf.

Secretaria de Hacienday Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos.
Ciudad de México. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-
de-indicadores-estrategicos.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados. Ciudad de México. Recuperado de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/
guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados.

Fuentes de Informacion Secundaria

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2016) Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021: Programa
Especial de la Juventud. Monterrey: Periédico Oficial del Estado de Nuevo Ledn. Recuperado de:
https://www.nl.gob.mx/publicaciones/programa-especial-de-la-juventud.

Gobierno del Estado de Nuevo Leon. (2020) Sistema Estatal de Transparencia Nuevo Leodn.
Recuperado de: https://transparencia.nl.gob.mx.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2021) Comision de Transparencia y Acceso a la Informacién
del Estado de Nuevo Leon. Tablas de Aplicabilidad de los sujetos obligados. Recuperado de:
https://cotai.org.mx/acceso-a-la-informacion/ documentos-sipot/#2021.

Instituto Estatal de la Juventud. (2021) Instituto Estatal de la Juventud. Recuperado de: https://
www.nl.gob.mx/juventud.
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Anexo 5. Formato CONAC para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones.

1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion Estratégica de la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
Presupuestario “APOYO A LA JUVENTUD”.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 12/marzo/2021

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 16/abril/2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:
C. José Carlos Hernandez Caballero | Direccion de Presupuesto y Control Presupuestal, Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Ledn.

C. Rodolfo Gallardo Lara Coordinacion de la Unidad Técnica de Monitoreo y Evaluacion,
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo
Ledn.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar la pertinencia de las légicas causales (vertical y horizontal) de las Matrices de Indicadores para
Resultados (MIR) del ejercicio fiscal 2020 de los Programas Presupuestarios ejecutados por las Dependencias
y Entidades del Gobierno del Estado de Nuevo Leén.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Valorar la logica causal vertical de las MIR de los programas presupuestarios de las Dependencias y
Entidades del Gobierno del Estado del Nuevo Ledn.

2. Valorar la légica causal horizontal de las MIR de los programas presupuestarios de las Dependencias y
Entidades del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.

3. Analizar la estructura analitica para 38 MIR de Dependencias y 24 MIR de Entidades. Las cuales son
matrices cuatro por cuatro que incluya resumen narrativo, indicadores, medios de verificacién, fuentes de
informacion y supuestos, asi como los niveles del desempefio de Fin, Propdsito, Componente y Actividades.
4. Analizar y determinar la pertinencia de la alineacién de las MIR con los objetivos de la Planeacion del
Desarrollo Estatal.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Metodologia de la Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) esta
basada en las buenas practicas llevadas a cabo y promovidas por el Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), agregando y adecuando elementos Utiles para la toma de decisiones
del Ente Publico ejecutor del Programa. En ese sentido, los TdR fueron disefiados para que la evaluacion
genere informacién util, rigurosa y homogénea, de tal forma que contribuya a mejorar la toma de decisiones.

Este tipo de evaluacion solo considera llevar a cabo analisis de gabinete; esto es, un analisis valorativo de
la informacion contenida en registros administrativos, bases de datos, documentos oficiales, normativos y
sistemas de informacidn, entre otros; acopiados y enviados como “fuentes de informacién” por parte de la
Unidad Técnica de Evaluacion (UTE), y remitida por ésta, a la Instancia de Evaluacion Externa, constituida
para efectos del proceso de evaluacion como Instancia Técnica Evaluadora (ITE).

e
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1. Descripcion de la Evaluacion

Para llevar a cabo el analisis de gabinete, el equipo evaluador consideré como minimo la informacién contenida
en las fuentes de informacion agrupadas en la Bitacora de Informacién; no obstante, estos documentos son
enunciativos mas no limitativos; por lo que también se recopilé informacion publica, dispuesta en los diferentes
portales de internet que contienen informacion de transparencia presupuestal y gubernamental.

El analisis se fundamentd en la revisidon sistematica de la informacion de las Matrices de Indicadores para
Resultados. La ITE realizé un examen a partir de los datos establecidos, para verificar la base de la evidencia
de una afirmacion (niveles de objetivos de la MIR), buscando validar las légicas causales vertical y horizontal
de los programas presupuestarios, mediante métodos de observaciéon que permitan determinar la objetividad
con la que fueron disefados los programas presupuestarios.

La respuesta a cada una de las preguntas metodoldgicas, independientemente de si se antepone o no una
“respuesta binaria” (SI o NO), debi6 ser justificada plenamente con las referencias correspondientes a las
fuentes de informacion analizadas.

Asimismo, la evaluacion identifico los principales hallazgos derivados del analisis de cada una de las preguntas
metodoldgicas, en funcion de los objetivos y finalidades del Programa.

También, de las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que se identificaron para
cada uno de los temas en evaluacion, al mismo tiempo que se emitieron recomendaciones especificas. Esto,
con el propdsito de enlistar las recomendaciones orientadas a mejorar la gestiéon y operacion del Programa,
denominadas “Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)".

Finalmente, en la evaluacioén se elaboraron conclusiones por cada uno de los capitulos tematicos de evaluacion,
fundamentadas en el analisis de los resultados; incluyendo también un Resumen Ejecutivo de la Evaluacion,
previo al documento formalizado del reporte.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios ____ Entrevistas ___ Formatos ___ Otros X Especifique: Bitacora de Informacién (informacion
de gabinete) e informacion consultada en paginas oficiales del Gobierno de Nuevo Leodn.

Descripcion de las técnicas investigacion y/o modelos utilizados para la evaluacion:

Para este proceso de evaluacion la ITE utilizé las siguientes técnicas:
La Técnica de Investigacion Cualitativa.- Esta técnica nos permite llegar a soluciones fidedignas para
los problemas planteados a través de la obtencién, analisis e interpretacion planificada y sistematica
de los datos; y
La Técnica de Investigacion Documental.- Con esta técnica se recopilan antecedentes a través de

documentos graficos oficiales o de trabajo, cualquiera que éstos sean.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacién

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
I. Justificacion del disefio del programa.
+ El Ente Publico evaluado no cuenta con un diagnéstico especifico que contextualice el asunto o problema
publico que se atiende con la implementacion del Programa.
* No es posible identificar la existencia de un diagndstico oficializado o de una herramienta de planeacion
estratégica que justifique y sustente de manera tedrica y empirica el tipo de intervencion del Programa.
* No es posible identificar que el Ente Publico evaluado defina la poblacion o area de enfoque que presenta
el problema o necesidad, ni la poblacion atendida, a partir de identificar a la poblacion potencial a través de
documentos oficiales y/o en el diagndstico especifico del Programa.

e
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

» La definicién del resumen narrativo en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) no esta apegada
a la Metodologia de Marco Loégico (MML) en todos sus niveles ya que no esta elaborada con base en el
desarrollo propio de un Arbol de Problemas y un Arbol de Obijetivos.

Il. Analisis de la l6gica causal vertical.

» Las actividades del Componente C1 son necesarias mas no son suficientes para producir el Componente.

» El Propésito de la MIR es la consecuencia directa que se espera con el resultado de los Componentes, las
Actividades y los Supuestos.

+ EIFin de la MIR es objetivo superior al que el Programa contribuye.

» El Fin no cuenta con Supuestos.

» Lalogica vertical ascendente de la MIR no se valida.

lll. Analisis de la l6gica causal horizontal.

» Los indicadores cumplen con las caracteristicas establecidas en el analisis CREMAA, en promedio, al
71%.

» El Programa cuenta con la Ficha Técnica de Indicadores para cada nivel del desempefio.

* Los indicadores de las Actividades no cuentan con una linea base establecida.

* Los indicadores de desempefio incluidos en la MIR del Programa tienen especificados los medios de
verificacion.

+ La meta del indicador del nivel de Propdsito no es congruente con su linea base, unidad de medida y
sentido.

» Laldgica horizontal de la MIR se valida ya que los medios de verificacion son los necesarios para proveer
la informacion correspondiente de las variables de las cuales estan compuestos los indicadores. Por lo que
es posible realizar el calculo de éstos, permitiendo medir de manera directa o indirecta el objetivo al nivel
de desempefio correspondiente.

IV. Contribucion.

» El Fin y Propésito del Programa estan vinculados con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS 2030)
de forma Indirecta.

+ ElInstituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo 95, fraccion VI, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn (en lo concerniente a Indicadores estratégicos
y de gestion).

Institeto Extatal de s Juventud

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa o fondo evaluado.

2.2.1 Fortalezas:

1. EI Fin de la MIR es un objetivo superior al que el Programa contribuye y éste esta definido de forma precisa
e inequivoca.

2. El Programa cuenta con la Ficha Técnica de Indicadores para cada nivel del desempefio.

3. La légica horizontal de la MIR se valida ya que los medios de verificacion son los necesarios para proveer
la informacion correspondiente de las variables de las cuales estan compuestos los indicadores. Por lo que
es posible realizar el calculo de éstos, permitiendo medir de manera directa o indirecta el objetivo al nivel de
desempefio correspondiente.

4. Los objetivos del Fin y el Propésito del Programa contribuyen de manera indirecta a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

2.2.2 Oportunidades:

1. La Secretaria de Finanzas y Tesoreria del Estado de Nuevo Ledn deberia solicitar a los responsables de los
Programas Presupuestarios que los medios de verificacion de los indicadores estén publicamente disponibles.

2. Alta vinculacion cultural e industrial del Area Metropolitana de Monterrey con las zonas metropolitanas de
Saltillo y Monclova-Frontera, Coahuila.

3. La posibilidad de asentar la informacion, estrategia y resultados alcanzados por el Programa Apoyo a la
Juventud es también una oportunidad de consolidacién del esfuerzo realizado por las instancias de gobierno
atendidas en un trabajo conjunto con vision de gobierno, para el futuro proximo de Nuevo Ledn.

2.2.3 Debilidades:

1. El Ente Publico evaluado no cuenta con un diagnéstico especifico que contextualice el asunto o problema
publico que se atiende con la implementacién del Programa.

2. No es posible identificar la existencia de un diagnéstico oficializado que justifique y sustente de manera
tedrica y empirica el tipo de intervencion del Programa.

3. La légica vertical ascendente de la MIR no se valida.

4. La poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad, la poblacién atendida, no esta
definida a partir de identificar a la poblacién potencial a través de documentos oficiales y/o en el diagnéstico
especifico del Programa.

5. La definicién del resumen narrativo en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) no esta apegada a la
Metodologia de Marco Légico (MML).

6. El Instituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo 95, fraccion VII, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn (en lo concerniente a Indicadores estratégicos y
de gestion).

2.2.4 Amenazas:

1. Incertidumbre presupuestal derivada de la actual situacion econémica global desfavorable por la pandemia
global de coronavirus.

2. Se observan en general, debilidades técnicas respecto a la construccion de la matriz de indicadores
para Resultados y de la Ficha Técnica de Indicadores que pueden impactar en la gestién por resultados del
programa.

3. Incremento inhdspito de la demanda de becas de estudio y apoyos econdmicos por parte de beneficiarios
actuales y potenciales.

4. Cambios en la dinamica laboral derivadas del ciclo politico y del ciclo econdmico en el estado de Nuevo
Leodn.

5. En los diversos formatos en los que se da seguimiento a las metas de la MIR del Programa, no existe un
apartado para justificar su incumplimiento.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacién

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

I. Justificacion del disefio del programa.

El Ente Publico evaluado no cuenta con un diagnéstico especifico que contextualice el asunto o problema
publico que se atiende con la implementacion del Programa, ni que justifique y sustente de manera tedrica y
empirica el tipo de intervencion del Programa. Entonces, para mejorar la gestion del Programa, se recomienda
se elabore un diagnoéstico especifico que contextualice el asunto o problema publico que se atiende con
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3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

la implementacion del Programa con base en la Guia para Elaboracion de Diagnésticos de Programas
Presupuestarios® de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Leoén. Con ello
también se definiria la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad, y la poblacion
atendida, a partir de identificar a la poblacién potencial a través de documentos oficiales y/o en el diagndstico
especifico del Programa. Ademas, la elaboracién del diagnostico especifico oficializado permitiria la definicion
del resumen narrativo en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en apego a la Metodologia de Marco
Logico (MML).

Il. Analisis de la légica causal vertical.

La logica vertical ascendente no se puede validar. Ello, al no tener Supuestos definidos apropiadamente para
cada uno de los niveles de la MIR. Ademas, las Actividades del Componente C1. Becas de estudio otorgadas
son necesarias, pero no son suficientes, para el cumplimiento del logro del objetivo de dicho nivel. Asimismo,
el Componente C5. Platicas, conferencias realizadas no se enfoca exclusivamente en un servicio brindado
ni especifica el tipo de servicio proporcionado por el Programa. Por lo tanto, tomando en consideracion lo
establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, se propone como Supuesto
a nivel de FIN “Las condiciones de la economia estatal y de la demanda del mercado laboral son estables”.
También se propone la redefinicion del Supuesto de la Actividad A1C3 de forma en que se vincule de manera
directa al cumplimiento de tal Actividad. Asi como la incorporacién de Actividades en el Componente C1
que asocien la elaboracion y emisidon de bases para la convocatoria de becas entre las dos Actividades ya
existentes.

lll. Analisis de la l6gica causal horizontal.

La logica horizontal de la MIR se valida ya que los medios de verificacién son los necesarios para proveer
la informacion correspondiente de las variables de las cuales estan compuestos los indicadores. Por lo que
es posible realizar el calculo de éstos, permitiendo medir de manera directa o indirecta el objetivo al nivel
de desempefio correspondiente. Sin embargo, Los indicadores de la MIR cumplen con las caracteristicas
establecidas en el analisis CREMAA, en promedio, al 71%. La definicion del indicador del nivel de Fin no
es congruente con el nombre del indicador ya que el indicador es la tasa de variacion anual del indice de
desarrollo juvenil estatal y la definicidn del indicador describe solamente a dicho indice. En cuanto al indicador
del nivel de Propésito, su definicidn no es congruente con el nombre del indicador ya que el indicador es un
porcentaje que mide la proporcion de jovenes que estudian y trabajan del total de jovenes de Nuevo Ledn
y la definicion del indicador describe la tasa de variacion de jovenes beneficiados anualmente respecto al
afo anterior. Ademas, la meta (9.45) no es congruente con la linea base (90.20) debido a que la unidad de
medida del indicador es porcentaje y con sentido ascendente. En lo que respecta a los indicadores de las
Actividades, a pesar de contar con un nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia
de medicién, meta y tipo de comportamiento claramente definidos, éstos no cuentan con una linea base
establecida. Entonces, se recomienda la mejora de la definicion del indicador del nivel de Fin, asi como la
redefinicion de la meta del indicador del nivel de Propdsito en forma congruente con la linea base, unidad de
medida y sentido de éste, y la definicion de la linea base de los indicadores de las Actividades del Programa.

IV. Contribucion.

El Fin y Propésito del Programa estan vinculados con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS 2030) de
forma Indirecta®. La Ficha Técnica de Indicadores 2020 hace alusion de estar alineada al Objetivo 4. Educacion
de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje

51 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2020) Guia para Elaboracion de Diagnosticos de Programas Presupuestarios.
Monterrey: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de: http://pbr-sed.nl.gob.mx/sites/
default/files/guia_para_elaboracion_del_diagnostico_2020.pdf.

52 Organizacion de las Naciones Unidas. (2015) Transformar nuestro mundo: la agenda 2030 para el desarrollo sostenible.
Recuperado de: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.

e

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de Evaluacion 2021



, Programa Apoyo a la Juventud [
Nuevo Leon Ejercicio Fiscal 2020 Nl

Institeto Extatal de s Juventud

Gobierno de Evaluacion Estratégica de MIR INJUVE

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

durante toda la vida para todos, en particular a la Meta 4.4: De aqui a 2030, aumentar considerablemente el
numero de jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales,
para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento. El Programa se vincula indirectamente ya
que su objetivo de Fin es “Contribuir a incrementar el indice de desarrollo juvenil estatal mediante los servicios
de apoyo brindados a los jovenes” y su objetivo de Propésito “Las personas (jovenes 12-29 afios) cuentan
con apoyos para su desarrollo personal, profesional y comunitario”. Por lo tanto, el logro del Fin y el Propdsito
contribuyen al cumplimiento de al menos un ODS.

Por otro lado, a través del Sistema Estatal de Transparencia de Nuevo Ledn (http://transparencia.nl.gob.mx)
es posible observar que el Instituto Estatal de la Juventud no da cumplimiento al Articulo 95, fraccién VI, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn (en lo concerniente
a Indicadores estratégicos y de gestioén). Ello, al no hacer publica informacion relacionada a tal precepto
normativo. Por lo tanto, se recomienda se establezca el mecanismo, o procedimiento, a través del cual el Ente
Publico evaluado a cargo del Programa de cumplimiento al Articulo 95, fraccién VI, de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn. Asimismo, se recomienda hacer difusion del
cumplimiento de tal normatividad a través de medios oficializados.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

* En coordinacién con la SFyTGE definir y cuantificar la Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida de manera
adecuada, con datos actualizados y con base en los criterios recomendados por la Secretaria de Finanzas
y Tesoreria General del Estado.

* En coordinacién con la SFyTGE, en conformidad con lo establecido en la MML y lo propuesto por la
SHCP, identificar las causas del problema que el Programa desea atender, la naturaleza y relacion de tales
causas, asi como los efectos derivados del problema. Asimismo, identificar los medios de solucion y los
fines que se persiguen con el logro del objetivo del Programa.

» Definir en la Matriz de Indicadores para Resultados y en la Ficha Técnica el Supuesto a nivel de Fin
que cumpla con las caracteristicas metodoldgicas descritas en la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados de la SHCP.

En conformidad con lo establecido en la MML y lo propuesto por la SHCP en la Guia para la Elaboracién

de MIR:

a) Cambiar la sintaxis del Componente C2 del singular al plural.

b) Especificar el tipo de capacitacion que brinda el Programa en el Resumen Narrativo del Componente
C4.

c) Redefinir el Componente C5 en su totalidad para que éste incluya solamente un bien o servicio
entregado. Por lo tanto, se recomienda incorporar un Componente C6 en el cual se incluya el
segundo servicio descrito en el Componente C5.

» Definir dos Actividades adicionales al nivel del Componente C1 asociando la elaboracién y emisiéon de
bases para la convocatoria de becas.

» Para la Actividad A1C3, Especificar en el Resumen Narrativo a quién va dirigida la invitacion y el tipo de
evento de ésta. Ademas, se recomienda redefinir el Supuesto de forma en que se vincule de manera
directa al cumplimiento de tal Actividad.

» Paralas Actividades A1C4 y A2C4, especificar el tipo de necesidades a estudiar y describir tanto el tipo de
profesores que se requieren como el contexto de la actividad, respectivamente.

» Esclarecer la redaccion del indicador de la Actividad A1C3. Replantear los indicadores del Componente
C5 y de sus Actividades ya que éste contempla la entrega de dos servicios, los cuales deben conformar
Componentes independientes. Por lo tanto, construir los indicadores del Componente C6 y de sus
actividades correspondientes.
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3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

» Establecer el mecanismo, o procedimiento, a través del cual el Ente evaluado a cargo del Programa de
cumplimiento al Articulo 95, fraccién VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Nuevo Leon.

En conformidad con lo establecido por la SHCP en la Guia para la Elaboracion de MIR:

a) Mejorar la definicién del indicador del nivel de Fin.

b) Redefinir la meta del indicador del nivel de Propésito en forma congruente con su linea base,
unidad de medida y sentido de éste.

c) Definir la linea base de los indicadores de las Actividades del Programa.

d) Definir el comportamiento de los Componentes C1, C2 y C5 como Ascendente.

e) Definir el comportamiento de las Actividades A1C4, A1C5 y A2C5 como Ascendente y el de la
Actividad A2C4 como descendente.

Realizar las gestiones necesarias ante la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

(SFyTGE), para:

a) Que en el apartado de Alineacion a la Planeacion del Desarrollo de la Ficha Técnica de Indicadores
de los Programas Presupuestarios se incluya un campo para identificar las lineas de accién del
Plan Estatal de Desarrollo a las que esta alineado el Programa y para que en este mismo apartado
se sefale el Programa Sectorial y el Objetivo del Programa Sectorial al que esta alineado.

b) Que en el Reporte de Avance Fisico-Financiero del Programa se incluya un apartado para
justificar los logros alcanzados cuando éstos sean inferiores al 90.00% de la meta planteada o
superiores al 105.00%, segun los parametros de semaforizacion establecidos en la Ficha Técnica
de Indicadores de los Programas Presupuestarios.

c) Establecer la linea base de los indicadores a nivel actividad y registrarlas en la Ficha Técnica de
Indicadores y en el Reporte de Avance Fisico y Financiero del Programa Presupuestario.

4. Datos de la Instancia Evaluadora @

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: José Juan Silva Vanegas - Humberto Zapata Pdlito.

4.2 Cargo: Director de Calidad - Asesor Externo en Gestion para Resultados.
4.3 Institucién a la que pertenece: Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP).

4.4 Principales colaboradores: Humberto Zapata Pdélito, Luis Fernando Esquivel de la Torre, lleana Nathali
Salazar Zapata.

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: jjsilva@cecapmex.com - humberto.zapata@iedfip.
com

4.6 Teléfono (con clave lada): (55) 6092 7580 - (33) 1601 6243
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5. Identificacion del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Apoyo a la Juventud

5.2 Siglas: K18E12238 (Clasificacién Programatica)

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Instituto Estatal de la Juventud
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo_ Poder Judicial __ Ente Auténomo_

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):
Federal __ Estatal X Local
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):
Direccién de Desarrollo Institucional

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Alfredo Villarreal Martinez Direccion de Desarrollo Institucional
alfredo.injuvenl@gmail.com Instituto Estatal de la Juventud
812107 6708

6. Datos de Contratacion de la Evaluacién

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa __ 6.1.2 Invitacién a tres____ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional
6.1.4 Licitacidon Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar) X Convenio Especifico de Colaboracion.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccién de Presupuesto y Control
Presupuestal de la Subsecretaria de Egresos, Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

6.3 Costo total de la evaluacién: $207,060.00 (DOSCIENTOS SIETE MIL SESENTA PESOS 00/100 M.N., IVA
incluido).
6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Fiscales

7. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: http://pbr-sed.nl.gob.mx/evaluacion-del-desempeno

7.2 Difusion en internet del formato CONAC: http://pbr-sed.nl.gob.mx/evaluacion-del-desempeno
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